Regulamin sprzedazy premiowej

»yamsung Galaxy Watch7, Watch FE 10x0% z rata gratis w Sklepie Samsung”

§1

Definicje
Bank — Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg we Wroclawiu, ul. Legnicka 48 B, 54-202
Wroctaw, wpisany pod numerem KRS 0000040562 do rejestru przedsicbiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 5272046102,
o kapitale zaktadowym w wysokosci 520.000.000,00 zlotych, wpltaconym w calosci.
Kredyt — oferowany przez Bank nieoprocentowany kredyt, ktorego splata rozkladana jest na 10
rownych rat (ostatnia rata ma charakter wyréwnujacy). Stala stopa oprocentowania kredytu: 0%,
Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) 0%.
Nagroda - kwota niezb¢dna do catkowitej splaty pierwszej raty Kredytu, w terminach zgodnych
z harmonogramem splat Kredytu.
Organizator — Samsung Electronics Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba
w Warszawie, adres; 02-676 Warszawa, ul. Postepu 14, KRS 0000128080, REGON 011612810,
NIP 526-10-44-039, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000128080, NIP 526-10-44-
039, REGON 011612810, kapital zakladowy 52 759 500 zt.
Promocja —w rozumieniu Regulaminu oznacza sprzedaz premiowg organizowang i prowadzong
przez Organizatora na zasadach opisanych w Regulaminie w okresie od 19.08.2024 r., do
01.09.2024 r., do godz. 23:59:59 lub do wyczerpania puli 500 zamoéwien promocyjnych.
Regulamin - Regulamin sprzedazy premiowej ,,Samsung Galaxy Watch7, Watch FE 10x0%
z ratg gratis w Sklepie Samsung”.
Sklep Samsung — platforma teleinformatyczna dostgpna za posrednictwem strony internetowej

www.samsung.com/pl/  oraz aplikacji mobilnej Samsung Shop administrowana przez

Organizatora, umozliwiajaca zapoznanie si¢ z Urzadzeniami, w tym ich ceng i dostepnos$cia oraz
zlozenie zamowienia i zawarcie umowy sprzedazy produktu, zgodnie z zasadami okreslonymi w
regulaminie internetowego Sklepu Samsung, dostepnym pod adresem:
https://www.samsung.com/pl/shop-fag/service-and-warranty/regulamin-internetowego-sklepu-

samsung/

Umowa — umowa o Kredyt zawarta w Sklepie Samsung pomigdzy Bankiem a Uczestnikiem

Promaocji.
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Urzadzenie - urzgdzenia marki Samsung Galaxy Watch7, Watch FE, wskazane w Zalgczniku nr
1 do Regulaminu, ktoérych cena znajduje si¢ w przedziale od 500 zt do 19 000 zI;, dostgpnos¢
Urzadzen uzalezniona jest od aktualnej oferty Organizatora dostgpnej w Sklepie Samsung,

Uczestnik — pemoletnia osoba fizyczna posiadajgca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
ktora zapoznala si¢ z trescig Regulaminu i zaakceptowala jego postanowienia oraz spelnita
wszystkie warunki w nim okreslone, nabywajaca Urzadzenie w ilosciach detalicznych na cele
niezwigzane z prowadzong dzialalno$cia  gospodarcza; zamieszkala na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej oraz posiadajgca nadany nr PESEL.

§2
Postanowienia ogo6lne

Regulamin okresla: warunki uczestnictwa w Promocji, czas trwania Promocji, sposob
informowania o Promocji i jej warunkach oraz sposob skladania reklamacji zwigzanych
z Promocja.

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w Sklepie Samsung
w okresie od 19.08.2024 r., do 01.09.2024 r. do godz. 23:59:59 (decyduje data i godzina
wystania wniosku o Kredyt) lub do wyczerpania limitu puli zaméwien promocyjnych
wynoszacych 500 sztuk. Organizator poinformuje na stronie internetowej Sklepu Samsung o

wyczerpaniu puli zaméwien promocyjnych.

§3
Zasady uczestnictwa w Promocji
W Promocji moga bra¢ udziat Uczestnicy, ktorzy w czasie trwania Promocji spehia nastepujace
warunki:
a. kupig Urzadzenie w Sklepie Samsung;
b. podejmg decyzj¢ o sfinansowaniu nabycia Urzadzenia Kredytem;
c. zawra Umowg i nie odstapia od niej w ustawowym terminie okreslonym w ustawie o
kredycie konsumenckim;
d. nie splacg w calosci Kredytu przed terminem lub w dniu platnosci pierwszej raty
Kredytu, zgodnym z umownym harmonogramem spfat;
e. nie odstgpia od umowy sprzedazy Urzadzenia sfinansowanej Kredytem w trakcie
trwania Kredytu.
Promocja polega na tym, ze Uczestnik biorgcy udziat w Promocji otrzymuje od Organizatora
Nagrodg.
Uczestnik Promocji, bedacy kredytobiorca, nie ponosi kosztow Kredytu, tj. oprocentowania,

prowizji.
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Uczestnik moze wzig¢ udzial w Promocji tylko jeden raz. W przypadku zawarcia przez
Uczestnika dwoch lub wigcej Umow na zasadach okreslonych w Regulaminie, Nagroda nalezna
bedzie tylko w zwigzku z Umowg zawartg jako pierwsza - o pierwszenstwie decyduje data i
godzina wyslania wniosku o Kredyt.

Organizator zastrzega, ze jezeli Uczestnik kupuje Urzadzenie i réwnocze$nie inny produkt
nieobjety Promocja, to taczny zakup tych towaréw nie jest objety Promocja. Aby skorzysta¢ z
promocji Uczestnik powinien umie$ci¢ w koszyku wylacznie Urzadzenia objete Promocja.
Produkty niecobjete Promocja Uczestnik moze kupi¢ w osobnym zamoéwieniu. Zastrzezenie to
nie dotyczy produktow kupowanych razem z Urzadzeniem jako akcesoria — wszystkie produkty
znajdujace si¢ w kategorii ,,Akcesoria” znajdujgce si¢ w ramach kategorii glownej ,,Urzadzenia
Mobilne”.

Z Promocji wylaczone sa zakupy hurtowe. Przez zakup hurtowy rozumie si¢ zakup w okresie
obowigzywania Promocji wigcej niz 2 sztuk tego samego modelu danego Urzadzenia lub wigcej
niz 2 sztuk z danej kategorii produktowej (np. wigcej niz dwa smartfony). Rozne wersje
kolorystyczne danego Urzadzenia bedg traktowane jako kolejna sztuka tego samego modelu
danego Urzadzenia.

Promocja taczy si¢ z innymi promocjami Organizatora, o ile w regulaminie innych promocji nie
jest wskazane inaczej.

Nagroda uzyskana w zwiagzku z Promocjg stanowi nagrod¢ zwiazang ze sprzedaza premiowa
towaroéw lub ushug i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od os6b fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2024 poz. 226) jest zwolniona z
podatku dochodowego. Oznacza to, ze Uczestnik Promocji w tym zakresie nie jest podatnikiem
podatku dochodowego od warto$ci uzyskanej Nagrody.

Nagroda nie podlega zamianie na ekwiwalentne $wiadczenie pienigzne.

Nagroda zostanie przekazana na rachunek bankowy przeznaczony do splat rat Kredytu, o
ktorym mowa w Umowie, nie pdézniej niz w terminie splaty pierwszej raty Kredytu
wynikajacym z harmonogramu splat Kredytu. Uczestnik Promocji nie ponosi kosztow z tytutu
otrzymania Nagrody.

O przyznaniu Nagrody Uczestnik zostanie poinformowany listem zwyklym lub e-mailem,
wystanym przez i na koszt Banku w terminie do dwoch tygodni od daty zawarcia Umowy na
wskazany w Umowie adres korespondencyjny/e-mailowy Uczestnika.

Uczestnik moze zrezygnowa¢ z Nagrody w czasie trwania Promocji prawidlowo wypekniajac
oraz podpisujagc Oswiadczenie o rezygnacji z nagrody, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 2 do
Regulaminu i przekazujac je Organizatorowi w sposob opisany w § 4 ust. 4. Rezygnacja
z Nagrody oznacza, ze Uczestnik zobowigzany jest do splaty wszystkich rat okreslonych

Umowa zgodnie z harmonogramem sptat Kredytu.
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W przypadku odstgpienia przez Uczestnika od Umowy lub od umowy sprzedazy Urzadzenia,
a takze w przypadku splaty w calosci Kredytu przed terminem lub w dniu platnosci pierwszej
raty Kredytu zgodnej z umownym harmonogramem splat, Uczestnik traci uprawnienie do
otrzymania Nagrody.

Skorzystanie z promocji ,,Samsung Galaxy Watch7, Watch FE 10x0% z rata gratis w Sklepie
Samsung” wyklucza mozliwo$¢ skorzystania z promocji ,,Samsung Galaxy Watch7, Watch FE
10x0% z ratg gratis na Internetowych Platformach Handlowych Samsung”.

§4

Reklamacje

Reklamacje dotyczace Kredytu sa rozpatrywane na zasadach okreslonych w Umowie, w ktorej
znajduja si¢ szczegolowe informacje w tym co do sposobu, formy zlozenia reklamacji
dotyczacej Kredytu.

Reklamacje zwigzane z Promocja nalezy zgtasza¢ do Organizatora.

Reklamacja powinna zawiera¢ nastgpujace informacje:

1) imi¢ i nazwisko Uczestnika;
2) adres do korespondencji lub adres poczty elektronicznej do kontaktu;
3) opis okolicznosci stanowiacych podstawe reklamacii.

Reklamacje nalezy przesyla¢ w ciagu 14 dni od zakonczenia Promocji:

1) w formie pisemnej na adres: Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. - ul. Postepu 14, 02-
676 Warszawa lub

2) pocztg elektroniczng na adres: support_sepol@email.support.samsung.com z tematem
wiadomosci zawierajacym nazwe Promocji ,,Samsung Galaxy Watch7, Watch FE
10x0% z ratg gratis w Sklepie Samsung” lub

3) za  po$rednictwem formularza reklamacji dostepnego na stronie
https://www.samsung.com/pl/complaints/

Ztozone reklamacje rozpatrywane be¢da maksymalnie w terminie 14 dni roboczych od daty
otrzymania prawidlowo zlozonej reklamacji. Uczestnicy zostang powiadomieni o sposobie
rozpatrzenia reklamacji w tej samej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwlocznie
po jej rozpatrzeniu.

Termin na zgloszenie reklamacji, ktory zostat przewidziany w Regulaminie, nie wylacza ani nie
ogranicza praw przystugujacych Uczestnikowi na podstawie przepiséw prawa, w szczeg6lnosci
przepiséw o terminach przedawnienia roszczen.

Tryb reklamacyjny nie wylacza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia
swoich praw przed sgdami powszechnymi.
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Wszelkie problemy techniczne zwigzane z poprawnym dziataniem Sklepu Samsung mozna

zglasza¢ poprzez formularz https://www.samsung.com/pl/contact-us/ lub na Call Center

Organizatora pod numerem + 48 22 4600-500.
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Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnika w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o
ochronie danych osobowych, zwanego dalej RODO) w zakresie zawarcia i realizacji Umowy o
Kredyt jest Bank, zgodnie z klauzula informacyjng dotyczaca przetwarzania danych
osobowych, ktora otrzymuje Klient na etapie zawarcia Umowy o Kredyt.
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora w zwigzku z udziatem w
Promocji stanowi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu.
Szczegdlowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora w zwigzku z
udzialem w Promocji sg szczegdlowo opisane w Polityce Prywatnosci Sklepu Samsung
dostepnej na stronie: https://www.samsung.com/pl/shop-fag/service-and-warranty/polityka-
prywatnosci-sklepu/ (w zakresie Kkorzystania ze Sklepu Samsung), oraz na stronie:
https://www.samsung.com/pl/info/privacy/RODO/ - Konkursy i promocje (w zakresie udzialu
w Promocji).
Przed rozpoczeciem korzystania ze Sklepu Samsung, kazdy Uzytkownik powinien zapoznaé si¢
z zasadami opisanymi w Polityce Prywatnosci Sklepu Samsung.
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Zmiana Regulaminu

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w zwigzku i w przypadku zaistnienia
€0 najmniej jednej z nastepujacych, waznych przyczyn:

1) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejacych powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, jezeli ma to bezposredni wplyw na tre$¢ Regulaminu i powoduje konieczno$¢ jego
zmiany;

2) zmian¢ lub pojawienie si¢ nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa na skutek orzeczen sadéow lub decyzji organdw wladzy lub administracji publicznej
wplywajacych bezposrednio na postanowienia Regulaminu i powodujgcych konieczno$¢ jego
zmiany;

3) orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wiladzy publicznej,


https://www.samsung.com/pl/contact-us/

odnoszace si¢ do Regulaminu i skutkujace koniecznoscig jego dostosowania do takiego
orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendac;ji;

4) dostosowanie Regulaminu do warunkdw rynkowych zwigzanych z postgpem technicznym,
technologicznym 1 informatycznym, wplywajacym na postanowienia Regulaminu;

5) zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adresow URL zamieszczonych w tresci
Regulaminu;

6) konieczno$¢ wprowadzenia innych niz ww. zmian, pod warunkiem, ze spelniaja one tacznie
nastgpujace warunki: i) sg one zgodne z prawem (w tym w szczegodlnoSci nie naruszaja
indywidulanych, ani zbiorowych interesow konsumentow); ii) sg korzystne dla aktualnych oraz
potencjalnych Uczestnikow; iii) ich wprowadzenie jest niezbedne dla prawidlowej realizacji
Promocji w sposdb, ktory jest korzystny dla aktualnych oraz potencjalnych Uczestnikéw.
Zadna zmiana Regulaminu nie moze wplywaé negatywnie na prawa wczeéniej nabyte przez
Uczestnikow.

O zmianie Regulaminu Uczestnik zostanie poinformowany przez umieszczenie przez

Organizatora na stronie internetowej https://www.samsung.com/pl/shop-fag/service-and-

warranty/requlaminy-promocji/ odpowiedniego komunikatu odsylajacego do zestawienia

zmian Regulaminu z jednodniowym wyprzedzeniem.
Informacja o zmianie Regulaminu utrzymana bedzie przez okres trwania Promocji oraz co
najmniej 7 dni po jej zakonczeniu.
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Postanowienia koncowe
Kontakt z Organizatorem odbywa si¢ za posrednictwem formularza kontaktowego na stronie:

https://www.samsung.com/pl/contact-us/

Decyzje o warunkach i przyznaniu Kredytu podejmuje Bank. Organizator Promocji peini
funkcje posrednika kredytowego w rozumieniu art. 5 pkt 3) ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o
kredycie konsumenckim (tekst jedn. Dz.U. 22022 r. poz. 246 ze zm.). Z tytulu peionej funkcji,
Organizator otrzymuje od Banku wynagrodzenie.

We wszystkich sprawach nieuregulowanych Regulaminem decyzje podejmuje Organizator.

Regulamin jest dostepny pod adresem strony https://www.samsung.com/pl/shop-fag/service-

and-warranty/requlaminy-promocji/.
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Zalacznik nr 1

Urzadzenia Samsung obj¢te Promocja:

PRODUKT NAZWA KOD MODELU
smartwatch Galaxy Watch7 SM-L315FZGAEUE
smartwatch Galaxy Watch7 SM-L315FZSAEUE
smartwatch Galaxy Watch7 SM-L305FZGAEUE
smartwatch Galaxy Watch7 SM-L305FZEAEUE
smartwatch Galaxy Watch7 SM-L310NZGAEUE
smartwatch Galaxy Watch7 SM-L310NZSAEUE
smartwatch Galaxy Watch7 SM-L300NZGAEUE
smartwatch Galaxy Watch7 SM-L300NZEAEUE
smartwatch Watch FE SM-R861NZKAEUE
smartwatch Watch FE SM-R861NIDAEUE
smartwatch Watch FE SM-R861NZSAEUE

Zalacznik nr 2

Oswiadczenie o rezygnacji z Nagrody w sprzedazy premiowej ,,Samsung Galaxy Watch7, Watch
FE 10x0% z ratg gratis w Sklepie Samsung”

ZAMICSZKANY/@. . oo e e e e

Oswiadczam, Ze rezygnuje z otrzymania nagrody w sprzedazy premiowej ,,Samsung Galaxy Watch?7,
Watch FE 10x0% z rata gratis w Sklepie Samsung”

Zalgcznik nr 3

Klauzula na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator Promocji - Samsung
Electronics Polska sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (ul. Postepu 14, 02-676 Warszawa).

2. Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane sg w celu:

2.1. przeprowadzenia Promocji (podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes



administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

2.2. rozpatrzenia reklamacji (podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

2.3.  wywigzania sie przez Organizatora z obowiazkéw prawnych, w tym podatkowych i
ksiegowych (podstawg przetwarzania jest niezbednos¢ danych do wypehienia

obowigzku prawnego cigzacego na administratorze — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

2.4.  obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub w celu dochodzenia ewentualnych

roszczen (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora — art.
6 ust. 1 lit f) RODO).

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika w celach wskazanych w pkt 2,
dane osobowe moga by¢ udostepniane nastepujacym odbiorcom badz kategoriom odbiorcow:

3.1. podmiotom z grupy kapitalowej Samsung,

3.2.  podmiotom wspierajgcym Organizatora w jego procesach biznesowych, w tym
podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw. procesorzy
danych) oraz partnerom biznesowym Organizatora, np. podmiotom zapewniajagcym
obstuge rachunkows i ksiegowa, ustugi IT oraz firmom transportowym

3.3. organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania publiczne lub
dzialajacym na zlecenie organéw administracji publicznej, w zakresie i w celach, ktére
wynikajg z przepiséw prawa.

Organizator begdzie przechowywat dane osobowe Uczestnikow przez okres trwania Promocji i
przez okres niezbgdny do wywiazania si¢ z obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze.
Okres przechowywania danych osobowych Uczestnikow moze by¢ kazdorazowo przediuzony
0 czas przedawnienia roszczen.

Uczestnicy majg prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania i do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na ich
szczegblng sytuacje. Organizator zapewnia realizacje powyzszych praw w zakresie
wynikajagcym z art. 15-22 RODO. Uczestnik ma mozliwos¢ zgtoszenia zadania realizacji praw,
o ktérych mowa powyzej, poprzez wypekienie  formularza dostepnego na
www.samsung.com/pl/  (https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/pl ), zgodnie z
dostepng na stronie instrukcja.

W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi grupy Samsung Organizator moze
przekazywa¢ dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W takich
przypadkach Organizator gwarantuje, ze podobny poziom ochrony danych Uczestnika w
panstwie trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z ponizszych zabezpieczen:

6.1. przekazanie danych osobowych odbywa si¢ do panstw, ktére Komisja Europejska uznata
za zapewniajace odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;

6.2. wykorzystywane sa odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje Europejska lub w
oparciu 0 wigzace reguly korporacyjne, ktore gwarantuja bezpieczenstwo danych
osobowych Uczestnika.


http://www.samsung.com/pl/
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10.

W ramach realizacji praw Uczestnika, Organizator zapewnia réwniez mozliwos¢ uzyskania
kopii odpowiednich srodkéw zabezpieczajagcych dane osobowe w przypadku transferu do
Panstw trzecich.

Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do wiasciwego organu nadzorczego, ktorym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe podawane sa przez Uczestnikbw dobrowolnie, ale podanie danych jest
konieczne do wziecia udzialu w Promocji.

Szczegdlowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora zostaty
zamieszczone W polityce prywatnosci, z ktéra mozna zapozna¢ sig pod adresem:
https://www.samsung.com/pl/info/privacy/ .
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