Regulamin Promocji

~Program Odkup dla rodziny Galaxy S26 FE"”
w sklepie Samsung

§1

Definicje

1. Organizator - Samsung Electronics Polska spo6tka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie, adres: 02-676 Warsszawa, ul. Postepu 14, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000128080,
kapitat zaktadowy 52.759.500 PLN, NIP 526-10-44-039, REGON 011612810.

2. Foxway - Foxway OU z siedzibq w Estonii, adres: Killustiku p&ik 1, Vahi, Tartu

municipality, 60534, Estonia, zarejestrowana pod numerem No. 12703942.

3. Benefit - Uczestnik spetniajacy warunki okreslone w Regulaminie otrzyma mozliwos¢
skorzystania z Programu Odkup wybranych urzadzen prowadzonego przez Foxway i
uzyskania (i) kwoty sprzedazy, ktorej wysokos¢ zalezy od stanu i modelu sprzedawanego
urzadzenia przez Uczestnika na rzecz Foxway oraz (ii) fundowanego przez Samsung
zwrotu w wysokosci 300 zt za zakup Galaxy S26 FE (dalej: Bonus). Foxway wypfaci
Uczestnikom programu kwote odkupu, zgodnie z § 3 ust. 3 Regulaminu, na ktorg sktadajq
sie: i) kwota za sprzedaz urzadzenia zaoferowana przez Foxway (ktérej wysokos¢ zalezy
od stanu i modelu urzadzenia) w ramach prowadzonej przez Foxway dziatalnosci oraz ii)
dodatkowa kwota Bonusu

Bonus to minimalna, gwarantowana kwota sprzedazy, ktorej ostateczna wysokosc¢ zalezy
od stanu i modelu Starego Urzadzenia sprzedawanego przez Uczestnika na rzecz Foxway
w oparciu o przyjety przez niego cennik, przy czym kwota ta bedzie wyzsza lub rowna
(odpowiednio) 300 zt przy zakupie Galaxy S26 FE niezaleznie od stanu technicznego
Starego Urzadzenia, z zastrzezeniem § 3 ust. 4. Fundatorem Benefitu jest Organizator. W
pozostatym zakresie kwote sprzedazy wyptaca Foxway. Cena obowigzuje danego dnia i
moze ulec zmianie dokonanej przez Foxway, z tym zastrzezeniem, ze zgodnie z decyzja
Foxway, Klienta i Foxway wigzaca jest cena sprzedazy Starego Urzadzenia obowigzujaca
w dniu, w ktérym Klient przestat do Foxway prawidtowo wypetniony Formularz Odkup.

4. Formularz Odkup - formularz internetowy Foxway dostepny na Sklepie Samsung, ktory
Klient wypetnia przed zakupem Produktu w celu skorzystania z Programu Odkup. Prosimy
0 zapoznanie sie z warunkami Programu Odkup dostepnymi na stronie

https://www.samsung.com/pl/trade-in/ przed udziatem w Programie Odkup.



5. Klient lub Uczestnik - (i) petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos$¢ do
czynnosci prawnych; lub (ii) osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnosc
gospodarcza i nieuczestniczaca w Promocji w ramach prowadzonej pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej; posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
dokonujaca zakupu Produktu w Sklepie Samsung (na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie); ktoéra zapoznata sie z trescig niniejszego Regulaminu i

zaakceptowata jego postanowienia oraz spetnita wszystkie warunki w nim okreslone.

6. Sklep Samsung - Sklep Samsung - platforma teleinformatyczna dostepna za
posrednictwem strony internetowej Internetowej Platformy Handlowej Samsung
administrowana przez Samsung, umozliwiajgca zapoznanie sie z Produktami, w tym ich
ceng i dostepnoscig oraz ztozenie zamdwienia i zawarcie umowy sprzedazy Produktu,
zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie ponizszych Internetowych Platform

Handlowych:

LP | Nazwa Internetowej Platformy Handlowej Samsung

1 | Oficjalny Sklep Samsung https://www.samsung.com/pl/

Sklep Samsung dla pracownikéw firm Partnerskich prowadzony
2 | przez Samsung Electronics Polska sp. z 0.0.
https://www.samsung.com/pl/multistore/eppc/regulaminy-promocji/

Klub Samsung prowadzony przez Samsung Electronics Polska sp.
3 | zo.o.
https://www.samsung.com/pl/multistore/eppac/regulaminy-promocji/

Sklep Samsung dla klientéw PKO Banku Polskiego prowadzony
przez Samsung Electronics Polska sp. z o.0.
https://shop.samsung.com/pl/multistore/epp/pl_epp_pko_bp/regulaminy-
promocji/

Sklep Samsung dla Edukacji prowadzony przez Samsung
5 | Electronics Polska sp. z o.0.
https://www.samsung.com/pl/multistore/eppedu

7. Program Odkup - program organizowany przez Foxway, w ramach ktérego Uczestnik
Promocji, ktéry spetni jej warunki, moze sprzeda¢ swoje Stare Urzadzenie na rzecz
Foxway i wraz z kwotg z tytutu sprzedazy Starego Urzadzenia, ktorej wysokos¢ zalezy od
stanu i modelu Starego Urzadzenia. Promocjg objete sq oba warianty Programu Odkup,
tj. Natychmiastowa Korzys$¢ i Przelew na Konto. Kwota otrzymana od Foxway za Stare
Urzadzenie zostanie przekazana zgodnie z regulaminem Programu Odkup. Prosimy o

zapoznanie sie z warunkami Programu Odkup dostepnymi na stronie
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10.

11.

12.

https://samsungodkup.foxway.tech/ przed udziatem w Programie Odkup. Regulaminy
obu wariantow Programu dostepne pod adresem:
dla Natychmiastowej korzysci
https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/pl/regulaminy_2025/Regulami
n_Regulaminu_Programu_Odkup_Natychmiastowa_korzysc.pdf wraz z owu
https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/pl/regulaminy_2025/Regulami
n_Programu_Odkup_Instant.pdf; dla Przelewu na Konto

https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/pl/regulaminy 2022/Regulami

n_Programu_ Odkup.pdf. Uwaga: W ramach "Programu Odkup - Natychmiastowa korzys¢"

mozliwe jest oddanie Starego Urzadzenia o maksymalnej wartosci nie przekraczajacej

3000 zt lub 50% wartosci kupowanego Produktu.

Produkt- Samsung Galaxy S26 FE oferowane przez Organizatora do sprzedazy w Sklepie
Samsung prowadzonym przez Organizatora, wprowadzone do obrotu na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej przez Organizatora. Dostepnos$¢ Produktow, ich cena detaliczna
oraz terminy dostaw uzaleznione sg od indywidualnej oferty Sklepu Samsung na
Samsung.pl. Lista Produktow objetych promocjg jest wymieniona w Zataczniku nr 1 do

Regulaminu.

Stare Urzadzenie - modele smartfonéw, ktére biorg udziat w Promocji, wymienione w
Formularzu Odkupu i ktérych zwrot w ramach Programu Odkup uprawnia Uczestnika do

otrzymania Benefitu.

Promocja - sprzedaz premiowa Galaxy S26 FE (wszystkie modele) organizowana i
prowadzona na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od 04.09.2026 r. do 20.09.2026 r. godz. 23:59.

Regulamin - niniejszy Regulamin Promocji okreslajacy warunki uczestnictwa w Promocji,
czas trwania Promocji, sposdb informowania o Promocji i jej warunkach oraz sposob

sktadania reklamacji zwigzanych z Promocja.

Strona Internetowa - strona internetowa o adresie wskazanym w ponizszej tabeli, na
ktorej opublikowane sg informacje o Promocji, w tym Regulamin.

LP

Nazwa Internetowej Platformy Handlowej Samsung

Oficjalny Sklep Samsung https://www.samsung.com/pl/shop-faqg/service-and-
warranty/regulaminy-promocji/

Sklep Samsung dla pracownikow firm Partnerskich prowadzony przez
Samsung Electronics Polska sp. z o.0.
https://www.samsung.com/pl/multistore/eppc
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Klub Samsung prowadzony przez Samsung Electronics Polska sp. z o.0.
https://www.samsung.com/pl/multistore/eppac/

Sklep Samsung dla klientéw PKO Banku Polskiego przez Samsung
4 | Electronics Polska sp. z o.0.
https://www.samsung.com/pl/multistore/pl_epp_pko_bp/

Sklep Samsung dla Edukacji prowadzony przez Samsung Electronics
5 | Polska sp. z o.0.
https://www.samsung.com/pl/multistore/eppedu/

§2

Postanowienia ogodlne

1. W celu wziecia udziatu w Promocji, Klient powinien:

a) dokonaé zakupu Produktu w Sklepie Samsung od 04.09.2026 r. do 20.09.2026 r.

godz. 23:59 (data zlozenia zamodwienia - data i godzina wystania zamodwienia na

serwer Sklepu Samsung);

b) W trakcie realizacji zamdwienia w Sklepie Samsung wybra¢ Program Odkup:

Natychmiastowa korzy$¢ lub Program Odkup: Przelew na Konto;

c) wypetni¢ Formularz Odkup dostepny w Sklepie Samsung oraz wykonac wszystkie
niezbedne kroki wynikajace z regulaminu Programu Odkup (w tym odestanie
Starego Urzadzenia na wskazany przez firme Foxway adres). Kwota
otrzymana od Foxway za Stare Urzadzenie, w tym Benefit, zostanie przekazana

zgodnie z regulaminem Programu Odkup i niniejszym Regulaminem.

2. W Programie Odkup moga wzig¢ udziat wytacznie Klienci, ktérzy w terminach okreslonych

w Regulaminie dokonali zakupu zamoéwionego w Promocji Produktu w Sklepie Samsung.

3. Udziat Klientow w Promocji jest dobrowolny. Kazdy, kto wzigt udziat w Promocji ma petne
prawo do odstgpienia od uczestnictwa w niej wedle wtasnego uznania i bez ponoszenia

zadnych kosztow.

4, Aby wzig¢ udziat w Promocji i otrzymac Benefit konieczne jest kupienie Produktu oraz

oddanie Starego Urzadzenia wskazanego na liscie w Formularzu Odkup w ramach

Programu Odkup. Przed skorzystaniem z Promocji Organizator rekomenduje, by Uczestnik

zweryfikowat, czy jego urzadzenie stanowi Stare Urzgdzenie w rozumieniu niniejszego



https://www.samsung.com/pl/multistore/eppac/regulaminy-promocji/
https://www.samsung.com/pl/multistore/eppac/regulaminy-promocji/

1.

Regulaminu, a tym samym czy uprawnia do wziecia udziatu w Promociji i otrzymania

Benefitu.
Promocja dotyczy wytacznie Produktow zakupionych w sklepie Samsung na Samsung.pl.

Szczegdtowe warunki Programu Odkup znajdujg sie dla Natychmiastowej korzysci
https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/pl/regulaminy_2025/Regulami
n_Regulaminu_Programu_Odkup_Natychmiastowa_korzysc.pdf wraz z owu
https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/pl/regulaminy_2025/Regulami
n_Programu_Odkup_Instant.pdf; dla Przelewu na Konto

https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/pl/reqgulaminy 2022/Regulami

n_Programu_ Odkup.pdf.

Uwaga: W ramach "Programu Odkup - Natychmiastowa korzys$¢" mozliwe jest oddanie

Starego Urzadzenia o maksymalnej wartosci nie przekraczajacej 3000 zt lub 50% wartosci

kupowanego Produktu.

§3
Zasady otrzymania Benefitu

W celu wziecia udziatlu w Promocji przy zakupie Produktu w Sklepie Samsung nalezy

wypetni¢ Formularz Odkup oraz wykona¢ wszystkie niezbedne kroki wynikajgce z
regulaminu Programu Odkup (w tym odesta¢ Stare Urzadzenie na wskazany przez

firme Foxway adres).

Umowa sprzedazy Starego Urzadzenia zawierana jest wytacznie pomiedzy Foxway a

Klientem.

Po spetnieniu warunkéw przewidzianych Regulaminem, Uczestnik otrzyma Benefit

poprzez:

a. w przypadku wyboru wariantu Program Odkup: Natychmiastowa korzys¢ -
obnizenie ceny brutto Produktu w koszyku o co najmniej wartos¢ Benefitu, tj.
odpowiednio: 300 zt za zakup Galaxy S26 FE. Jezeli kwota zwrotu zgodnie z
regulaminem Programu Odkup: Natychmiastowa korzys$¢ bedzie wyzsza niz kwota
Benefitu wtasciwa dla danego modelu Produktu, to zostanie przekazana zgodnie z

regulaminem Programu Odkup;
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Uwaga: W ramach "Programu Odkup - Natychmiastowa korzys$¢" mozliwe jest
oddanie Starego Urzadzenia o maksymalnej wartosci nie przekraczajacej 3000 zt
lub 50% wartosci kupowanego Produktu; lub

b. w przypadku wyboru wariantu Programu Odkup: Przelew na konto - kwota zwrotu
przelana Uczestnikowi na konto bedzie réwna co najmniej wartosci Benefitu, tj.
odpowiednio: 300 zt za zakup Galaxy S26 FE. Jezeli kwota zwrotu zgodnie z
regulaminem Programu Odkup: Przelew na konto bedzie wyzsza niz kwota Benefitu
wiasciwa dla danego modelu Produktu, to zostanie przekazana zgodnie z

regulaminem Programu Odkup.

Cena za sprzedaz Starego Urzadzenia oferowana przez Foxway w ramach Programu
Odkup ustalana jest wytgcznie przez Foxway w oparciu o przyjety przez niego cennik,
z uwzglednieniem modelu oraz stanu Starego Urzadzenia. Cena obowigzuje danego
dnia i moze ulec zmianie dokonanej przez Foxway, z tym zastrzezeniem, ze zgodnie z
decyzjgq Foxway, Klienta i Foxway wigze cena sprzedazy Starego Urzadzenia
obowigzujaca w dniu, w ktérym Klient przestat do Foxway prawidtowo wypetniony

Formularz Odkup.

4. Uczestnik nie moze skorzystac z Programu Odkup, jesli Stare Urzadzenie nie dziata, przez
co rozumie sie, ze Stare Urzadzenie: nie wtacza sie, nie wytacza, nie udaje sie uruchomic
ekranu gtéwnego lub menu ustawien lub port tadowania jest uszkodzony, Stare

Urzadzenie nie dziata bez podtaqczonej tadowarki; Stare Urzadzenie jest zablokowane.

5. Po wypetnieniu Formularza Odkup, Klient jest zobowigzany do wystania do Foxway
Starego Urzadzenia (wczesniej wycenione w ramach Programu Odkup) na koszt Foxway,
zgodnie z opcjami wysytki wskazanymi na stronie https://www.samsung.com/pl/trade-
in/, w terminie 7 dni kalendarzowych od daty otrzymania drogg mailowg instrukcji
dotyczacej sposobu wysytki Starego Urzadzenia. W przypadku wystania do Foxway
Starego Urzadzenia po uptywie 7 dni kalendarzowych od daty otrzymania drogg mailowg
instrukcji dotyczacej sposobu wysytki Starego Urzadzenia, Foxway ma prawo do
dokonania ponownej wyceny kwoty zakupu Starego Urzadzenia zgodnie z punktem 4
Regulaminu Programu Odkup Foxway Ogodlne warunki handlowe dostepny na:
https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/pl/regulaminy_2022/Regulami
n_Programu_Odkup.pdf. W przypadku nieotrzymania potwierdzenia rejestracji zgtoszenia
w ramach Programu Odkup w ciggu 7 dni kalendarzowych od momentu ztozenia

zamowienia, Organizator skontaktuje sie z Uczestnikiem celem weryfikacji poprawnosci



10.

11.

zgtoszenia, w szczegdlnosci przedstawionych danych w Formularzu Odkup oraz
przekazania dalszych instrukcji w kwestii zgloszenia do Programu Odkup. W takim
przypadku Samsung zastrzega sobie prawo do przekazania linku do wypetnienie
dodatkowego zewnetrznego formularza Programu Odkup znajdujgcego sie na stronie
https://samsungodkup.foxway.tech/odkup500-hidden celem umozliwienia wypetnienia
formularza ponownie. Stare Urzadzenie powinno zosta¢ wystane do Foxway bez
dodatkowych akcesoriow (tadowarka, stuchawki). Foxway nie odsyla
stuchawek, tadowarek, przystanego pudetka (w tym oryginalnego). Wymienione

przedmioty sa utylizowane od razu po otwarciu dostarczonej do Foxway paczki.

W pozostatym zakresie do zwrotu i sprzedazy Starego Urzadzenia majg zastosowanie

postanowienia regulaminéw Programu Odkup.

Organizator ma prawo w kazdym momencie skontaktowaé sie z Uczestnikiem celem
potwierdzenia posiadania przez niego Starego U rzadzenia, ktore wskazat w Formularzu

Programu Odkup.

W ramach jednego zaméwienia w Sklepie Samsung Uczestnik moze skorzystaé z
Programu Odkup na ten sam model Produktu wytacznie jeden raz. W przypadku dodania
do koszyka wiecej niz jednego Produktu tego samego modelu Program Odkup zostanie
przypisany wytacznie na jeden Produkt z powoddw ograniczen systemowych. Jezeli
Uczestnik chce kupi¢ dwa takie same modele Produktu i dla obu skorzysta¢ z Programu
Odkup w ramach Promocji musi to zrobi¢ w dwdéch osobnych zamdéwieniach w Sklepie
Samsung. W przypadku dodania do koszyka rdoznych modeli Produktu - mozna dla

kazdego z nich wzig¢ udziat w Programie Odkup.

W razie woli skorzystania przez Uczestnika z ustawowego prawa do odstgpienie od umowy
sprzedazy Produktu bez podawania przyczyny, kwota jaka Samsung bedzie zobowigzany

do zwrotu za taki Produkt bedzie kwota jakg realnie zaptacit Uczestnik za Produkt.

Promocja taczy sie z innymi promocjami Organizatora, o ile w regulaminie tych innych

promocji nie jest wskazane inaczej.

Podanie przez Uczestnika nieprawidtiowych danych moze skutkowac brakiem mozliwosci

lub opdznieniem w skorzystaniu z Programu Odkup.

§4



Weryfikacja. Reklamacje zwiazane z Promocja

1. W przypadku watpliwosci lub pytan zwigzanych z Benefitem w postaci skorzystania z
Programu Odkup (z jego zasadami, etc.), Uczestnik moze w trakcie trwania Promocji
skontaktowac sie z Call Center Samsung w formie:

a. pisemnej na adres: Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. - ul. Postepu 14, 02-
676 Warszawa; lub

b. pocztg elektroniczng na adres: support sepol@email.support.samsung.com

z tematem wiadomosci ,,Program Odkup dla rodziny Galaxy S26 FE” w
sklepie Samsung
c. za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego na stronie

https://www.samsung.com/pl/contact-us/ wiadomoscig o tytule ,,Program

Odkup dla rodziny Galaxy S26 FE” w sklepie Samsung

2. W przypadku gdy Uczestnik ma problem z dzialaniem i/lub wypeinieniem
Formularza Odkup w trakcie trwania Promocji (problemy natury technicznej nie
lezace po stronie Uczestnika), ktore spowodujg, ze nie byt w stanie wypetnic
Formularza Odkup, ma prawo ziozy¢ reklamacje. Reklamacje w przypadku
problemow z dziataniem Formularza Odkup na Sklepie Samsung obstugiwane sg
przez Call Center. Reklamacje dotyczace Promocji w tym problemdw z dziataniem
formularza mogg by¢ zgtaszane w terminie do 14 dni od dnia zakoriczenia Promocji:
a. w formie pisemnej na adres: Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. - ul. Postepu 14,
02-676 Warszawa;

b. lub pocztg elektroniczng na adres: suport_sepol@email.support.samsung.com
z tematem wiadomosci a. ,Program Odkup dla rodziny Galaxy S26 FE"” w
sklepie Samsung c. za posrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na
stronie  https://www.samsung.com/pl/complaints/ wiadomoscia o tytule a.
~Program Odkup dla rodziny Galaxy S26 FE” w sklepie Samsung

3. Reklamacje zwigzane dziataniem Programu Odkup weryfikuje i rozpatruje Foxway.
zgtoszenia powinny by¢ kierowane drogaq mailowg na
mailto:Samsung.pl@foxway.com. Reklamacje dotyczace realizacji zasad Regulaminu
w zakresie dotyczacym Programu Odkup nalezy zgtasza¢ do Foxway drogg mailowg
na Samsung.pl@foxway.com nie pdzniej niz do 14 dni od zakonczenia Promocji
Reklamacja musi zawierac:

a. imie i nazwisko Uczestnika;


mailto:support_sepol@email.support.samsung.com
https://www.samsung.com/pl/contact-us/

b. opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji.

c. Numer IMEI wpisany w ramach zewnetrznego formularza Programu Odkup.

Ztozone reklamacje rozpatrywane bedg maksymalnie w terminie 14 dni od daty
otrzymania reklamacji. Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w odpowiadajacej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie

po jej rozpatrzeniu.

4. Organizator rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie do 14 dni
kalendarzowych od dnia jej otrzymania. Klient skfadajacy reklamacje zostanie
powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajacej formie, w
jakiej zostata ona ztozona, tj. w drodze mailowej albo pisemnej.

Termin na zgtoszenie reklamacji, ktory zostat przewidziany w Regulaminie nie wyfacza
ani nie ogranicza praw przystugujacych Uczestnikowi na podstawie przepiséw prawa, w
szczegdlnosci przepisow o terminach przedawnienia roszczen. Tryb reklamacyjny nie
wyltacza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia swoich praw przed
sgdami powszechnymi.

§5
Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Samsung Electronics Polska Sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie (adres: ul. Postepu 14, 02-676 Warszawa).

2. Samsung przetwarza dane osobowe Klientéw w zwigzku z przystapieniem do Promocji
(art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; dalej ,RODQO").

3. Samsung przetwarza dane osobowe Klientéw w zwigzku z przystgpieniem do Promocji,

w celu:

a) organizacji i prowadzenia Promocji,

b) komunikacji z Uzytkownikami;

c) dostarczenia benefitédw i $wiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie;
d) obstugi reklamacii.

4. Samsung przetwarza dane osobowe Uczestnikéow takze do celéw zwigzanych z

wywigzaniem sie przez Samsung z obowigzkéw prawnych, w tym podatkowych i



ksiegowych (podstawg przetwarzania jest niezbedno$¢ danych do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzacego na administratorze tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

5. Samsung moze wykorzystywa¢ dane osobowe Klientow takze w celach
marketingowych polegajacych na promocji towardw i ustug oraz produktéw i ustug na
Sklepie Samsung. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w celach
marketingowych jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) polegajacy na prowadzeniu dziatan marketingowych.

6. W ramach dziatalnosci marketingowej Samsung moze wysyta¢ Klientom wiadomosci
zawierajace informacje o nowych produktach lub ustugach. Wysytanie powyzszych
informacji moze mie¢ miejsce wylacznie w przypadku, gdy Uzytkownicy wyrazili
odrebng zgode na komunikacje marketingowa, ktora moze zosta¢ w dowolnym
momencie wycofana. Wycofanie zgody jest mozliwe poprzez kontakt z Samsung lub
poprzez odnos$nik zamieszczany w kazdej wiadomosci elektronicznej zawierajacej
komunikaty marketingowe.

7. Samsung moze wykorzystywac¢ zgromadzone dane osobowe do tworzenia tzw. profili
Klientow, opartych m.in. na ich zainteresowaniach, historii zakupowej oraz aktywnosci
w ramach Platformy. Na podstawie stworzonych profili Samsung moze wysyfac
bardziej dostosowane komunikaty marketingowe informujace o towarach i ustugach.

8. Ponadto, w niektérych sytuacjach jest lub moze okazac¢ sie konieczne przetwarzanie
danych osobowych Klientéw dla celdw innych niz wskazane wyzej, a niezbednych z
uwagi na realizacje prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f.
RODO), w szczegdlnosci:

a) w celach zwigzanych z monitorowaniem i poprawg jakosci S$wiadczonych ustug;
b) w przypadku jesli znajdzie to zastosowanie w celu wewnetrznego raportowania
w ramach Samsung oraz Grupy Samsung;

C) w celu zapobiegania i przeciwdziatania naduzyciom oraz wykorzystywaniu
dziatalnosci Samsung dla celéw majacych zwigzek naruszeniem prawa;

d) w przypadku, gdy znajdzie to zastosowanie, w celach powigzanych z
prowadzeniem postepowan spornych, a takze postepowan przed organami wiadzy
publicznej oraz innych postepowan, w tym w celu dochodzenia i obrony przed
roszczeniami.

9. W przypadkach innych niz wskazane powyzej, dane osobowe Klientéw przetwarzane
bedg wytacznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i celu okreslonym
w tresci zgody.

10. Brak podania przez Klienta wszystkich wymaganych danych osobowych moze stanowic



11.

12.

13.

przeszkode do przystgpienia do Promocji oraz swiadczenia przez Samsung ustug na

jego rzecz.

W zakresie, w jakim dane osobowe s zbierane na podstawie zgody, podanie danych

osobowych jest dobrowolne.

Przetwarzanie danych osobowych obejmowac bedzie zakres danych wskazany w

formularzu zgtoszenia do Promocji, jak rowniez inne dane podane przez Uzytkownika

w zwigzku z udziatem w Promocji.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Klientéw w celach wskazanych w pkt

1 powyzej, ich dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujacym odbiorcom badz

kategoriom odbiorcow:

a) podmiotom uczestniczagcym w procesach niezbednych do realizacji Promocji i

$wiadczenia ustug w ramach Promocji;

b) podmiotom z grupy kapitalowej Samsung;

¢) podmiotom wspierajacym Samsung w jego procesach biznesowych, w tym
podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na rzecz Samsung (tzw.

procesorzy danych) oraz

d) organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania

publiczne lub dziatajgcym na zlecenie organdw administracji publicznej, w zakresie i w

celach, ktére wynikajq z przepiséw prawa. °

14.

15.

16.

17.

Dane osobowe Klientow beda przetwarzane przez okres niezbedny do s$wiadczenia
ustug w ramach Promocji.

Po uptywie powyzszego okresu dane osobowe Klientéw mogg by¢ nadal przetwarzane
w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji przez Samsung prawnie
uzasadnionego interesu administratora danych w zakresie okreslonym w pkt 3 powyzej
(z zastrzezeniem termindéw przewidzianych przez przepisy prawa podatkowego), a w
przypadku wyrazenia przez Klienta zgody na przetwarzanie danych po rozwigzaniu
badz wygasnieciu umowy do czasu wycofania tej zgody.

Profilowanie nalezy rozumie¢ jako dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania
danych osobowych, ktore polega na ich wykorzystaniu w celu przygotowywania i
przestania spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych do potrzeb Uzytkownika.
Oferty opracowywane sg na podstawie aktywnosci Klienta w ramach ustug
$wiadczonych przez Samsung. Oferty przesylane beda Klientom wytgcznie w
przypadku wyrazenia przez nich zgody.

Samsung zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych danych osobowe sg przetwarzane

przystuguja odpowiednie prawa wynikajace z RODO, tj.:



a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
b) prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku gdy
dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;

c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym™”)

- w przypadku gdy (i) dane nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktérych byty zebrane, (ii)

osoba, ktérej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, (iii)

osoba, ktorej dane dotycza, cofneta zgode na ktorej opiera sie przetwarzanie i nie ma

innej podstawy prawnej przetwarzania, (iv) dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem,

(v) dane muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisow

prawa;

d) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - (i) osoba, ktorej

dane dotycza, kwestionuje prawidtowos$¢ danych osobowych, (ii) przetwarzanie danych

jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie usunieciu danych,
zadajac w zamian ich ograniczenia, (iii) administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich
celéw, ale osoba, ktérej dane dotyczg, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia
roszczen, (iv) osoba, ktérej dane dotycza wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych

- do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sgq

nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

e) prawo do przenoszenia danych osobowych w przypadku gdy: (i) przetwarzanie odbywa

sie na podstawie umowy zawartej z osobg, ktérej dane dotyczg lub na podstawie zgody

wyrazonej przez taka osobe, oraz (ii) przetwarzanie odbywa sie w sposob
zautomatyzowany;

f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania, gdy

(i) zaistniejg przyczyny zwigzane ze szczegdlng sytuacja Klienta, oraz (ii) przetwarzanie

danych oparte jest na podstawie niezbednosci do celéw wynikajacych z prawnie

uzasadnionego interesu Samsung.

18. Klient uprawniony jest do zgtoszenia zgdania realizacji praw, o ktérych mowa powyzej
i ponizej, poprzez wypetnienie formularza dostepnego na www.samsung.com/pl (
https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/pl), zgodnie z dostepng na stronie
instrukcja.

19.W zakresie, w jakim Klient udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych,
przystuguje mu prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w
dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

20. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Samsung danych osobowych Klienta



narusza przepisy RODO, Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

21.W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi, Organizator moze
przekazywac dane osobowe Uczestnikdédw poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).
W takich przypadkach Organizator gwarantuje, ze podobny poziom ochrony danych w
panstwie trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z ponizszych
zabezpieczen:

a) przekazanie danych osobowych odbywa sie do panstw, ktére Komisja Europejska
uznata za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;

b) wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje Europejska lub
opieramy sie na wigzacych regutach korporacyjnych, ktére gwarantujg bezpieczenstwo
danych.

22.W ramach realizacji praw Organizator zapewnia réwniez mozliwos$¢ uzyskania kopii
odpowiednich $rodkéw zabezpieczajacych dane osobowe w przypadku transferu do
Panstw trzecich.

23.Jednoczes$nie dane Klientdw przekazywane beda do Foxway, ktory bedzie
samodzielnym administratorem danych osobowych Klientow (ktdérzy skorzystali z
Programu Odkup urzadzen prowadzonego przez Foxway). Dane Klientow ktorzy
przystgpig do Programu Odkupu urzadzen, przetwarzane beda wytgcznie przez Foxway
(i ewentualnie przekazywane do Samsung jako podmiotu przetwarzajgcego w celu
obstugi reklamacji) Informacje o przetwarzaniu danych przez Foxway dostepne sg pod
adresem: https://samsungodkup.foxway.tech/

§6
Postanowienia koncowe

1. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest podana Klientom na Stronie Internetowej. Klient

moze pobra¢ Regulamin i utrwali¢ go na swoim urzgdzeniu koncowym.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie

obowigzuje przepisy prawa polskiego. Wszelka komunikacja dotyczaca Promocji bedzie

prowadzona w jezyku polskim.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w zwigzku i w przypadku

zaistnienia co najmniej jednej z nastepujacych, waznych przyczyn (roztacznie):

1) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujacych przepiséw

prawa, jezeli ma to bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i powoduje konieczno$¢ jego

zmiany;

2) zmiane lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepisow



prawa na skutek orzeczen sadow lub decyzji organdw wiadzy lub administracji publicznej
wptywajacych bezposrednio na postanowienia niniejszego Regulaminu i powodujacych
koniecznos$¢ jego zmiany;

3) orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wladzy
publicznej, odnoszace sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznoscig jego dostosowania do
takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendacji;

4) dostosowanie Regulaminu do warunkéw rynkowych zwigzanych 2z postepem
technicznym, technologicznym i informatycznym, wptywajacym na postanowienia
niniejszego Regulaminu;

5) zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adreséw URL zamieszczonych w tresci
Regulaminu;

6) konieczno$¢ wprowadzenia innych niz ww. zmian, pod warunkiem, ze spefniajg one
tacznie nastepujace warunki: i) sg one zgodne z prawem (w tym w szczegdlnosci nie
naruszajg indywidulanych, ani zbiorowych intereséw konsumentéw); ii) sq korzystne dla
aktualnych oraz potencjalnych Uczestnikéw; iii) ich wprowadzenie jest niezbedne dla
prawidtowej realizacji Promocji w sposdéb, ktéry jest korzystny dla aktualnych oraz
potencjalnych Uczestnikow.

4. Zadna zmiana Regulaminu nie moze wptywacé negatywnie na prawa wczeéniej nabyte
przez Uczestnikow.

5. Ogtoszenie o0 zmianie Regulaminu zostanie podane z wyprzedzeniem jednodniowym do

wiadomosci na Stronie Internetowej.

Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

najnizsza
cenaz
ostatnich
30 dni
(cena
brutto)
SKU Nazwa Sklep Sklep Sklep Klub Klub
Urzadzenia Samsung | Samsung Samsun | Samsun | Samsung
dla gdia g EPPac | EPPPKOB
pracowniké | Edukacji P
w firm
Partnerskich
SM- Galaxy S26 FE 3,489 3,141 3,141 3,141 3,141
S741BZKDEU
E




SM-
S741BZKGEU
E

Galaxy S26 FE
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3,510

3,510

3,510

3,510

SM-
S741BZKIEUE

Galaxy S26 FE
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4,320
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E
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3,141
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Galaxy S26 FE
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3,141

3,141
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E

Galaxy S26 FE

3899

3510

3141

3141

3141
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