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REGULAMENTO 
Campanha Promocional Loja Online 
Samsung “Carnaval Carnaval Samsung” 
 
1. Definições 

1.1. Campanha: Iniciativa da Promotora sob a denominação “Carnaval Samsung”, que visa 

promover os equipamentos Samsung, dos modelos descritos no Artigo 3.1. do presente 

Regulamento, e aplicável a compras a realizar na Loja Samsung Online, durante o 

Período da Campanha.  

1.2. Oferta: A Campanha contempla a atribuição ao Participante de um equipamento de 

oferta e um desconto direto na compra de um dos modelos de equipamentos listados 

no Artigo 3.1. do presente Regulamento. A Oferta será dada no momento da compra, 

estando tal atribuição dependente do stock existente na Loja Online Samsung.  

1.3. Participante(s): Qualquer pessoa singular, maior de 18 anos, residente em Portugal 

Continental, que adquira, durante o Período da Campanha, qualquer um dos modelos 

de equipamentos da marca Samsung identificados no Artigo 3.1. do presente 

Regulamento na Loja Online Samsung e que aceite os termos e condições aqui 

estipulados.  

1.4. Período da Campanha: A Campanha é válida para compras efetuadas exclusivamente 

na Loja Samsung Online entre os dias 24 de fevereiro de 2022 e 20 de março de 2022. 

1.5. Promotora: “A SAMSUNG - ELECTRÓNICA PORTUGUESA, UNIPESSOAL LDA 

(“Samsung”), com sede no Lagoas Park, Edifício 5B – Piso 4, 2740-245 Porto Salvo, 

pessoa coletiva n.º 501325301, matriculada na Conservatória do Registo Comercial de 

Cascais sob o mesmo número.  

2. Condições de Aceitação 
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O Participante, ao participar na presente Campanha, aceita automática e integralmente 

os termos e condições definidos no presente Regulamento, e todas as regras nele 

estabelecidas, bem como os da Loja Online Samsung, disponíveis em 

https://www.samsung.com/pt/estore/static/link_terms_and_conditions_of_sale/.  

3. Oferta 
 

3.1. A Campanha contempla a atribuição ao Participante de uma das seguintes ofertas: 

 

a) Receba uma oferta e um desconto direto ao comprar um dos modelos listados na tabela 

abaixo: 

 

Equipamento  Modelo 
Desconto Direto no 

equipamento 
Oferta* 

NEO-QLED 

QE85QN800ATXXC 20% Soudbar Q950A 

QE65QN900ATXXC 36% 
Frame 43'' 

QE75QN900ATXXC 38% 

QE65QN90AATXXC 36% 
Studio Stand 

QE55QN90AATXXC 35% 

The Frame 

QE75LS03AAUXXC 33% 

Moldura Frame 

QE65LS03AAUXXC 25% 

QE55LS03AAUXXC 27% 

QE50LS03AAUXXC 20% 

QE43LS03AAUXXC 14% 

 
*Limitada ao stock existente de unidades dos modelos indicados na Loja Samsung Online. 

3.2. Nenhum outro modelo, para além dos expressamente elencados no número anterior 

estará abrangido pela Campanha ou confere direito à Oferta correspondente.  

3.3. Em caso algum poderá a Oferta ser substituída por outros artigos que não sejam os 

contemplados na Campanha e indicados no presente Artigo do Regulamento. 
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3.4. A Oferta a atribuir será livre de qualquer encargo para o Participante, sendo da inteira 

responsabilidade da Promotora o pagamento dos eventuais impostos a que esteja 

sujeita. 

 

4. Proteção de Dados 

Os dados pessoais recolhidos ao abrigo da presente Campanha serão tratados pela 

Promotora, em conformidade com o disposto na sua Política de Privacidade, disponível 

em https://www.samsung.com/pt/info/privacidade-local/. 

 

5. Outras Condições 

 

5.1. O Participante, ao participar na presente Campanha e receber a Oferta, aceita 

automática e integralmente o presente Regulamento e todas as regras nele 

estabelecidas. 

5.2. Esta Campanha apenas é válida na Loja Samsung Online para compras dos 

equipamentos Samsung num dos modelos identificados no Artigo 3.1, limitada ao stock 

existente. Na fatura, o preço de compra de cada produto já reflete o valor da promoção 

em causa. 

5.3. A Promotora reserva-se o direito de, a todo o tempo e no decorrer da Campanha, 

modificar os termos e condições constantes do presente Regulamento, bem como as 

ofertas a ele associadas, em caso de motivo atendível, divulgando as alterações 

efetuadas numa versão atualizada do mesmo, as quais entrarão em vigor após a sua 

publicação em www.samsung.com/pt 

5.4. A Promotora reserva-se o direito de suspender parcial ou definitivamente a 

participação de Participantes que incumpram qualquer das disposições constantes do 

presente Regulamento e todos os que considere terem um comportamento 

https://www.samsung.com/pt/info/privacidade-local/


 
 

4 

 

desadequado de acordo com as regras da boa-fé, que impossibilite a manutenção da 

sua participação na Campanha. Nestes casos, o Participante, ainda que tenha cumprido 

com os requisitos de participação, será excluído da Campanha e não terá direito a 

usufruir da Oferta. 

5.5. Não serão aceites reclamações referentes à Campanha após o decurso de 1 (um) mês 

sobre o último dia do Período da Campanha, ressalvando-se o disposto na lei aplicável. 

 

6. Pedidos de Esclarecimentos  

Qualquer pedido de esclarecimentos sobre a presente Campanha, deverá ser 

apresentado através da Linha de apoio a clientes Samsung, através do número de 

telefone 210 608 098 (chamada para a rede fixa nacional), nos dias úteis, das 9h00 às 

20h00, ou através do email: sep.contactus@samsung.com. 

mailto:sep.contactus@samsung.com

