
Regulament Campanie 

“Zilele Samsung Shop” 

 

1. Organizatorul Campaniei 

1.1. Organizatorul Campaniei “Zilele Samsung Shop” (denumită în continuare „Campania”) este 

Samsung Electronics România S.R.L., cu sediul în Șos. București-Ploiești, Nr. 172-176, Clădirea 

A, Etaj 5, Sector 1, București, România, înmatriculată în Registrul Comerțului sub nr. 

J2012007668400, având CUI RO22694272, cont RO64CITI0000000724679056, deschis la 

Banca: Citibank Europe plc, Dublin - Sucursala România (denumită în continuare 

“Organizatorul” sau „Samsung”). 

1.2. Campania se va derula/desfășura în conformitate cu prezentul Regulament care este 

obligatoriu pentru toți participanții. Participarea la Campanie implică cunoașterea și acceptarea 

integrala, expresă și neechivocă a prezentului Regulament (denumit în continuare 

„Regulamentul”). 

2. Durata și locul de desfășurare al Campaniei 

2.1. Campania este organizată și desfășurată pe teritoriul României pana la epuizarea stocului 

disponibil de produse oferite, prin intermediul Aplicației Mobile a Magazinului Online disponibilă 

pentru descărcare pe dispozitivul mobil accesând adresa: 

https://samsungshop.onelink.me/6zKq/2g6htu51 ori din Play Store sau App Store (denumită în 

continuare “Samsung Shop App”).  

2.2. Mecanismul de participare în cadrul Campaniei este detaliat la articolul 6 al prezentului 

Regulament. 

3. Regulamentul Campaniei 

3.1. Regulamentul de participare/desfășurare este disponibil în mod gratuit oricărui solicitant, pe 

întreagă durata a Campaniei, la adresa de web: www.samsung.com/ro/ în format electronic, în 

secțiunea special dedicată pentru Regulament și/sau în urma unei solicitări scrise trimise la adresa 

Organizatorului din Șoseaua București-Ploiești 172-176, Willbrook Platinum Business & 

Convention Center, Clădirea A, etaj 5, Sector 1, București, România. 

3.2. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica și/sau completa Regulamentul, cu condiția 

înștiințării participanților cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia. Orice 

modificări/completări aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse în acte adiționale și 

vor fi comunicate înainte că acestea să devină aplicabile. 

4. Produse participante la Campanie 

4.1. Produsele participante la Campanie sunt cele listate în mod limitativ în tabelul ce face parte 

integrantă din prezentul paragraf. Aceste produse sunt comercializate de către Samsung (pe cutia 

https://samsungshop.onelink.me/6zKq/2g6htu51
http://www.samsung.com/ro/


produsului trebuie să fie specificat „Samsung Electronics Romania S.R.L.”) și vor fi denumite în 

continuare “Produsele Participante”: 

Model Produs 

Participant 
Denumire Produs Participant 

VC07M3110VB/GE 
Aspirator fără sac 2L, 700W, 

VC07M3110VB/GE 

RA-B23EUUCLGG 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

B23EUUCSGG pentru combine 

frigorifice cu H=185cm (ușa de sus) 

RA-B23EUU3KGM 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

B23EUU3KGM pentru combine 

frigorifice cu H=185cm (ușa de sus) 

RA-R23DAACSGG 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

R23DAACSGG pentru 

Frigider/Congelator cu 1 ușă Samsung 

Bespoke 

VCA-RAK97 
Kit de accesorii pentru BESPOKE Jet Bot 

Combo™ AI Steam, VCA-RAK97 

RA-B23EUU18GM 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

B23EUU18GM pentru combine 

frigorifice cu H=185cm (ușa de sus) 

RA-R23DAACEGG 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

R23DAACEGG pentru 

Frigider/Congelator cu 1 ușă Samsung 

Bespoke 

VCA-CF101/VT Filtru Cyclone, VCA-CF101/VT 

RR39C76C322/EF 

Frigider Bespoke cu 1 ușă 

RR39C76C322/EF, 387L, clasa E, No 

Frost, WiFi, AI Energy 

NV7B42251AK/U2 
Cuptor încorporabil Bespoke, 76 L, 

SmartThings, NV7B42251AK/U2 

RS70F64KDTEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS70F64KDTEO, 640L, Clasa D, AI 

Energy, All Around & Metal Cooling 

NV7B6799JAK/U2 
Cuptor încorporabil 76 L, AI Pro 

Cooking, NV7B6799JAK/U2 

NV7B4445VAK/U2 
Cuptor încorporabil 76 L, Air Sous Vide, 

NV7B4445VAK/U2 

VCA-VT95BF/VT 
Sac de praf din pânză pentru aspirator 

VCA-VT95BF/VT 

RB38C672ESA/EF 
Combină Frigorifică RB38C672ESA/EF, 

390L, clasa E, AI Energy, WiFi 

RS70F65QETEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS70F65QETEO, 659L, Clasa E, AI 

Energy, All Around & Metal Cooling 



VCA-SAE903/GE 
Jet Clean Station, VCA-SAE903/GE, 

Filtrare în 5 straturi, Tehnologie Air Pulse 

RB38C671DSA/EF 

Combină Frigorifică RB38C671DSA/EF, 

390L, clasa D, SpaceMax™,  AI Energy, 

WiFi 

RT47CB662622EO 
Frigider cu două uși RT47CB662622EO, 

465L, clasa E, SpaceMax™, WiFi 

RS70F64KDFEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS70F64KDFEO, 640L, Clasa D, AI 

Energy, All Around & Metal Cooling 

MS23K3515AW/OL 

Cuptor cu microunde cu interior ceramic, 

Dezghețare rapidă, 23 L, 

MS23K3515AW/OL 

RB38C7B5C12/EF 

Combină Frigorifică Bespoke 

RB38C7B5C12/EF, 390L, Clasa C, AI 

Energy, WiFi 

SKK-DDX Stacking Kit SKK-DDX 

RB38C607AS9/EF 

Combină Frigorifică RB38C607AS9/EF, 

387L, clasa A, Twin Cooling, Cool 

Select+, WiFi 

WW90DG6U25LBU4 
Mașină de spălat rufe, 9 kg, 1400RPM, 

Clasa A, AI Ecobubble™, AI Control 

DV90BB7445GWS7 
Uscător Bespoke DV90BB7445GWS7 

9kg, Clasa C, Pompă de căldură, AI Dry 

WW11DB8B95GBU4 

Mașină de spălat rufe Bespoke AI™ 

WW11DB8B95GBU4, 11 kg, 1400 RPM, 

Clasa A, AI Wash,  AI Ecobubble™ 

VR50T95735W/GE 
Aspirator robot 170W, 0.2L, JetBot AI+, 

VR50T95735W/GE 

SKK-DD Stacking Kit SKK-DD 

VS80F28DLP/GE 

Aspirator vertical Bespoke AI Jet Lite 

Pet, VS80F28DLP/GE, putere aspirare 

280W 

RS70F64KETEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS70F64KETEO, 640L, Clasa E, AI 

Energy, All Around & Metal Cooling 

VS20B95823W/GE 
Aspirator vertical Bespoke Jet Plus Pet, 

VS20B95823W/GE, putere 580W 

VCA-ADB90 
Saci de praf compatibili cu Jet  Clean 

Station, VCA-ADB90 

VS80F28DGS/GE 

Aspirator vertical Bespoke AI Jet 

Lite   Pro Extra, VS80F28DGS/GE, 

putere aspirare 280W 

NV7B4445VAS/U2 
Cuptor încorporabil 76 L, Air Sous Vide, 

NV7B4445VAS/U2 



VS20C8534TB/GE 

Aspirator vertical Jet™ 85 Complete 

Extra,VS20C8534TB/GE, putere 580W, 

Perie Jet Dual/Slim LED/Pet+ 

RB34C670ESA/EF 
Combină Frigorifică RB34C670ESA/EF, 

344L, clasa E, AI Energy, WiFi 

WD90DB7B85GWU4 

Mașină de spălat rufe cu uscător Bespoke 

AI WD90DB7B85GWU4, 9/6 kg, 1400 

RPM, Clasa A/D, AI Wash, AI 

Ecobubble™ 

VS20B75AGR1/GE 

Aspirator vertical Jet™ 75E Pet, 

VS20B75AGR1/GE, putere 550W, Perie 

Turbo/Pet 

WW90DG6U25LKU4 
Mașină de spălat rufe, 9k kg, 1400RPM, 

Clasa A, AI Ecobubble™, AI Control 

VS20B95973B/GE 

Aspirator vertical Bespoke Jet Plus Pro 

Extra, VS20B95973B/GE, putere 580W, 

autonomie 120 min 

WW90T504DAWCS7 

Mașină de spălat rufe, 9 kg, 1400 RPM, 

Clasa A -10%, Eco Bubble™, WiFi 

SmartThings, AI Control 

RB38T607BS9/EF 

Combină Frigorifică RB38T607BS9/EF, 

387L, clasa B, Twin Cooling, Cool 

Select+ 

RS80F66KBFEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS80F66KBFEO, 634L, clasa B, Twin 

Cooling, Deschidere automată a ușilor 

RS80F67KCTEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS80F67KCTEO, 634L, clasa C, Twin 

Cooling, Deschidere automată a ușilor, AI 

Energy, Wi-Fi, Inox 

RS90F65EDTEO 

Bespoke AI Bespoke AI Side By Side AI 

Home RS90F65EDTEO, 621 L, 

Deschidere automată a ușilor, Argintiu 

VS20C9544TB/GE 

Aspirator vertical Jet™ 95 Complete 

,VS20C9544TB/GE, putere 580W, Perie 

Jet Dual/Slim LED/Pet+ 

MG23K3515AS/OL 

Cuptor cu microunde grill, cu funcția 

Browning plus, 23 L, 

MG23K3515AS/OL 

DV80T6220LE/S7 
Uscător DV80T6220LE/S7, 8 kg, Clasa 

C, Pompă de căldură, AI Control 

SKK-SSW Stacking Kit SKK-SSW 

RA-R23DAA12GG 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

R23DAA12GG pentru 

Frigider/Congelator cu 1 ușă Samsung 

Bespoke 



RB38C676CS9/EF 
Combină Frigorifică RB38C676CS9/EF, 

390L, Clasa C, WiFI & AI Energy 

VS20C852FTB/GE 

Aspirator vertical Jet™ 85 Premium, 

VS20C852FTB/GE, putere 580W, Perie 

Slim LED/Mop/Pet+ 

BRB70F26CES0EO 

Combină Frigorifică  Încorporabilă 

BRB70F26CES0EO, 267L, clasa E, AI 

Energy, WiFi 

WD90DG6G94BBU4 

Mașină de spălat rufe cu uscător 

WD90DG6G94BBU4, 9/5 kg, 1400 

RPM, Clasa A/E, AI Wash, Slim 

HAFIN2/EXP Filtru apă intern HAFIN2/EXP 

VCA-SAB90A Perie Soft Action, VCA-SAB90 

NZ64B5067YY/U2 
Plită cu inducție Bespoke, Dual Flex 

Zone și Conectivitate Wi-Fi 

RF65DB970E22EO 

French Door See Thru 

RF65DB970E22EO, 645L, clasa E, 

Triple Cooling, Beverage Center™, AI 

Energy, Wi-Fi 

VS80F28DES/GE 

Aspirator vertical Bespoke AI Jet Lite 

Complete Extra, VS80F28DES/GE, 

putere aspirare 280W 

 

5. Dreptul de participare 

5.1. La Campanie pot participa primele 35.000 (treizecisicincimii) de persoane fizice, rezidente în 

România, cu capacitate deplină de exercițiu la data înscrierii în Campanie, si/sau persoane juridice, 

rezidente în Romania, care achiziționează un Produs Participant din Samsung Shop App, în limita 

stocului disponibil. 

6. Mecanismul desfășurării Campaniei 

6.1. La achiziționarea prin intermediul Samsung Shop App a unuia dintre Produsele Participante 

la Campanie și aplicarea codului comunicat clienților în Samsung Shop App în câmpul “Cupoane 

reducere” din coșul de cumpărături înainte de a finaliza plata, consumatorii vor putea beneficia, in 

scop de fidelizare, de reduceri promoționale, exprimate în procente, din prețul practicat în mod 

uzual pentru Produsele Participante. Valoarea reducerii oferite față de prețul practicat în mod uzual 

este prevăzută în tabelul ce face parte integrantă din prezentul paragraf. Pentru a beneficia de 

reducerile promoționale, participanții trebuie sa introducă în câmpul „Coduri de reducere” din 

coșul de cumpărături codul de reducere prezentat pe pagina de produs a Produsului Participant 

ales, disponibil în Samsung Shop App. 



Model Produs 

Participant 
Denumire Produs Participant 

 Reducere 

oferită 

exprimată 

în 

procente   

VC07M3110VB/GE 
Aspirator fără sac 2L, 700W, 

VC07M3110VB/GE 
35% 

RA-B23EUUCLGG 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

B23EUUCSGG pentru combine 

frigorifice cu H=185cm (ușa de sus) 

30% 

RA-B23EUU3KGM 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

B23EUU3KGM pentru combine 

frigorifice cu H=185cm (ușa de sus) 

30% 

RA-R23DAACSGG 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

R23DAACSGG pentru 

Frigider/Congelator cu 1 ușă Samsung 

Bespoke 

30% 

VCA-RAK97 
Kit de accesorii pentru BESPOKE Jet 

Bot Combo™ AI Steam, VCA-RAK97 
30% 

RA-B23EUU18GM 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

B23EUU18GM pentru combine 

frigorifice cu H=185cm (ușa de sus) 

30% 

RA-R23DAACEGG 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

R23DAACEGG pentru 

Frigider/Congelator cu 1 ușă Samsung 

Bespoke 

30% 

VCA-CF101/VT Filtru Cyclone, VCA-CF101/VT 30% 

RR39C76C322/EF 

Frigider Bespoke cu 1 ușă 

RR39C76C322/EF, 387L, clasa E, No 

Frost, WiFi, AI Energy 

30% 

NV7B42251AK/U2 
Cuptor încorporabil Bespoke, 76 L, 

SmartThings, NV7B42251AK/U2 
30% 

RS70F64KDTEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS70F64KDTEO, 640L, Clasa D, AI 

Energy, All Around & Metal Cooling 

20% 

NV7B6799JAK/U2 
Cuptor încorporabil 76 L, AI Pro 

Cooking, NV7B6799JAK/U2 
20% 

NV7B4445VAK/U2 
Cuptor încorporabil 76 L, Air Sous 

Vide, NV7B4445VAK/U2 
20% 

VCA-VT95BF/VT 
Sac de praf din pânză pentru aspirator 

VCA-VT95BF/VT 
20% 

RB38C672ESA/EF 

Combină Frigorifică 

RB38C672ESA/EF, 390L, clasa E, AI 

Energy, WiFi 

20% 



RS70F65QETEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS70F65QETEO, 659L, Clasa E, AI 

Energy, All Around & Metal Cooling 

20% 

VCA-SAE903/GE 

Jet Clean Station, VCA-SAE903/GE, 

Filtrare în 5 straturi, Tehnologie Air 

Pulse 

20% 

RB38C671DSA/EF 

Combină Frigorifică 

RB38C671DSA/EF, 390L, clasa D, 

SpaceMax™,  AI Energy, WiFi 

20% 

RT47CB662622EO 

Frigider cu două uși 

RT47CB662622EO, 465L, clasa E, 

SpaceMax™, WiFi 

20% 

RS70F64KDFEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS70F64KDFEO, 640L, Clasa D, AI 

Energy, All Around & Metal Cooling 

20% 

MS23K3515AW/OL 

Cuptor cu microunde cu interior 

ceramic, Dezghețare rapidă, 23 L, 

MS23K3515AW/OL 

20% 

RB38C7B5C12/EF 

Combină Frigorifică Bespoke 

RB38C7B5C12/EF, 390L, Clasa C, AI 

Energy, WiFi 

20% 

SKK-DDX Stacking Kit SKK-DDX 20% 

RB38C607AS9/EF 

Combină Frigorifică 

RB38C607AS9/EF, 387L, clasa A, 

Twin Cooling, Cool Select+, WiFi 

20% 

WW90DG6U25LBU4 
Mașină de spălat rufe, 9 kg, 1400RPM, 

Clasa A, AI Ecobubble™, AI Control 
20% 

DV90BB7445GWS7 
Uscător Bespoke DV90BB7445GWS7 

9kg, Clasa C, Pompă de căldură, AI Dry 
20% 

WW11DB8B95GBU4 

Mașină de spălat rufe Bespoke AI™ 

WW11DB8B95GBU4, 11 kg, 1400 

RPM, Clasa A, AI Wash,  AI 

Ecobubble™ 

20% 

VR50T95735W/GE 
Aspirator robot 170W, 0.2L, JetBot AI+, 

VR50T95735W/GE 
20% 

SKK-DD Stacking Kit SKK-DD 20% 

VS80F28DLP/GE 

Aspirator vertical Bespoke AI Jet Lite 

Pet, VS80F28DLP/GE, putere aspirare 

280W 

20% 

RS70F64KETEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS70F64KETEO, 640L, Clasa E, AI 

Energy, All Around & Metal Cooling 

20% 

VS20B95823W/GE 
Aspirator vertical Bespoke Jet Plus Pet, 

VS20B95823W/GE, putere 580W 
20% 

VCA-ADB90 
Saci de praf compatibili cu Jet  Clean 

Station, VCA-ADB90 
20% 



VS80F28DGS/GE 

Aspirator vertical Bespoke AI Jet 

Lite   Pro Extra, VS80F28DGS/GE, 

putere aspirare 280W 

20% 

NV7B4445VAS/U2 
Cuptor încorporabil 76 L, Air Sous 

Vide, NV7B4445VAS/U2 
20% 

VS20C8534TB/GE 

Aspirator vertical Jet™ 85 Complete 

Extra,VS20C8534TB/GE, putere 580W, 

Perie Jet Dual/Slim LED/Pet+ 

20% 

RB34C670ESA/EF 

Combină Frigorifică 

RB34C670ESA/EF, 344L, clasa E, AI 

Energy, WiFi 

20% 

WD90DB7B85GWU4 

Mașină de spălat rufe cu uscător 

Bespoke AI WD90DB7B85GWU4, 9/6 

kg, 1400 RPM, Clasa A/D, AI Wash, AI 

Ecobubble™ 

20% 

VS20B75AGR1/GE 

Aspirator vertical Jet™ 75E Pet, 

VS20B75AGR1/GE, putere 550W, 

Perie Turbo/Pet 

20% 

WW90DG6U25LKU4 
Mașină de spălat rufe, 9k kg, 1400RPM, 

Clasa A, AI Ecobubble™, AI Control 
20% 

VS20B95973B/GE 

Aspirator vertical Bespoke Jet Plus Pro 

Extra, VS20B95973B/GE, putere 580W, 

autonomie 120 min 

20% 

WW90T504DAWCS7 

Mașină de spălat rufe, 9 kg, 1400 RPM, 

Clasa A -10%, Eco Bubble™, WiFi 

SmartThings, AI Control 

20% 

RB38T607BS9/EF 

Combină Frigorifică RB38T607BS9/EF, 

387L, clasa B, Twin Cooling, Cool 

Select+ 

15% 

RS80F66KBFEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS80F66KBFEO, 634L, clasa B, Twin 

Cooling, Deschidere automată a ușilor 

15% 

RS80F67KCTEO 

Bespoke AI Side By Side 

RS80F67KCTEO, 634L, clasa C, Twin 

Cooling, Deschidere automată a ușilor, 

AI Energy, Wi-Fi, Inox 

15% 

RS90F65EDTEO 

Bespoke AI Bespoke AI Side By Side 

AI Home RS90F65EDTEO, 621 L, 

Deschidere automată a ușilor, Argintiu 

15% 

VS20C9544TB/GE 

Aspirator vertical Jet™ 95 Complete 

,VS20C9544TB/GE, putere 580W, Perie 

Jet Dual/Slim LED/Pet+ 

15% 

MG23K3515AS/OL 

Cuptor cu microunde grill, cu funcția 

Browning plus, 23 L, 

MG23K3515AS/OL 

15% 

DV80T6220LE/S7 
Uscător DV80T6220LE/S7, 8 kg, Clasa 

C, Pompă de căldură, AI Control 
15% 



SKK-SSW Stacking Kit SKK-SSW 15% 

RA-R23DAA12GG 

Panou Interschimbabil Bespoke RA-

R23DAA12GG pentru 

Frigider/Congelator cu 1 ușă Samsung 

Bespoke 

15% 

RB38C676CS9/EF 
Combină Frigorifică RB38C676CS9/EF, 

390L, Clasa C, WiFI & AI Energy 
15% 

VS20C852FTB/GE 

Aspirator vertical Jet™ 85 Premium, 

VS20C852FTB/GE, putere 580W, Perie 

Slim LED/Mop/Pet+ 

15% 

BRB70F26CES0EO 

Combină Frigorifică  Încorporabilă 

BRB70F26CES0EO, 267L, clasa E, AI 

Energy, WiFi 

15% 

WD90DG6G94BBU4 

Mașină de spălat rufe cu uscător 

WD90DG6G94BBU4, 9/5 kg, 1400 

RPM, Clasa A/E, AI Wash, Slim 

15% 

HAFIN2/EXP Filtru apă intern HAFIN2/EXP 15% 

VCA-SAB90A Perie Soft Action, VCA-SAB90 15% 

NZ64B5067YY/U2 
Plită cu inducție Bespoke, Dual Flex 

Zone și Conectivitate Wi-Fi 
15% 

RF65DB970E22EO 

French Door See Thru 

RF65DB970E22EO, 645L, clasa E, 

Triple Cooling, Beverage Center™, AI 

Energy, Wi-Fi 

15% 

VS80F28DES/GE 

Aspirator vertical Bespoke AI Jet Lite 

Complete Extra, VS80F28DES/GE, 

putere aspirare 280W 

15% 

 

6.2. Pentru mecanismele de Campanie prevăzute în cadrul acestui articol, beneficiile aplicabile la 

achiziția de Produse Participante nu vor fi transferabile și nici cumulabile cu alte campanii derulate 

de către Samsung. 

7. Politica de retur  

7.1. In orice situaţie de retur a Produselor Participante, acestea trebuie sa fie in aceeaşi stare in care 

au fost primite, fara defecte, ambalate pentru transport in ambalajul original sau un ambalaj similar 

care sa confere protectie la transport si împreună cu toate documentele care le-au insotit (factura, 

certificat de garanție etc.). Daca Produsul Participant ajunge deteriorat la Samsung din cauza 

ambalarii necorespunzatoare, Samsung il va returna Participantului si va refuza restituirea pretului. 

7.2. Returul oricarui Produs Participant va face conform politicii de retur Samsung disponibila la 

adresa de web https://www.samsung.com/ro/shop-faq/returns-and-cancellations/. Daca 

Participantul alege returul prin orice alta modalitate de transport sau curierat decât cele puse la 

dispozitie de catre Samsung, Participantul raspunde pentru orice deteriorare a Produsului 

Participant returnat, pe toata perioada transportului catre Samsung, urmând ca Samsung sa nu 

https://www.samsung.com/ro/shop-faq/returns-and-cancellations/


restituie pretul pentru Produsul Participant deteriorat si sa returneze Participantului Produsul 

Participant deteriorat. 

7.3. Participantul este raspunzator pentru diminuarea valorii Produsului Participant ca urmare a 

utilizarii acestuia intr-un mod care depaseste ce este necesar in mod uzual pentru a constata 

caracteristicile functionarii produselor, iar valoarea Produsului Participant va fi diminuata conform 

celor constatate la primirea returului. 

7.4. Produsele Participante ce constituie un set, achizitionate drept pachet promotional la un pret 

special, trebuie returnate ca set. Pentru retururile partiale, valoarea rambursata va fi calculata 

scazand din valoarea pachetului promotional pretul intreg al Produselor Participante nereturnate, 

fiind astfel posibil ca pentru Produsul Participant returnat sa se restituie o valoare foarte mica sau 

chiar nicio valoare efectiva dat fiind pretul special aplicat pachetului promotional. 

7.5. Pentru campaniile promotionale ce implica un cadou la achizitie, trebuie returnat inclusiv 

produsul cadou, nedeteriorat. 

8. Taxe si impozite 

8.1. Consumatorilor nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli indirecte suplimentare, cu exceptia 

cheltuielilor normale ocazionate de decizia lor de participare la prezenta Campanie. 

9. Limitarea raspunderii 

9.1 Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru: 

a) Inscrieri trimise in afara perioadei Campaniei; 

b) Incercari ale consumatorilor de a beneficia de oferta prezentei Campanii in afara perioadei 

Campaniei; 

c) Eventualele dispute legate de Produsele Participante cu excepția celor legal permise 

consumatorilor in raport cu produsele achiziționate; 

d) Erori in datele furnizate de catre Participanti sau lipsa de acuratețe a datelor de contact indicate 

de către Participanti. Organizatorul nu are niciun fel de obligatie de a obtine clarificari sau de 

a depune eforturi pentru a obține clarificari in raport cu asemenea erori in cazul furnizarii de 

catre Participanti a unor date eronate, incomplete sau incorecte; 

e) Eventualele defectiuni tehnice care pot conduce la (i) intreruperea functionarii canalului de 

inscriere in Campanie, (ii) intreruperea partiala sau integrala a functionarii Magazinului Online 

si (iii) disfunctionalitati in procesul de inscriere sau in procesul de primire a Beneficiilor de 

către Participanti. 

9.2. In limitele prevazute de lege, Organizatorul este exonerat de raspundere pentru acordarea 

Beneficiilor, precum si de plata oricaror daune sau alte pretentii de orice natura privind Beneficiile. 

10. Prelucrarea datelor personale 



10.1. Prin inscrierea in Campanie, persoanele interesate de a accesa Beneficiile oferite de prezenta 

Campanie isi exprima acordul pentru prelucrarea datelor lor personale în cadrul Campaniei. Datele 

personale prelucrate sunt: nume, prenume, adresa colectare echipamente oferite spre reciclare, 

adresa livrare echipamente achizitionate, date necesare privind efectuarea/procesarea de plati. 

Datele sunt prelucrate in scopul realizării obiectului Campaniei si a funcționarii mecanismelor sale 

așa cum sunt definite prezentul Regulament. Datele personale necesare functionarii mecanismelor 

Campaniei sunt prelucrate in conformitate cu politica privind prelucrarea datelor personale de către 

Organizator disponibila pe website-ul Samsung, accesând următorul link: 

https://account.samsung.com/membership/terms/privacypolicy.  

10.2. In măsura in care participați la prezenta Campanie utilizând la achiziția de Produse 

Participante contul dumneavoastră activ Samsung („Samsung Account”) prevederile prezentului 

articol se completează cu prevederile aplicabile prelucrarii datelor personale in cadrul Samsung 

Account disponibile la adresa de web: https://v3.account.samsung.com/policies/privacy-

notices/latest.  

10.3. Daca ați optat pentru a beneficia de punctele de reducere oferite de către Samsung clienților 

ce dețin un cont Samsung Account activ in cadrul programului Samsung Rewards, prevederile 

prezentului articol se completează si cu prevederile aplicabile datelor personale din cadrul 

termenilor si condițiilor Samsung Rewards disponibile la adresa de web 

https://account.samsung.com/membership/policy/terms. 

11. Încetarea/întreruperea Campaniei, forță majora 

11.1. Campania poate inceta inainte de termen, in cazul in care: 

a) Organizatorul constata epuizarea fondului de Produse Participante;  

b) Intervine un eveniment ce constituie forta majora, astfel cum este reglementata de legislatia 

romana in vigoare; 

c) Intervine un caz de imposibilitate a Organizatorului de a continua Campania din motive 

independente de vointa sa. 

11.2. Organizatorul nu este tinut la intoarcerea/rambursarea sau plata vreunei sume cu titlu de 

despagubire/dauna sau altele asemenea, afara de cazurile expres prevăzute de legislatia aplicabila. 

12. Legea aplicabila, litigii 

12.1. Legea aplicabilă este legea romană. 

12.2. Eventualele litigii apărute intre Organizator și participanți cu privire la orice aspect legat de 

desfășurarea Campaniei se vor soluționa pe cale amiabilă, iar în cazul în care aceasta nu va fi 

posibila, litigiile vor fi soluționate de instanțele judecătorești competente din Romania. 

12.3. Eventualele reclamații legate de derularea Campaniei se pot trimite pe adresa Organizatorului 

în termen de maxim 5 (cinci) zile de la data încheierii campaniei. După expirarea acestui termen, 

Organizatorul nu va mai lua în considerare nicio reclamație. 

https://account.samsung.com/membership/terms/privacypolicy
https://v3.account.samsung.com/policies/privacy-notices/latest
https://v3.account.samsung.com/policies/privacy-notices/latest
https://account.samsung.com/membership/policy/terms


13.       Clauze finale 

13.1. Deciziile Organizatorului privind Campania sunt finale și aplicabile tuturor participanților. 

13.2. Organizatorul Campaniei este îndreptățit sa ia toate masurile necesare în caz de tentativa de 

frauda a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care 

le implica organizarea și desfășurarea Campaniei. 

 


