Regulamentul Oficial al Campaniei Samsung UPL / CA 7_
«Tomboli Precomandd Televizoare Samsung 2026”
27.04.2026 — 17 .05.2026

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL

1.1. Organizatorul Campaniei “Tomboli Precomanda Televizoare Samsung2026”

(denumitd in continuare ,,Campania”) este Voxline Communication SR.L., cu sediul in

Bucuresti, Str. Gheorghe Lazar nr. 2, Sector 1, inregistratd la Registrul Comertului sub nr.

71998009092405, avand CUI 11027079, (denumitd in continuare «Qrganizatorul”), ce
actioneazd in numele si pe seama SAMSUNG Electronics Romania S.R.L., cu sediul 1n
Bucuresti, $0s. Bucuresti-Ploiesti, nr. 172-176, cladirea A, etaj 5, sector 1, inregistratd la
Registrul Comertului sub nr. J2012007668400, avand CUI 22694272, (denumitd in continuare
»Samsung”).

1.2. Samsung detine toata responsabilitatea pentru implementarea tehnica, formularul
de inscriere si continutul solicitat si exprimat de acesta, bazele de date rezultate in urma
inscrierii, desfisurarea Campaniei si validarea participantilor, cét si furnizarea premiilor
Campaniei. Agentia este responsabild pentru efectuarea tragerii la sorti, revendicarea premiilor si
validarea castigitorilor, cat si expedierea premiilor si plata impozitelor.

1.3. Participantii in prezenta Campanie se obligd si respecte termenii si conditiile
prezentului Regulament Oficial al Campaniei (denumit in continuare “Regulamentul Oficial”
sau “Regulamentul”). Prin participarea la aceasta Campanie, participantii declara ca au luat la
cunostinta, respecta si se conformeaza tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului
Regulament pe care le accepta ca atare. |

1.4. Regulamentul Oficial este publicat prin intermediul magazinului online Samsung,
disponibil publicului la adresa de web www.samsung.com/ro/ (denumit in continuare
,Magazinul Online”) si prin intermediul Aplicatiei Mobile a Magazinului Online disponibila
pentru descarcare pe dispozitivul mobil, accesind adresa:
https://samsungshop.onelink.me/6qu/2g6htu51 ori din Play Store sau App Store (denumita in

continuare “Samsung Shop App”), fiind disponibil in mod gratuit oricarui solicitant, respectiv



facut public anterior,

1.6. Campania se va derula conform prevederilor prezentului Regulament Oficial,
acesta fiind obligatoriu pentru toti participantii.

1.7. Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul
informarii publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol
informativ. Informatiile pe care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament, iar in caz de contradictie, prevederile
Regulamentului vor prevala.

1.8. Prin inscrierea si participarea la aceasti Campanie, dumneavoastra, in calitate de
participanti, sunteti de acord si respectati acesti termeni de participare si declarati ca indepliniti
toate cerintele de eligibilitate, in conformitate cu legile locale aplicabile si prevederile

prezentului Regulament.
1.9. Aceastd Campanie se supune acestor termeni si tuturor legilor si reglementirilor

aplicabile, inclusiv, dar fird a se limita la Ordonanta nr. 99/2000 privind comercializarea

produselor si serviciilor de piatéd, cu modificarile si completarile ulterioare.
SECTIUNEA 2. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania este organizati si se desfasoard pe intreg teritoriul Romaniei, exclusiv
in mediul online, prin intermediul Magazinului Online si prin intermediul Samsung Shop App,

in conformitate cu prezentul Regulament Oficial.



SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1. Campania se va desfisura in perioada 27.04.2026 (ora 09:00) — 17.05.2026 (ora
23:59:59), denumita in continuare “Perioada Campaniei”. Toate inregistririle primite inainte de
data inceperii sau dupa data inchiderii sunt descalificate automat. inregistrarea in Campanie se va
realiza automat, prin achizitionarea unui Produs Participant mentionat la art. 5.2 pe Perioada
Campaniei, prin intermediul Magazinului Online §i prin intermediul Samsung Shop App, in

conformitate cu prezentul Regulament Oficial.
. '-SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE.

4.1. Campania este deschisa participarii persoanelor fizice cu vérsta de cel putin 18 ani

) 'l‘mplmjtl sau cu capacitate de exercitiu deplind dobanditd pana la data inceperii Campaniei, sunt

cetéiteni roméni, rezidenti iIn Romaénia, si care indeplinesc conditiile stabilite in mecanismul de
participare descris in prezentul Regulament, cu exceptia angajatilor Organizatorului, ai Samsung
si ale celorlalte entititi juridice implicate in organizarea si derularea Campaniei promotionale,
precum si a membrilor familiilor acestora (cum ar fi: copii, parinti, sot/sotie, rude de gradul I).
La Campanie nu pot participa persoane fizice autorizate, persoane juridice sau entitati fird
personalitate juridica.

4.2. Persoanele a céror vérstd este mai mica de 18 ani impliniti sau fira capacitate de
exercitiu deplind, la data inceperii Campaniei nu sunt eligibile pentru inscriere. Organizatorul 1si
rezervd dreptul de a lua toate mésurile pentru a preveni participarea in Campanie a persoanelor
ce nu sunt eligibile conform prezentului Regulament,

4.3, Participarea la aceasta Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrala,

expresa si neechivoca a prezentului Regulament.
SECTIUNEA 5. DEFINITH, TERMENI si MECANISMUL CAMPANIEI

5.1. Participant: Persoana care s-a inscris in Campanie conform mecanismului
descris in prezentul Regulament, care indeplineste conditiile de eligibilitate stabilite conform
sectiunii 4 din Regulament i care accepta integral, expresa si neechivoc prezentul Regulament.

5.2. Mecanismul Campaniei: Pentru a putea participa la Campanie, Participantii

trebuie sa indeplineascd cumulativ urméatoarele conditii:



a. Si aibi cel putin 18 ani impliniti sau capacitate deplind de exercitiu la momentul

inscrierii;

b. S achizitioneze prin intermediul Magazinului Online si prin intermediul

Samsung Shop App, in conformitate cu prezentul Regulament Oficial, unul dintre urméitoarele

produse participante (denumite in continuare ,,Produsele Participante”) in Perioada Campaniei:

Model Produs Participant

Denumire Produs Participant

QES5QN990HTXXH
MRES5R9SHATXXH
MRE75R95HATXXH
MRE65RI9SHATXXH
QES3S99HAEXXH
QE77S99HATXXH
QE65S99HATXXH
QES55S99HATXXH
QE77S95HFTXXH
QE65S9SHFTXXH
QE55S9SHFTXXH
QE48S95HAEXXH
MRES5R8SHAUXXH
MRE75R85HAUXXH
MREG65R85HAUXXH
MRES5R8SHAUXXH
QES3S90HAEXXH
QE77S90HATXXH
QE65S90HAEXXH
QE55S90HAEXXH
QE48S90HAEXXH
QE42S90HAEXXH
QES3SSSHAEXXH
QE77SS5HAEXXH
QE65S8SHAEXXH
QE55S85HAEXXH
QE48S85HAEXXH
QE100QNSOHUXXH
QES5QNSOHAUXXH
QE75QNS0HAUXXH
QE65QNSOHAUXXH
QE55QNSOHAUXXH
QES0QNSOHAUXXH
QES5QN70HAUXXH
QE75QN70HAUXXH
| QE65QN70HAUXXH

Televizor NeoQLED 85QN990H
Televizor MicroRGB 85R95H
Televizor MicroRGB 75R95H
Televizor MicroRGB 65R95H
Televizor OLED 83S99
Televizor OLED 77S99H
Televizor OLED 65S99H
Televizor OLED 55S99H
Televizor OLED 77895
Televizor OLED 655895
Televizor OLED 55895
Televizor OLED 48S95
Televizor MicroRGB 85R85H
Televizor MicroRGB 75R85H
Televizor MicroRGB 65R85H
Televizor MicroRGB 55R85H
Televizor OLED 83S90H
Televizor OLED 77S90H
Televizor OLED 65S90H
Televizor OLED 55S90H
Televizor OLED 48S90H
Televizor OLED 42S90H
Televizor OLED 83S85
Televizor OLED 77S85
Televizor OLED 65885
Televizor OLED 55885
Televizor OLED 48S85
Televizor NeoQLED 100QNSOH
Televizor NeoQLED 85QN80H
Televizor NeoQLED 75QN80H
Televizor NeoQLED 65QNSOH
Televizor NeoQLED S5QN8OH
Televizor NeoQLED 50QNS0H
Televizor NeoQLED 85QN70H
Televizor NeoQLED 75QN70H
Televizor NcoQLED 65QN70H




QE55QN70HAUXXH
QES0QN70HAUXXH
QE43QN70HAUXXH
UE100M90HUXXH
UES5MS8OHAUXXH
UE75MSOHAUXXH
UE65MSOHAUXXH
UESSMS0HAUXXH
UESSM72HAUXXH
UE7SM72HAUXXH
UE65M72HAUXXH
UESSM72HAUXXH
UESOM72HAUXXH
UE43M72HAUXXH
UES5U8092HUXXH
UE75U8092HUXXH
UE65U8092HUXXH
UES535U8092HUXXH
UES0U8092HUXXH
UE43U8092HUXXH
UES5U7022HUXXH
UE75U7022HUXXH
UE65U7022HUXXH
UE55U7022HUXXH
UES0U7022HUXXH
UE43U7022HUXXH
QESSLSO3HWUXXH
QE75LS03HWUXXH
QE65LSO3HWUXXH
QES5LSO3HWUXXH
QE65LS03HAUXXH
QE55LS03HAUXXH
QE43LS03HEUXXH
QE55QN1EHAUXXH
QE65QNIEHAUXXH
QE75QN1EHAUXXH
QESSQNIEHAUXXH
UE43M1EHAUXXH
UE5S0M1EHAUXXH
UES5MIEHAUXXH

T UE6SMIEHAUXXH
UE75M1EHAUXXH

Televizor NeoQLED 55QN70H
Televizor NeoQLED S0QN70H
Televizor NeoQLED 43QN70H
Televizor MiniLED 100M90H
Televizor MinilLED 85M80H
Televizor MiniLED 75SM80H
Televizor MiniLED 65M80H
Televizor MiniLED 55MS0H
Televizor MiniLED 85M72H
Televizor MiniLED 75M72H
Televizor MiniLED 65M72H
Televizor MiniLED 55M72H
Televizor MiniLED 50M72H
Televizor MiniLED 43M72H
Televizor UHD 85U8092H
Televizor UHD 75U8092H
Televizor UHD 65U8092H
Televizor UHD 55U8092H
Televizor UHD 50U8092H
Televizor UHD 43U8092H
Televizor UHD 85U7022H
Televizor UHD 75U7022H
Televizor UHD 65U7022H
Televizor UHD 55U7022H
Televizor UHD S0U7022H
Televizor UHD 43U7022H
Televizor Frame Pro 85LS03HW
Televizor Frame Pro 75LS03HW
Televizor Frame Pro 65LS03HW
Televizor Frame Pro 65LS03HW
Televizor Frame 65LS03H
Televizor Frame S5LS03H
Televizor Frame 43L.S03H
Televizor NeoQLED 55QN1EH
Televizor NeoQLED 65QN1EH
Televizor NeoQLED 75QN1EH
Televizor NeoQLED 85QN1EH
Televizor MiniLED 43M1EHA
Televizor MinilLED S0M1EHA
Televizor MiniLED 5SSM1EHA
Televizor MiniLED 65SM1EHA
Televizor MiniLED 7SM1EHA




c. Si aibd drept de participare potrivit prevederilor Art. 4.1 al prezentului

Regulament;

5.3. Un participant se poate inscrie o singura dati in Campanie. Persoana
identificati prin acelasi email poate efectua in cadrul prezentei Campanii o singurd inscriere

validd, conform Regulamentului Oficial al Campaniei, orice altd incercare de inscriere fiind

invalidata.
54. Organizatorul Campaniei nu isi asumaé responsabilitatea:
a, pentru intreruperile neanuntate ale serviciului de internet de cétre furnizori locali

al acestui serviciu sau blocarea accesului intern din cauza supraaglomeririi retelelor de internet
pe perioadele de trafic intens;

b. Orice eventuale cheltuieli suplimentare suportate de citre Participanti in legiturd
cu participarea lor la aceasta Campanie, nu sunt si nu vor fi acoperite de Organizator sau

Agentie.

5.5. Organizatorul nu va accepta inregistririle care sunt: (a) generate automat de
computer; (b) completate de terte pérti (in numele dumneavoastrd) sau inscrieri care nu sunt
individuale; (c) neinteligibile, care au fost modificate, reficute, falsificate sau modificate; sau (d)
incomplete. Nu este permisd inregistrarea in Campanie prin utilizarea mai multor conturi de
email. Dacd se observd cd ati utilizat mai multe conturi de email pentru a va sustrage de la

aceastil reguld, toate inregistrarile dumneavoastra vor fi descalificate.

SECTIUNEA 6. PREMIILE $I VALOAREA ACESTORA.

6.1. In cadrul prezentei Campanii se vor acorda urmétoarele premii:
Valoare unitara bruti premiu
Numiir de
Premiu premii (inclusiv TVA si taxe), lei
Samsung Galaxy
S26 Ultra 512 Black 3
SMS948BZKGEUE 9179 lei

Valoare totala bruta premii (inclusiv TVA si
taxe), lei 27.537 lei




6.2. Valoarea comerciala totald a Premiilor acordate in cadrul prezentei Campanii este
27.537 lei inclusiv TVA si impozitul aferent.

6.3. Cégtigatorii premiilor oferite In cadrul Campaniei nu au posibilitatea de a primi
contravaloarea in bani a premiilor cistigate sau inlocuirea acestora cu alte produse si nici nu pot
solicita schimbarea caracteristicilor/parametrilor premiilor castigate.

6.4. Pe intreaga durati a Campaniei, un Participant unic identificat prin aceeasi adresa

de email, nume §i prenume poate céstiga 1 (un) singur premiu.
SECTIUNEA 7. ACORDAREA PREMIILOR

i 7.1.=  Participantii care au indeplinit criteriile de eligibilitate si conditiile de participare
prevé?:uié /mai sus la sectiunile 4 si 5 din Regulament, vor intra in procesul de extragere a
cﬁs_ﬁgﬁtoﬁlor. Premiile se vor acorda, prin tragere la sorti efectuate de catre Organizator in
pfezenga unui reprezentant al Organizatorului si a unui notar public, utilizdnd un program
computerizat specializat de extragere aleatorie.

2 Extragerea se va efectua in data de 11 Iunie 2026 la sediul Biroului Notarial
Individual BOSTINA-TONEA LAURA-ANDREEA cu adresa in Municipiul Bucuresti, Sos.
Nicolae Titulescu nr. 121, bl. 2, sector 1 si va include doar inscrierile valide aferente Perioadei
Campaniei. in situatia in care biroul notarial nu este deschis in data tragerii la sorti, aceasta se
va realiza la un alt birou notarial, in acest caz adresa va fi comunicata pana la data incetirii
Campaniei, prin postare publica in acelasi loc si maniera in care este comunicat si Regulamentul
Campaniei conform art. 1.4.

7o) 7.3. Se vor extrage trei (3) potentiali castigatori si cte trei (3) rezerve pentru fiecare

potential cigtigator In parte. Ordinea extragerii este:

o mai intéi trei (3) potentiali cstigitori al premiilor;
WS . in final céte trei (3) rezerve pentru fiecare potential cistigitor, in aceeasi ordine,

in total noua (9) rezerve.

7.4. Péani la validarea finald, un Participant ce a fost extras drept céstigitor va fi numit

“potential cistigitor” si va fi necesar sd se verifice dacd a indeplinit toate conditiile de



eligibilitate si conditiile de participare prevazute in prezentul Regulament si si indeplineascd

urmatorii pasi pentru a fi declarat castigitor final:

i.

ii.

iii.

iv.

Dupa efectuarea tragerii la sorti, in termen de 2 (doua) zile lucritoare, potentialul
cAgtigator va primi un email, de la adresa campaniesamsung(@voxline.ro, pe adresa de
email cu care s-a Inscris In vederea participarii la Campanie, cu informatii despre premiul
castigat si modalitatea in care se poate face revendicarea, formularul de contact i link-ul |
securizat de incircare al acestuia, completat de citre Potentialul Cistigitor. Datele
colectate in formularul de contact sunt: numele si prenumele, adresa de email cu care a
participat la concurs, confirmarea virstei si a faptului ca detine capacitate deplind de
exercitiu (furnizarea dovezii de dobandire a capacititii depline de exercitiu in forma
scanatd, dacd este cazul), adresa de pe teritoriul Romaéniei la care se doreste livrarea
premiului (localitate, judet, stradd, numdr, bloc, sc, ap) si codul numeric personal.
Potentialul Castigitor va trebui sd acceseze link-ul securizat si sd incarce formularul
completat in termen de maxim 24 de ore de la momentul primirii email-ului de la
Organizator.

In situatia in care potentialul castigitor nu incarci formularul cu datele necesare in
termenul acordat, acesta va fi invalidat si pierde definitiv dreptul de atribuire a premiului,
fard nicio despdgubire din partea Organizatorului, Organizatorul apeland la rezerve care
se vor supune regulilor de validare descrise In Regulament.

In situatia in care potentialul castigator incarci formularul cu datele solicitate in
termenul acordat, dar conform informatiilor furnizate nu indeplineste conditiile
inregistrarii si participarii in Campanie, conform prezentului Regulament acesta va fi
invalidat si pierde definitiv dreptul de atribuire a premiului fara nicio despagubire din
partea Organizatorului, Organizatorul apeland la rezerve care se vor supune regulilor de
validare descrise in Regulament.

In cazul in care atat castigitorii, cat si rezervele, nu sunt eligibili in urma validérii,
premiile riman n posesia Samsung care poate dispune liber de acestea in maniera pe care
o0 va considera necesard sau potrivit intereselor sale.

7.5. Termenul maxim pentru finalizarea intregului proces de validare descris la

punctul 7.4 este de maximum cinci (5) zile. In situatia in care intregul proces de validare nu se

poate finaliza In aceasta perioada din cauza faptului c@ potentialul cistigator/rezervele nu au

incércat formularul in termenul acordat si/sau au incédrcat formularul in termenul acordat, dar

conform informatiilor furnizate nu indeplinesc conditiile inregistrarii si participirii in Campanie,

atunci premiile Campaniei ramase neatribuite vor riméne la dispozitia Organizatorului.

7.6. Expedierea premiilor va fi efectuatd de catre Organizator, pe cheltuiala acestuia,

prin intermediul unei societéti de curierat, in perioada 20.06 — 30.06.2026, la adresa furnizati de

cétre céstigitor In pasul de revendicare. Premiile vor fi predate catre castigitori doar pe baza

unui Proces Verbal, in doud exemplare, semnat gi completat de fiecare castigitor. Refuzul de a



semna orice document ce atestd atribuirea efectivd a premiului citre un cistigitor conduce la

pierderea dreptului castigitorului de a intra in posesia premiului, fird nicio despigubire din

partea Organizatorului, Organizatorul apeland la rezerve care se vor supune regulilor de validare
descrise in Regulament, o
7.7. In cazul in care premiul este refuzat de catre castigitor sau acesta nu a putut fi
gasit la adresa in vederea livrérii, premiul riméne in posesia Organizatorului care poate dispune
. -'::]'ibcx;\de acestea in maniera pe care o va considera necesari sau potrivitd intereselor sale.

\ 78 Participantii nu pot cere modificarea modelului, cantititii, componenta, conditiilor
si mo_aullﬁ de acordare a premiilor, iar acestea nu vor fi inlocuite cu alte beneficii si nici nu se va
acorda contravaloarea lor in bani.

7179 Daca sunt identificate cazuri de fraudare a inscrierilor, Organizatorul are dreptul
de a nu transmite premiile astfel obtinute sau de a solicita restituirea acestora astfel primite si de
a urmdri din punct de vedere juridic (prin intermediul organelor de cercetare si/sau instante
judecitoresti) respectivele persoane pentru recuperarea prejudiciilor cauzate.

7.10. Castigatorul nu poate ceda intrarea in posesie a premiului, in integralitatea sau

partial, unei alte persoane, Tnainte de a intra in posesia premiului.

7.11. Premiile acordate in cadrul prezentei Campanii pot fi expediate doar pe teritoriul
Roméniei.
7.12. Daca in timpul Campaniei nu se inscrie/nu participd niciun consumator ori se

inscriw/participd mai putini participanti decdt numérul premiilor, atunci premiile Campaniei
rdmase neatribuite vor réméne la dispozitia Organizatorului.

7.13. Lista céastigitorilor si a premiilor cistigate va fi postati inprin intermediul
Magazinului Online si prin intermediul Samsung Shop App , in termen de 15 zile lucréitoare de la

finalizarea Campaniei.

SECTIUNEA 8. RESPONSABILITATE/LIMITAREA RASPUNDERII iN CADRUL
CAMPANIEI]

8.1. Organizatorul este indreptitit si ia toate masurile necesare in caz de tentative de

fraudi a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii.



8.2 In eventualitatea unei dispute asupra validitatii unei inscrieri in cadrul Campaniei,
decizia comisiei formati din doi reprezentanti ai Samsung este definitivi.

8.3. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:

a. inscrieri efectuate in afara perioadei Campaniei agsa cum aceasta este previzuta in
prezentul Regulament Oficial.

b. Eventualele dispute legate de premiile Campaniei; premiul va fi acordafl’
persoanei care trece etapa de validare, 1si declard datele de contact si raspunde in termenul *si

conform conditiilor din Regulament.

B Erori in datele furnizate de citre participanti sau lipsa de acuratete a datelor de “-

contact. Ca atare Organizatorul nu are nici un fel de obligatic in cazul furnizirii de cétre
participanti a unor date eronate, incomplete sau incorecte care au dus la imposibilitatea
identificarii unui castigitor.

d. Organizatorul nu va fi responsabil pentru imposibilitatea unui castigétor de a intra
in posesia premiului cagtigat.

€. Reclamatiile referitoare la premiul céstigat, ulterioare momentului utilizarii
premiului nu vor fi luate in considere de cétre Organizator.

f. Organizatorul nu va fi responsabil pentru eventualele defectiuni tehnice care pot
conduce la intreruperea functiondrii canalului de participare In Campanie sau disfunctionalitati in
procesul de participare in Campanie.

2. Organizatorul nu va fi facut responsabil pentru o eventuald livrare a mesajului
email, transmis cétre adresa de email a potentialului castigitor, in directorul SPAM/JUNK, acest
lucru fiind conditionat exclusiv de Aplicatia de email folosita de potentialul céstigator.

h. Organizatorul nu va fi ficut responsabil pentru o eventuala stergere fortuitd a
mesajului email, transmis cédtre adresa de email a potentialului cistigitor, sau daci adresa de

email furnizati de potentialului clstigdtor nu este corectd sau confine erori.

8.4. Participantii acceptd cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de Organizator in
privinta céstigitorilor. Organizatorul are dreptul de a invalida orice participant care nu respectd
regulile Campaniei sau in privinta ciruia existd dovezi de comportament incorect sau de sabotaj

de orice tip la adresa Campaniei.



8.5. Organizatorul este exonerat de orice riaspundere decurgind din acordarea
premiului cistigat precum si de plata oricaror daune sau alte pretentii de orice natura legate de

castigul unuia dintre premiile prezentei Campanii.
SECTIUNEA 9. TAXE SI IMPOZITE

9.1. Organizatorul este rdspunzitor pentru plata taxelor, impozitelor sau a altor obligatii
fiscale legate de fiecare premiu oferit si anume impozitului cu retinere la sursi aplicabil

veniturilor individuale provenite din Campanii promotionale.

9.2. Organizatorul este obligat ca pentru fiecare premiu acordat sé calculeze, si retind si
sd vireze la bugetul de stat impozitul cu retinere la sursd aplicabil veniturilor individuale
provenite din Campanii promotionale, conform prevederilor Legii nr. 227/2015, privind Codul

Fiscal.

SECTIUNEA 10. ASPECTE LEGALE CU PRIVIRE LA PROTECTIA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

10.1. Prin participarea in prezenta Campanie, Participantii sunt de acord si se obliga si
respecte prevederile imperative ale prezentului Regulament. Informatii cu privire la prelucrarea

datelor cu caracter personal se vor regési in Anexa 1 a prezentului Regulament.
SECTIUNEA 11. INCETAREA CAMPANIEI INAINTE DE TERMEN

.11.1. Prezenta Campanie promotionald poate inceta inaintea termenului mentionat in
Sectiunea 3 numai in cazul aparifiei unui eveniment ce constituie fortd majord sau caz fortuit,
continua prezenta Campanie promotionald, dar numai dupd intocmirea unui Act aditional la
pr;:;i_t':‘riml Regulament, document ce va fi facut public in Aplicatia Samsung Members, sectiunea

Notificari.

SECTIUNEA 12. LITIGII



12.1. In cazul unor potentiale dispute de interpretare a Regulamentului apirute intre
Organizator si Participantii la Campania promotionald, acestea vor fi solutionate pe cale
amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate In litigiu se
vor adresa pentru solutionare instantelor competente roméne in jurisdictia cdrora se afla
Organizatorul.

12.2. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se pot trimite pe adresa

Organizatorului in termen de maxim 5 (cinci) zile lucritoare de la data anuntirii publice a

céstigatorilor. Dupd expirarea acestui termen, Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio . 7

reclamatie.
SECTIUNEA 13. FORTA MAJORA SI CAZUL FORTUIT

13.1. Pentru scopul acestui Regulament Oficial, forta majora tnseamna orice eveniment
care nu poate fi controlat, remediat sau previzut de cétre Organizator, a cérui aparitie il pune pe
acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin prezentul Regulament
Oficial, iar cazul fortuit este un eveniment accidental, cu caracter detrimental, care nu a putut fi
previzut si nici impiedicat Organizator.

13.2. Daca o situatie de fortd majord sau caz fortuit impiedicd sau intirzie total sau
partial executarea Regulamentului Oficial si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat
de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceastd indeplinire
va fi impiedicatd sau intdrziatd. Daca va invoca forta majord, sau cazul fortuit, Organizatorul este
obligat sd comunice participantilor la Campanie existentd acesteia in termen de 5 zile lucrﬁtoare{

de la aparitia cazului de fortd majora.

13.3. In intelesul prezentului Regulament Oficial constituie cazuri fortuite urmatoarele
evenimente:
a. Pierderea bazelor de date care contin inscrierile in Campania promotionali;
b. Avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;
c. Orice evenimente imprevizibile si incontrolabile care pot afecta capacitatea

Organizatorului de a-si indeplini atributiile conform prezentului Regulament
d. Tentative de fraudd a mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte

mijloace;



precum si cazuri de fortd majora:

e. Calamitate naturala (cutremur, inundatie, incediu extins) pandemie, rizboi,
nesupunere civila In masi sau alte forme de conflict ce presupun implementarea unei stiri
nationale de urgenti;

f. Orice reglementare care poate apirea ulterior intrérii in vigoare a Regulamentului

Oficial si care poate interzice sau modifica termenii acestuia.

13.4. Enumerarea din 13.3. de mai sus nu este limitativa, fiind utilizatd numai in scop

exemplificativ.

Tehnoredactat conform modelului Organizatorului, in forma expres solicitatd de parte,
editat si autentificat la Biroul Notarial Individual BOSTINA-TONEA LAURA-ANDREEA intr-
un singur exemplar original care rdiméane in arhiva biroului notarial si 2 (doud) duplicate, din care

1 (un) exemplar ramane in arhiva biroului notarial si 1 (unul) exemplar s-a eliberat partii.

Tehnoredactat, editat si autentificat la Biroul Individual Notarial Bostind-Tonea Laura-
Andreea, intr-un exemplar original care raméne 1n arhiva biroului notarial si 2 (dous) duplicate,

din care unul rdmane in arhiva biroului notarial, iar 1 (un) exemplar s-a eliberat pértii.
Organizator
Voxline Communication S.R.L.
in numele si pe seama

SAMSUNG Electronics Roménia S.R.I.
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ANEXA nr. 1 Ia Regulamentul Oficial al Campaniei promotionale
“Tombolid Precomandi Televizoare Samsung 2026”

- Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal -

1. Date privind eperatorul datelor cu caracter personal

In vederea desfasurarii Campaniei, datele cu caracter personal ale participantilor vor fi
prelucrate de citre SAMSUNG Electronics Roménia S.R.L., cu sediul in Bucuresti, sos.
Bucuresti-Ploiesti, nr. 172-176, clidirea A, etaj 5, sector 1, inregistratd la Registrul Comertului
sub nr. J40/7668/2012, avdnd CUI 22694272, (denumiti in continuare “Operatorul”).

prin intermediul Voxline Communication SRL, cu sediul in Bucuresti, Str. Gheorghe
Lazidr nr. 2, Sector 1, Inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J1998009092405, avind CUI

11027079, (denumiti in continuare "Imputernicit™),

Datele de contact ale Operatorului pentru neldmuriri sau exercitarea drepturilor de citre
persoanele vizate cu privire la datele cu caracter personal sunt urmaitoarele: Samsung

Electronics Romania, email: dataprotection.serom(@samsung.com.

2. Categorii de date cu caracter personal prelucrate in cadrul Campaniei

In cadrul Campaniei, Operatorul va colecta si prelucra urmatoarele categorii de date cu

caracter personal:

Pentru participanti:



® Nume, prenume

(ii)  Varsta

(iii))  Adresa de e-mail

(iv)  Cont Samsung/, Samsung Account ID, User name; '

(restul datelor personale existente in contul Samsung/Samsung Members nu vor. fi
prelucrate in niciun fel in scopul prezentei Campanii)

v) Numir de telefon (Optional)
Pentru Cistigatori:

(i) Nume

(ii) Prenume

(ili) Varsta

(iv) Cont Samsung, Samsung Account ID, User name

) Adresa de e-mail

(vi)  Adresa de livrare premiu (judet, oras, strada, numar, bloc, etaj, apartament)
(vii) Numar de telefon

(viii) Semnéitura

(ix) cod numeric personal (CNP)

3. Scopurile prelucririi

Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate in vederea
organizirii §i desfasuririi Campanieirespectiv, desemnarea si validarea Castigitorilor, expedierea
/ atribuirea / inménarea premiilor céstigate si indeplinirea obligatiilor financiar-contabile ale

Operatorului.



4. Temeiurile juridice ale prelueririi

Datele vor fi prelucrate in temeiul executdrii contractului reprezentat de Regulamentul

Oficial al Campaniei promotionale "Tombola Precomandi Televizoare Samsung 2026”.

CNP-ul castigatorilor este prelucrat in vederea efectuarii formalitatilor necesare pentru
retinerea la sursa si plata impozitelor aferente castigului. In acest caz, temeiul prelucrarii este
obligatia legala a Operatorului (potrivit art. 6 alin. (1) lit. (¢) din GDPR), prevazuta de Codul
F.?jsca[, mai precis de completare a declaratiei 205 — Declaratia informativa privind impozitul

retinut pe veniturile cu regim de retinere la sursa, pe beneficiarii de venit.

Publicarea listei cu castigatori in Aplicatia Samsung Members este efectuata in temeiul
obligatiei legale a Operatorului de a publica astfel de liste (art. 6 alin. (1) lit. (¢) din GDPR),

potrivit legislatiei privind organizarea de promotii si concursuri/loterii publicitare.

S. Destinatarii datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal colectate in cadrul Campaniei de catre Operator vor fi
dezvaluite imputernicitului Voxline Communication SRL, furnizorilor de servicii IT, in
vederea asigurdrii infrastructurii necesare desfasurdrii Campaniei, precum si autoritdtilor, in

cazurile in care Operatorul trebuie si respecte obligatiile impuse de legislatia in vigoare.

6. Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal ale Participantilor vor fi stocate atit cit este necesar pentru
indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate, cu respectarea procedurilor interne privind

retentia datelor, inclusiv a regulilor de arhivare aplicabile, insd nu mai mult de 180 de zile.

Datele cu caracter personal ale Castigatorilor premiilor cu valoare mai mare de 600 lei

vor fi stocate conform prevederilor legale aplicabile in materie financiar-contabild, respectiv 6



(sase) ani de la data incheierii exercitiului financiar in care a avut loc plata impozitului din

premii.

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va
sterge/distruge aceste date de pe mijloacele de prelucrare si  stocare, impunind

Imputernicitului/fmputernicitilor obligatii similare.

7. Drepturile persoanelor vizate

In vederea asigurarii unei prelucriri echitabile si transparente, Operatorul informeazi
Participantii cu privire la drepturile de care acestia beneficiazd, in calitate de persoane vizate,

conform prevederilor legale aplicabile:

(1) dreptul de retragere a consimtdmantului cu privire la prelucrare, in orice moment,
atunci cind prelucrarea se intemeiazd pe consim{dmant, fard ca aceasta si afecteze legalitatea
prelucrérii efectuate pe baza consimfdmantului Tnainte de retragerea acestuia;

(i)  dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal;

(ili)  dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal;

(iv)  dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal

(v)  dreptul la restrictionarea prelucririi;

(vi)  dreptul de a se opune prelucrérii, in conditiile prevazute de lege;

(vii)) dreptul la portabilitate a datelor;

(viii) dreptul de a depune o plangere in fata Autoritdtii Nationale de Supraveghere a

Prelucrérii Datelor cu Caracter Personal si de a va adresa instantelor de judecatd competente.

Participantii 1si pot exercita drepturile mentionate anterior printr-o cerere adresatd

Operatorului la adresa de e-mail dataprotection.serom@samsung.com.

8. Protectia datelor cu caracter personal aparfinind minorilor

Intrucat la Campanie pot participa exclusiv persoanele fizice cu vérsta de minim 18 ani la

data inceperii Campaniei, nu vor fi prelucrate date apartinind persoanelor cu vérsta mai mici de



18 ani. In situatia in care Operatorul/ un fmputernicit primeste date cu caracter personal
apartinind persoanelor cu varsta mai mici de 18 ani, aceste date vor fi imediat sterse/ distruse de
pe mijlocele de prelucrare si stocare ale Operatorului/ Imputernicitului. in cazul in care un
parinte sau un titular al autorititii parintesti notificd prelucrarea unor date cu caracter personal
apartindnd unor persoane cu varsta mai micd de 18 ani, Operatorul va sterge/ distruge imediat

aceste date de pe mijlocele de prelucrare si stocare.

-9, Securitatea datelor cu caracter personal

/Operatorul se obliga si implementeze misuri tehnice §i organizatorice adecvate in
" vederea asigurarii unui nivel de securitate corespunzator datelor cu caracter personal apartinind
participantilor la Campanie. Operatorul se obliga sa impuna Imputernicitului obligatii similare.
La evaluarea nivelului adecvat de securitate se va tine seama in special de riscurile prezentate de
prelucrarea datelor cu caracter personal, generate in special, in mod accidental sau ilegal, de
distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizatd sau accesul neautorizat la datele cu

caracter personal transmise, stocate sau prelucrate.

10.  Modificarea informirii privind prelucrarea datelor cu caracter personal
11.  Orice astfel de modificare va fi publicatd pe site-ul Operatorului si/ sau al
Campaniei, respectiv va fi adusé la cunostinta Participantilor prin aceleasi mijloace prin care au

fost incunostintate cu privire la Regulament. Alte prevederi

Datele personale ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate in conformitate cu
legislatia aplicabild in domeniul protectiei datelor cu caracter personal, in mod particular in
conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in

ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.
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