
PRAVILA PROMOTIVNE AKCIJE „Odaberite svoj Neo QLED“ 

Prije početka postupka prijave za sudjelovanje u predmetnoj promotivnoj akciji, molimo pročitajte ova 
Pravila (u nastavku „Pravila“):  

1. SVRHA, RAZDOBLJE TRAJANJA PROMOCIJE, UVJETI SUDJELOVANJA 

Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstrasse 31/14, 1020 Beč, Republika Austrija (u nastavku 
„Samsung“), organizuje promociju pod nazivom „NEO QLED“, u okviru koje poklanja Galaxy Z Flip3 
5G (8+128GB) ili A53 5G (6+128GB) (dalje u tekstu navedeno kao: „Poklon“) u zavisnosti od modela 
kupljenog uređaja. 

Svi privatni i poslovni korisnici koji u promotivnom razdoblju od  06.09. do 09.10.2022. godine kupe 
model uređaja naveden u tabeli niže, i to isključivo kod jednog od Samsung prodajnih partnera 
navedenih u ovim Pravilima, imaće pravo da se prijave za Poklon u zavisnosti od modela kupljenog 
uređaja. 

Segment 
Razdoblje 
promocije 

Model Kod modela Poklon Kod poklona 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

75" Neo QLED 8K 
QN900B QE75QN900BTXXH 

Z Flip3 5G 
(8+128GB) 

SM-
F711BZEBEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

85" Neo QLED 8K 
QN900B QE85QN900BTXXH 

Z Flip3 5G 
(8+128GB) 

SM-
F711BZEBEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

75" Neo QLED 8K 
QN800B  QE75QN800BTXXH 

Z Flip3 5G 
(8+128GB) 

SM-
F711BZEBEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

85" Neo QLED 8K 
QN800B QE85QN800BTXXH 

Z Flip3 5G 
(8+128GB) 

SM-
F711BZEBEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

75" Neo QLED 4K 
QN95B  QE75QN95BATXXH 

A53 5G 
(6+128GB) 

SM-
A536BZKNEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

85" Neo QLED 4K 
QN95B  QE85QN95BATXXH 

A53 5G 
(6+128GB) 

SM-
A536BZKNEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

75" Neo QLED 4K 
QN90B  QE75QN90BATXXH 

A53 5G 
(6+128GB) 

SM-
A536BZKNEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

85" Neo QLED 4K 
QN90B  QE85QN90BATXXH 

A53 5G 
(6+128GB) 

SM-
A536BZKNEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

75" Neo QLED 4K 
QN85B  QE75QN85BATXXH 

A53 5G 
(6+128GB) 

SM-
A536BZKNEUE 

Neo 
QLED 

06.09. - 
09.10. 

85" Neo QLED 4K 
QN85B  QE85QN85BATXXH 

A53 5G 
(6+128GB) 

SM-
A536BZKNEUE 

Kupci koji su isključivo u gore navedenom razdoblju kupili neki od navedenih modela, trebaju za svrhu 
sudjelovanja u ovoj promotivnoj akciji, odnosno za svrhu sticanja prava na Poklon izvršiti registraciju 
kupovine slanjem mail-a na sljedeću adresu elektronske pošte ce.promotion@samsung.com. 
Registracija putem slanja poruke na navedenu e-mail adresu mora biti završena najkasnije 30 dana 
nakon kupnje uređaja. Dan isporuke uređaja pojedinom krajnjem korisniku bit će najkasnije 70 dana 
od uspješne registracije.   

Krajnji datum za slanje poklona krajnjim korisnicima koji su izvršili registraciju u skladu s ovim 
Pravilima je 09.10.2022. godine, na adresu koju je korisnik naveo prilikom registracije.  

Za ostvarivanje prava na sudjelovanje u ovoj promociji kupovina uređaja koji je predmet promocije 
mora se izvršiti isključivo kod jednog od sljedećih Samsung prodajnih partnera: 

- DOMOD  d.o.o  
- Tehno-Mag d.o.o 

 



2. POSTUPAK PRIJAVE ZA SUDJELOVANJE U PROMOCIJI 

Kako bi korisnik mogao ostvariti pravo na Poklon potrebno je da korisnik izvrši registraciju u skladu s 
ovim Pravilima.  

Prijava se mora izvršiti slanjem mail-a na sljedeću adresu elektronske pošte 
ce.promotion@samsung.com. 

Postupak prijave podrazumijeva upisivanje podataka nužnih za uspješnu prijavu.   

Nepravovremene prijave će se smatrati automatski odbijenima. 

Slanjem podataka odnosno prijavom za sudjelovanje u predmetnoj promociji korisnik potvrđuje da je 
upoznat s ovim Pravilima. 

Podaci koji će se prikupljati za potrebe sudjelovanja u predmetnoj promociji i dostave Poklona su 
sljedeći: 

− ime i prezime korisnika, 

− adresa elektronske pošte, 

− broj telefona korisnika, 

− tačna kućna adresa korisnika, 

− serijski broj kupljenog uređaja, 

− sken računa kupljenog proizvoda. 
. 

Klikom na tipku za slanje poruke, korisnik dostavlja podatke Samsung-u koji će provjeriti odgovaraju li 
uneseni podaci ovim Pravilima.  

Ukoliko su podaci uneseni prilikom prijave u skladu sa ovim Pravilima, korisniku će biti dostavljen 
Poklon na način i u roku koji su određeni ovim Pravilima. 

NAPOMENA: 

Naknadne prijave neće biti uzete u obzir za ostvarenje prava na Poklon. Promocija se odnosi 
isključivo na popis modela i poklona s odgovarajućim kodovima, kako je navedeno u tablici. 
Pronađite sve detalje na Samsung web stranici 

 

 



OBAVIJEST O PRIKUPLJANJU I OBRADI LIČNIH PODATAKA 

Postupak prijave za ostvarenje prava na poklon u okviru predmetne promocije uključuje dostavu ličnih 
podataka korisnika nužnih za uspješnu prijavu. 

Podaci koji će se prikupljati za gore navedene potrebe su sljedeći:  

• ime i prezime korisnika, 

• adresa elektronske pošte, 

• broj telefona korisnika, 

• tačna kućna adresa korisnika, 

• serijski broj kupljenog uređaja, 

• sken računa kupljenog proizvoda. 

 

Lični podaci korisnika bit će prikupljeni i obrađeni u skladu sa Samsung pravilima privatnosti i zaštite 

ličnih podataka koja su navedena u nastavku ove obavijesti i u skladu s ovim Pravilima, kao i u skladu 

s relevantnim propisima Bosne i Hercegovine o zaštiti ličnih podataka.  

Svrha prikupljanja ličnih podataka korisnika je provjera ispunjavanja uvjeta za ostvarenje prava na 
poklon te utvrđivanje adrese korisnika za dostavu poklona. 

Unosom svojih ličnih podataka na način i u skladu s Pravilima predmetne promocije korisnik (učesnik 
u predmetnoj promociji) potvrđuje da je upoznat da će trgovačko društvo Samsung Electronics Austria 
GmbH, njegova podružnica u Republici Hrvatskoj i njihovi podizvodači navedene lične podatke 
prikupiti i obraditi u svrhu prijave za ostvarenje prava na poklon u okviru predmetne promocije. 

Korisnik (učesnik u predmetnoj promociji) ujedno potvrđuje da je upoznat sa Samsungovim Pravilima 
o privatnosti koja su priložena u nastavku ovog teksta, kao i da je upoznat da će Samsung postupati s 
prikupljenim ličnim podacima korisnika (učesnika u predmetnoj promociji) u skladu s odredbama 
navedenih Pravila o privatnosti.  

Prijavom za sudjelovanje u ovoj promociji, odnosno unošenjem svojih ličnih podataka na način i u 
skladu s Pravilima predmetne promocije korisnik (učesnik u predmetnoj promociji) također potvrđuje 
da je upoznat i sa sljedećim: 

- da je voditelj obrade ličnih podataka Samsung Electronics Austria GmbH, Podružnica Zagreb, 
Radnička cesta 37, Zagreb, Hrvatska, 

- da u slučaju da kupac odluči ne podijeliti svoj lični podatak sa Samsungom, neće ostvariti pravo na 
poklon u okviru ove promocije, 

- da će gore navedeni voditelj obrade Ličnih podataka na zahtjev korisnika dopuniti, izmijeniti ili 
izbrisati njegove osobne podatke ako su isti nepotpuni, netačni ili neažurni te ako obrada istih nije u 
skladu sa zakonom,  

- da je pravna osnova prikupljanja i obrade ličnih podataka korisnika ostvarenje prava na poklon u 
okviru predmetne promocije, 

- da će lični podaci kupca biti pohranjeni isključivo do isteka rokova za podnošenje prigovora kupca,  

- da će pristup ličnim podacima kupca za svrhu dostave poklona u okviru predmetne promocije, osim 
Samsung Electronics Austra GmbH, Podružnice Zagreb, imati i Samsungov podizvođač, 



- da, ukoliko smatra da se s njegovim ličnim podacima postupa na nezakonit način, kupac ima pravo u 
svakom trenutku podnijeti prigovor Agenciji za zaštitu ličnih podataka u Bosni i Hercegovini. 

 

Samsung Electronics Austria GmbH 

 

 

 

 

 

 

 


