
Уважаемый пользователь! 

Спасибо, что решили оставить свой отзыв и поделиться впечатлениями о товарах марки 

Samsung, заполнив нашу Форму отзыва. Мы также просим предоставить в Форме отзыва Ваши 

персональные данные (далее – «ПДн»): имя, электронный адрес, город проживания и 

информацию об использовании приобретенного товара (срок и частота). 

Предоставляя (сообщая) свои ПДн в Форме отзыва, Вы соглашаетесь на их обработку (далее – 

«Согласие») ООО «Самсунг Электроникс Рус Компани» (далее - ООО «СЭРК») и компанией 

Samsung Electronics Co., Ltd. (Корея) на условиях, указанных ниже: 

 ООО «СЭРК» необходимо обрабатывать Ваши данные со следующими целями: 

 исследование уровня удовлетворенности товарами Samsung; 

 оценка и анализ рынка, продуктов и услуг; 

 формирования и поддержания интереса к продукции марки Samsung, 

размещение Вашего отзыва на сайте Samsung; 

 для уточнения деталей и информации, содержащихся в Вашем отзыве, в том 

числе путем обратной связи и прямого контакта с Вами. 

Предоставление электронного адреса не является обязательным, но мы будем Вам благодарны, 

если Вы все-таки его укажете. Это позволит нам выполнить наши цели, перечисленные выше.  

Вы предоставляете данное Согласие на все виды обработки данных, необходимые 

для достижения вышеуказанных целей, включая, но не ограничиваясь: сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, распространение, предоставление, доступ, блокирование, удаление и 

уничтожение, передачу, включая трансграничную передачу в рамках действующего 

законодательства, а также передачу либо поручение обработки третьим лицам, включая 

компании группы компаний «Самсунг», в том числе компанию Samsung Electronics Co., Ltd. 

(Корея), Samsung SDS Europe Ltd., ООО «Самсунг СДС РУС», ООО «Чейл Рус» и иным 

контрагентам в рамках действующего законодательства, если таковые передача или поручение 

необходимы для достижения вышеуказанных целей. В частности, обработка ПДн может быть 

поручена ООО «Аплаут Технолоджи» (ИНН 9718130676). 

Компания Samsung Electronics Co., Ltd. осуществляет обработку Ваших ПДн в соответствии с 

положениями Политики конфиденциальности, размещенной по адресу: 

https://www.samsung.com/ru/info/privacy/. 

Ваше Согласие действует с момента отправления Формы до достижения целей обработки либо 

до его отзыва. Согласие может быть отозвано Вами в любое время путем направления отзыва 

в письменной форме по адресу: 123242, г. Москва, Новинский бульвар, д. 31, ООО «СЭРК» 

либо путем обращения через форму обратной связи «Письмо в офис генерального директора» 

на сайте https://www.samsung.com/ru/support/ с указанием даты отправления Формы отзыва и 

предоставленных в ней данных. 

Отправляя Форму отзыва, Вы подтверждаете, что Порядок обработки ваших данных Вам 

понятен и Вы обладаете достаточной информацией для сознательного согласия с ним. 
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