VILLKOR FOR SAMSUNG FOLDABLES TRADE-IN

Samsungs Foldables trade-in ("Foldables Trade-in") ar ett tidsbegransat program
genom vilket Samsung Electronics Nordic AB erbjuder dig méjligheten att byta in din
anvanda mobiltelefon, mot ett utbytesvarde vid kdp av en ny Samsung Galaxy Z Flip3
eller Galaxy Z Fold3-mobiltelefon. Foldables Trade-in drivs och administreras for
Samsung av Foxway OU ("Foxway”).

” ”

Referenser som "vi”, "0ss”, "var” eller liknande refererar i dessa villkor till Foxway och
referenser som "du” och "din” refererar till dig som Foldables Trade-in kund.

Vanligen las igenom dessa villkor noggrant innan du valjer att byta in din mobiltelefon
och registrera ett byte med Foldables Trade-in. Genom att registrera ditt inbyte med
Foldables Trade-in accepterar du att du blir bunden av dessa villkor, samt bekraftar att
du erbjuder att byta in din mobiltelefon i utbyte mot ett utbytesvarde vid kop av en ny
Samsung Galaxy Z Flip3 eller Galaxy Z Fold3-mobiltelefon. Nar vi accepterar ditt
erbjudande om inbyte av din mobiltelefon ingar du ett avtal med Foxway. Eventuell
uppsagning av ett avtal regleras i avsnitt 7 nedan.

1 KVALIFICERADE MOBILTELEFONER

Alla mobiltelefoner som du lagligen ager ar kvalificerade for att bytas in,
forutsatt att mobiltelefonen ar i rent och sakert skick.

2 ALLMANT
2.1 Alla Foldables Trade-in erbjudanden ar féremal for och regleras av dessa
villkor.

2.2 Mobiltelefoner som vi mottar, och som vi beddmer som stulna, blockerade,
forfalskade eller oakta, behaller vi pa obestamd tid och polisanmals av oss,
utan att informera dig. Mobiltelefonen kommer inte att returneras.

2.3 Inbytta mobiltelefoner som saknar ett varde kommer atervinnas i enlighet med
WEEE-regleringen (Waste of Electrical and Electronic Equipment), pa
svenska; avfall av elektrisk och elektronisk utrustning.

3 UTBYTESVARDE

3.1 | utbyte mot att du byter in din mobiltelefon till oss, erbjuder Samsung dig ett
utbytesvarde nar du kdper en ny Samsung Galaxy Z Flip3 eller Galaxy Z Fold3-
mobiltelefon. Samsung kommer alltid att erbjuda ett minsta utbytesvarde om
3 000 SEK trots att din mobiltelefon inte har nagot som helst varde. Om din
mobiltelefon har ett restvarde kommer Samsung erbjuda dig ett storre



3.2

4.2

4.3

4.4

5.2

utbytesvarde. For ytterligare information om hur din mobiltelefon inspekteras
och utvarderas, se avsnitt 6.

Vi kommer att satta in utbytesvardet till det bankkonto som du angivit. Du
maste vara den juridiska agaren av det angivna bankkontot.

FORBEREDELSE AV DIN MOBILTELEFON

Du ska inaktivera och ta bort eventuell PIN eller I6senkod pa din mobiltelefon
innan du skickar mobiltelefonen till oss.

Du ska ta bort SIM-kort innan du skickar mobiltelefonen till oss. Eventuella
SIM-kort som vi mottar kommer att forstoras och inte returneras (vi kommer
kassera dem pa ett [ampligt satt). Vi friskriver oss fran ansvar i handelse av att
din mobiltelefon som skickas med ett SIM-kort forsvinner, och du adrar dig
samtalstid, eller andra avgifter. Sddana avgifter ar du fortsatt ansvarig for.

Du ar ansvarig for att avbryta eventuella avtal rérande samtals- eller
sandningstid, och for att inaktivera och avregistrera eventuella eSIM-kort som
ar kopplade till din mobiltelefon. Vi ansvarar inte for samtalskostnader som
uppstar fore eller efter mottagandet av din mobiltelefon, eller som uppstar av
nagra andra omstandigheter.

Vanligen sakerstall att alla personuppgifter raderas fran din mobiltelefon innan
du skickar den till oss. Vi kommer radera och inte ha tillgang till, eller pa nagot
satt anvanda personuppgifter pa din mobiltelefon. Vi tar inget ansvar for
sakerheten, skyddet, konfidentialiteten eller anvandning av sadana uppgifter.
Genom att skicka din mobiltelefon till oss, samtycker du till att halla oss
skadelosa fran alla forluster, ansprak eller skador med avseende pa de
personuppgifter eller annan data som skickas med eller lagras i
mobiltelefonen, eller pa annan media som anvands i kombination med
mobiltelefonen. Vanligen fOlj respektive tillverkares instruktioner for radering
av personliga och andra uppgifter fran mobiltelefonen.

FRAKT

Nar du registrerar ditt inbyte hos oss forser Samsungs logistikpartner dig med
en returbox som du kan anvanda for att skicka din mobiltelefon till oss.
Relevant adressinformation kommer att skrivas ut pa returboxen. Du ansvarar
for att paketeringen av mobiltelefonen med hjalp av den tillhandahélina
returboxen sker pa ett sakert och korrekt satt.

Du ska sakerstalla att fraktsedeln ar ordentligt fastsatt pa paketet och att
streckkoden inte ar skymd. Du ska behalla kvittot du mottar nar mobiltelefonen
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5.3

5.4

9.5

6.2

7.2

har lamnats in, som ett bevis pa att du skickat mobiltelefonen till oss. Vi
kommer vanligtvis inte efterfraga kvittot — men vi kan komma att be dig om det
for att utforma ett ansprak ifall din mobiltelefon férsvinner, blir stulen eller
skadas under transporten, i det fallet ska du tillhandahalla kvittot.

Foretag som tillhandahaller post- och budtjanster har vanligtvis riktlinjer for
transport av produkter med litiumbatterier. Du ansvarar for att efterleva
tillampliga riktlinjer i forhallande till din férsandelse.

Skicka inte tillbehér eller originalférpackningen till oss. Vi kommer inte
returnera nagra tillbehor, boxar, eller andra férpackningar som vi mottar, dessa
kommer bortskaffas pa l[ampligt satt.

Eftersom aganderatten till mobiltelefonen Gvergar till oss vid avsandande (se
avsnitt 9.2), och eftersom vi inte accepterar avbestallningar efter att ha beviljat
ditt utbytesvarde (se avsnitt 7.1), atar vi oss inget ansvar for utebliven leverans
eller skada pa mobiltelefoner under transport.

INSPEKTION

Nar vi mottar din mobiltelefon inspekterar vi den for att sakerstalla att den ar
ren och saker. Om den inte ar det férbehaller vi oss ratten att returnera din
mobiltelefon och debitera dig fér vara associerade kostnader.

Om vi avgor att din mobiltelefon ar ren och sdker kommer vi ga vidare med att
utvardera den. Ingen enhet ar densamma och det erbjudna utbytesvardet
kommer att variera fran modell till modell och bero pa skicket och om det finns
nagra skador. Vi utvarderar vardet och bestammer vardet efter eget godtycke.
Samsung kommer att erbjuda dig ett dkat utbytesvarde om vi anser att
mobiltelefonen har ett restvarde. Daremot kommer du aldrig att f& mindre an
3 000 SEK i utbytesvarde for din mobiltelefon. Vi meddelar dig om vilket
utbytesvarde du erhaller nar vi har utvarderat mobiltelefonen.

AVBESTALLNING

Vi accepterar inte avbestallning av inbytet och bytesavtalet efter att vi har
beviljat dig ett utbytesvarde for din nya Samsung Galaxy Z Flip3 eller Galaxy
Z Fold3-mobiltelefon.

Konsumentskyddslagstiftning ger dig inte samma rattigheter nar du ar saljare
(genom att byta in din mobiltelefon till oss), som de hade gjort om du hade varit
en kopare. Du har till exempel ingen angerratt inom 14 dagar fran det att du
byter in din mobiltelefon till oss.
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8.2

9.2

9.3

KUNDKRAV

Genom att registrera din mobiltelefon for att bytas in garanterar du att du
efterlever foljande villkor;

e du ar bosatt i Sverige;
e du besoker var webbsida fran Sverige;
e du kan inga ett bindande avtal,

e du ar minst 18 ar gammal; eller om du ar under 18 ar gammal, att du har
erhallit din foéralders eller vardnadshavares samtycke att byta in din
mobiltelefon till oss i utbyte mot ett utbytesvarde;

e du samtycker till att skapa ett Foldables trade-in konto; och

Du och (om du ar under 18 ar gammal) din(a) foralder/foraldrar eller din(a)
vardnadshavare frigor oss fran alla eventuella forpliktelser eller krav som kan
uppsta till foljd av att du skickar mobiltelefonen till oss i strid med dessa
garantier. Om du agerar i form av en konsument paverkas inte dina rattigheter
enligt konsumentskyddslagstiftning negativt av detta avtal. Inom ramen for
dessa villkor avses med "konsument” en enskild som agerar for andamal som
uteslutande eller huvudsakligen ligger utanfor dennes narings- eller
affarsverksamhet, hantverk eller yrkesutdvning, sasom definierat i tillamplig
konsumentskyddslagstiftning.

OVRIGT

Foldables trade-in ar endast avsett for anvandning av personer som ar
registrerade hos oss, samt bosatta i Sverige. Vi kan acceptera eller avboja
bestallningar fran personer som ar bosatta utanfor Sverige efter eget
gottfinnande. Vi forbehaller oss vidare uttryckligen ratten att avvisa inbyten av
individuella mobiltelefoner, att avvisa erbjudanden fran sarskilda kunder eller
att avvisa upprepade byten.

Du maste vara den lagliga agaren av den mobiltelefon du byter in och skickar
till oss. Aganderétten till din mobiltelefon Sverfors till oss efter att du har
mottagit ditt utbytesvarde och din mobiltelefon har avsants till oss.

Avtalet mellan dig och oss ar bindande for dig och oss, samt for vara respektive
eftertradare och forvarvare. Du far inte dverfora, dverlata, debitera eller pa
annat satt forfoga Over ett kontrakt, eller nagra av dina rattigheter eller
skyldigheter som uppkommer under det, utan ett pa forhand skriftligt
samtycke. Vi kan utan foérvarning dverfora, 6verlata, debitera, kontraktera eller
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pa annat satt forfoga dver ett kontrakt, eller nagra av vara rattigheter eller
skyldigheter som uppkommer under det, nar som helst under kontraktets
I6ptid.

10 FORCE MAJEURE

Varken du eller vi kommer vara ansvariga for eventuella misslyckanden att fullgora,
eller eventuella forseningar i fullgorandet av skyldigheter som foljer av ett kontrakt som
orsakas av handelser utanfér nagon av parternas rimliga kontroll, eller till foljd av var
efterlevnad av tillampliga lagar eller férordningar.

11 DATASKYDD

Vi kommer att vara personuppgiftsansvarig for personuppgifter som du tillhandahaller,
och som vi samlar in och behandlar i férhallande till Watch Trade-in. Var behandling
av dina personuppgifter kommer enbart ske i syfte att ta kontakt och genomféra vara
affarer med dig, i enlighet med var Personuppgiftspolicy vilken kan hittas
https://samsung.foxway.tech/SE/privacy-policy.
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