Prisgaranti
Prisgaranti pa Galaxy-produkter hos utvalda aterforsiljare

Om du hittar en Galaxy-produkt som du har kopt hos oss till ett battre pris hos en av vara utvalda
aterforsaljare, matchar vi priset. For att dra nytta av prisgarantin maste du ha képt produkten pa
samsung.com/se eller via appen och ha ett ordernummer, inom 14 dagar hittat samma produkt till
ett lagre pris hos en av vara utvalda aterférséljare och skicka in en forfragan dar du bifogar underlag
pa att aterforsaljaren har det lagre priset.

Kriterier for prismatch
Nedan féljer specifika kriterier for prismatch.

- Allinformation i formuldret har ska vara korrekt ifyllt.

- Forfragan om prismatchning ska goras inom 14 dagar efter lagd order.

- Forfragan ska avse kop fran foljande utvalda aterforsaljare

- Elgiganten.se

- Power.se

- Netonnet.se

- Produkten som forfragan galler maste vara ny och av samma marke och modellkod som hos
den utvalda aterférsaljaren.

- Produkten maste séljas under samma villkor hos den utvalda aterforsaljaren och priset far inte
paverkas av rabattkoder, reor eller kampanjer.

Du kan endast skicka in en forfrdgan per produkt och order. | jamférelsepriset ingar eventuell
fraktkostnad fran den utvalda aterforsaljaren.

Vilka produkter ingar i prisgarantin?
Prisgarantin géller for alla vara Galaxy-produkter.

- Mobiltelefoner
- Tabs

- Smartwatch

- Buds hoérlurar
- Galaxy Book

Forfragans innehall

Forfragan om prismatchning ska innehalla korrekt prisinformation fran en av de utvalda
aterforsaljarna och en redovisning av priset hos aterforséljaren. Tillsammans med férfragan ska du
ocksa skicka med en skarmdump av féljande:

- Produktens modellnamn

- Produktens SKU (modellkod)

- Aterforsiljarens namn eller logotyp

- Annonserat pris hos aterforsaljaren

- URL/lank till det lagre priset som annonseras
- Information om att produkten finns i lager


https://promotions.my-samsung.com/se/offers/8RWKT3U7R4BZS

Bekraftelse pa om prismatchningen godkanns eller nekas kommer att meddelas dig inom 14 dagar
fran kopet. Om din forfragan godkanns kommer aterbetalningen att vara dig tillhanda inom 10
arbetsdagar. Du behover inte vidta nagra atgarder sjalv efter godkdnd prismatchning for att fa
aterbetalningen. Aterbetalning sker till samma betalmetod som du gjorde betalningen med.

For villkor kring ditt kép, vanligen se vara kopvillkor


https://www.samsung.com/se/estore/static/link_terms_and_conditions_of_sale_p/

