
Postopek registracije naprave skozi Promotool  

Primer: Promocija podaljšane garancije 

 

1. Odprite spletno stran Samsung – https://www.samsung.com/si/ 

 

2. Kliknite na „Ponudbe“ v  izbirnem meniju in izberite možnost „Podaljšana garancija“. 

 

3. Na dnu strani poiščite možnost „Registrirajte se zdaj“ in kliknite nanjo.  

 

https://www.samsung.com/si/


4. Ponovno na dnu strani poiščite možnost „Obstoječi uporabnik“ in kliknite nanjo. 

 

 

5. Potrdite polji, da sprejemate pogoje uporabe in politiko zasebnosti, ter po želji izberite, 

ali želite prejemati informacije o izdelkih Samsung. 

Nato kliknite na možnost "Obstoječi uporabnik" ali možnost "Nadaljujte kot gost". 

 

 



 

6. V tem koraku izberite izdelek, ki ste ga kupili, vnesite datum nakupa in vpišite točen 

naziv prodajalne, kjer ste kupili izdelek. 

Nato kliknite gumb "Naprej". 

 

7. Vnesite pravilno serijsko številko; če ne veste, kaj je serijska številka in kje jo najdete, se 

z miško postavite na vprašaj na koncu polja za vpis serijske številke (označeno z zeleno). 

 

 



 

8. Obvezno kliknite na možnost „Napišite mnenje“. 

 

 

9. Nato izpolnite obrazec za oceno izdelka tako, da vnesete svoje mnenje in izkušnjo 

nakupa.  

Ko obrazec izpolnete, kliknite »Objavi oceno«. 



 

* Ta korak v nekaterih primerih morda ni obvezen, odvisno od pravil posamezne 

promocije. 

 

10. Ko končate z oddajanjem ocene, v spodnjem desnem kotu kliknite gumb »Naprej«. 

 

 



11. Poleg tega morate na stran naložiti fotografijo računa (z vidnim datumom nakupa in 

trgovine, kjer ste izdelek kupili) ter fotografijo serijske številke naprave.  

Nato kliknite gumb »Naprej«. 

 

 

 

12. V naslednjem koraku morate vnesti svoje osebne podatke.  

Ko ste jih izpolnili, morate v spodnjem desnem kotu klikniti gumb »Naprej«. 

 

 

 



13. V tem koraku se vam prikaže vaša prijava, torej vsi podatki, ki ste jih vnesli v prijavo, da 

jo lahko še enkrat pregledate in popravite morebitne napake. Po preverjanju kliknite 

gumb »Naprej« v spodnjem desnem kotu. 

 

14. Ko v 13. koraku kliknete gumb »Naprej«, ste se uspešno registrirali in na vašem zaslonu 

bo prikazano naslednje: 

 

 


