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Short Form Warranty Statement

1. This warranty applies to Samsung products first purchased by an
end userin one of the countries listed in point 6 below. Customers
who purchased this product from Samsung or its authorised
distributors in the United Kingdom, France, Belgium, Netherlands,
Luxembourg, Greece, Cyprus, Hungary, Latvia, Norway, Spain or
Sweden should also refer to the separate warranty card enclosed
in the box. In the event of a conflict between the Quick Start Guide
and the warranty card the terms in the warranty card will apply.

2.Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) warrants this product as
free of defects in material, design and workmanship for a period
of 24 months from the first retail purchase or delivery. This period
is reduced to 12 months for batteries (where legally permissible).
Repairs of the product under this warranty (with or without
replacement of parts) does not lead to an extension or restart of
the warranty period. This statement is subject to the full terms of
the warranty, shown at samsung.com/support/warranty.

3. This warranty does not affect (and is provided in addition to) any
consumer statutory rights or contractual rights that apply against
the seller of the product. This warranty does not cover defects
caused by normal wear and tear, misuse of the product, or damage
to the product. Proof of purchase and the serial number of the
product are required.

4. Products may be repaired, replaced or refunded under this
warranty at Samsung's discretion. It is recommended that you
back up your device as data may be deleted in the course of repair.

5.To obtain warranty service, please contact Samsung or a Samsung
Authorised Service Centre. [Contact information available at
samsung.com/support/contact]

6. Samsung operates a pan-European warranty, which means that
you can obtain service under this warranty from Samsung or
aSamsung Authorised Service Centre in any of the following
countries: Republic of Ireland, Germany, France, Italy, Malta, Spain,
Portugal, The Netherlands, Belgium, Luxembourg, Denmark,
Sweden, Finland, Poland, Hungary, Czech republic, Slovakia,
Austria, Slovenia, Estonia, Latvia, Lithuania, Greece, Cyprus,
Romania, Bulgaria, Switzerland, Norway, Liechtenstein, Croatia
and Iceland. The full local Samsung warranty terms and period
applying in the country in question will apply to your claim.
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Kurzform der Garantieerklarung

1. Diese Garantie gilt fiir Samsung-Produkte, die vom Endnutzerin
einem der unter Punkt 6 unten aufgefiihrten Lander erworben
wurden. Kunden, die dieses Produkt von Samsung oder seinen
autorisierten Handlern in Belgien, Frankreich, GroBbritannien,
Griechenland, Lettland, Luxemburg, den Niederlanden, Norwegen,
Schweden, Spanien, Ungarn oder Zypern erworben haben, sollten
auch die separate Garantiekarte beachten, die der Verpackung
beiliegt. Im Falle einer Diskrepanz zwischen den Angaben in der
Kurzanleitung und auf der Garantiekarte gelten die Angaben auf
der Garantiekarte.

. Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) garantiert, dass dieses
Produkt frei von Material-, Design- und Verarbeitungsfehlern
ist, und zwar fiir einen Zeitraum von 24 Monaten ab dem ersten
Kauf im Einzelhandel oder der ersten Lieferung. Diese Frist
verkirzt sich bei Akkus (soweit gesetzlich zuléssig) auf 12 Monate.
Reparaturen des Produkts im Rahmen dieser Garantie (mit oder
ohne Austausch von Teilen) fiihren nicht zu einer Verléngerung
oder einem Neubeginn der Garantiezeit. Diese Erklérung
unterliegt den vollstandigen Bedingungen der Garantie, die unter
samsung.com/ch/support/warranty aufgefihrt sind.

. Diese Garantie wird zusétzlich zu den gesetzlichen und
vertraglichen Mangelgewahrleistungsrechten von Verbrauchern
gegeniiber dem Verkdufer des Produkts gewdhrt und
beeintrachtigt diese nicht. Diese Garantie deckt keine Defekte ab,
die durch normalen VerschleiB, unsachgemaBen Gebrauch oder
Beschédigung des Produkts verursacht wurden. Ein Kaufnachweis
sowie die Seriennummer des Produkts sind erforderlich.

4. Produkte kdnnen im Rahmen dieser Garantie nach Ermessen von
Samsung repariert, ersetzt oder erstattet werden. Wir empfehlen
lhnen, eine Sicherheitskopie des Gerats zu erstellen, da im Zuge
der Reparatur méglicherweise Daten geldscht werden konnten.

5. Wenden Sie sich an Samsung oder ein autorisiertes
Samsung-Kundendienstzentrum, um Garantieleistungen
in Anspruch zu nehmen. [Kontaktdaten finden Sie unter
samsung.com/ch/support/contact].
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6. Samsung bietet eine europaweite Garantie an. Dies bedeutet, dass
Sie Serviceleistungen im Rahmen dieser Garantie von Samsung
oder einem autorisierten Samsung-Kundendienstzentrum in
einem der folgenden Lander erhalten kénnen: Irland, Deutschland,
Frankreich, Italien, Malta, Spanien, Portugal, Niederlande, Belgien,
Luxemburg, Ddnemark, Schweden, Finnland, Polen, Ungarn,
Tschechien, Slowakei, Osterreich, Slowenien, Estland, Lettland,
Litauen, Griechenland, Zypern, Rumanien, Bulgarien, Schweiz,
Norwegen, Liechtenstein, Kroatien und Island. Fir hren Anspruch
gelten die vollstandigen lokalen Garantiebedingungen und
-fristen von Samsung, die in dem betreffenden Land gelten.
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Certificat de garantie simplifié

1. Cette garantie s'applique aux produits Samsung achetés pour la
premiére fois par un utilisateur final dans 'un des pays énumérés
au point 6 ci-dessous. Les clients ayant acheté ce produit auprés
de Samsung ou de ses distributeurs agréés au Royaume-Uni, en
France, en Belgique, aux Pays-Bas, au Luxembourg, en Gréce, a
Chypre, en Hongrie, en Lettonie, en Norvége, en Espagne ou en
Suede doivent également se reporter au bon de garantie séparé
inclus dans la boite. En cas de conflit entre le Guide de prise en
main rapide et le bon de garantie, les termes du bon de garantie
sappliquent.

. Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) garantit que ce
produit est exempt de tout défaut matériel, de conception et de
fabrication pendant une période de 24 mois a compter du premier
achat au détail ou de la premiére livraison. Cette période est
réduite 412 mois pour les batteries (lorsque la loi le permet). La
réparation du produit dans le cadre de cette garantie (avec ou sans
remplacement de pieces) n'entraine pas une prolongation ou un
renouvellement de la période de garantie. Ce certificat est soumis
aux conditions complétes de la garantie, indiquées a la page
samsung.com/ch_fr/support/warranty.

. Cette garantie naffecte pas (et est fournie en supplément de) tous
les droits légaux des consommateurs ou des droits contractuels
qui s'appliquent a l'encontre du vendeur du produit. Cette garantie
ne couvre pas les défauts dus a l'usure normale, & une mauvaise
utilisation du produit ou a un endommagement du produit. La
preuve dachat et le numéro de série du produit sont obligatoires.

. Les produits peuvent étre réparés, remplacés ou remboursés dans
le cadre de cette garantie, a la discrétion de Samsung. Nous vous
recommandons de sauvegarder votre appareil car des données
peuvent étre supprimées au cours de la réparation.

. Pour obtenir une intervention au titre de la garantie,
contactez Samsung ou un centre de service aprés-vente agréé
Samsung. [Informations sur les contacts disponibles a la page
samsung.com/ch_fr/support/contact]
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6. Samsung applique une garantie paneuropéenne, ce qui signifie
que vous pouvez obtenir un service dans le cadre de cette garantie
aupres de Samsung ou d'un centre de service apres-vente agréé
Samsung dans l'un des pays suivants : République d'Irlande,
Allemagne, France, Italie, Malte, Espagne, Portugal, Pays-Bas,
Belgique, Luxembourg, Danemark, Suéde, Finlande, Pologne,
Hongrie, République tcheque, Slovaquie, Autriche, Slovénie,
Estonie, Lettonie, Lituanie, Grece, Chypre, Roumanie, Bulgarie,
Suisse, Norvege, Liechtenstein, Croatie et Islande. Les conditions
et la période de garantie locales complétes Samsung en vigueur
dans le pays en question sappliqueront a votre demande.
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Dichiarazione di garanzia in formato ridotto

1. La presente garanzia si applica ai prodotti Samsung acquistati
per la prima volta da un utente finale in uno dei paesi elencati al
punto 6 che segue. | clienti che hanno acquistato il prodotto presso
Samsung o presso suoi distributori autorizzati in Regno Unito,
Francia, Belgio, Paesi Bassi, Lussemburgo, Grecia, Cipro, Ungheria,
Lettonia, Norvegia, Spagna o Svezia devono anche fare riferimento
alla scheda di garanzia fornita, a parte, nella confezione. In caso di
conflitto tra la Guida di riferimento rapido e la scheda di garanzia,
si applicano le condizioni previste dalla scheda di garanzia.

2.Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) garantisce che il prodotto

& privo di difetti materiali, di progettazione e fabbricazione per

un periodo di 24 mesi dalla data di primo acquisto o di consegna.
Questo periodo si riduce a12 mesi per le batterie (se consentito
dalla legge). Le riparazioni del prodotto coperte dalla garanzia (con
0 senza sostituzione di componenti) non comportano l'estensione
o nuova decorrenza del periodo di garanzia. La presente
dichiarazione & soggetta ai termini completi della garanzia,
disponibili all'indirizzo

Italia: samsung.com/it/support/warranty

Svizzera: samsung.com/ch_fr/support/warranty.

. La presente garanzia non inficia (e viene fornita in aggiunta a)

i diritti vantati dal consumatore per legge o per contratto nei
confronti del venditore del prodotto. La presente garanzia non
copre i difetti causati da normale usura, uso improprio del prodotto
o danneggiamento del prodotto. Sono richiesti la prova di acquisto
e il numero di serie del prodotto.

4. Aisensi della presente garanzia, i prodotti possono essere riparati,
sostituiti o rimborsati, a discrezione di Samsung. Nel corso delle
riparazioni i dati potrebbero andare persi, pertanto consigliamo di
effettuare il backup del dispositivo.

5. Per usufruire del servizio di garanzia, contattate Samsung o un
Centro assistenza autorizzato Samsung.

[Contatti disponibili all'indirizzo
Italia: samsung.com/it/support/contact
Svizzera: samsung.com/ch_fr/support/contact]
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6. Samsung offre una garanzia europea, pertanto potete usufruire
del servizio previsto dalla presente garanzia da Samsung o da
un Centro assistenza autorizzato Samsung in uno qualunque dei
seguenti paesi: Repubblica d'lIrlanda, Germania, Francia, Italia,
Malta, Spagna, Portogallo, Paesi Bassi, Belgio, Lussemburgo,
Danimarca, Svezia, Finlandia, Polonia, Ungheria, Repubblica Ceca,
Slovacchia, Austria, Slovenia, Estonia, Lettonia, Lituania, Grecia,
Cipro, Romania, Bulgaria, Svizzera, Norvegia, Liechtenstein,
Croazia e Islanda. Alla vostra richiesta si applicano i termini
completi e il periodo di garanzia Samsung locali relativi al paese
interessato.
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Skrécone o$wiadczenie gwarancyjne

1. Niniejsza gwarancja dotyczy produktéw firmy Samsung, ktére
zostaty pierwotnie zakupione przez uzytkownikéw koricowych
w jednym z krajow wymienionych w punkcie 6 ponizej.
Klienci, ktérzy zakupili ten produkt od firmy Samsung lub jej
autoryzowanych dystrybutoréw w Wielkiej Brytanii, Francji, Belgii,
Holandii, Luksemburgu, Grecji, na Cyprze, Wegrzech, totwie, w
Norwegii, Hiszpanii lub w Szwecji, powinni réwniez zapoznac¢
sie z oddzielng karta gwarancyjng dotaczona do opakowania. W
razie rozbieznosci pomiedzy warunkami gwarancji zawartymi
W niniejszym skréconym o$wiadczeniu gwarancyjnym, a tymi
zawartymi w karcie gwarancyjnej, zastosowanie maja warunki
podane w karcie gwarancyjnej.

2.Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) gwarantuje, ze niniejszy
produkt jest wolny od wad materiatowych, projektowych i wad
wynikajacych zwykonania produktu przez okres wynoszacy
24 miesiace od daty pierwszej sprzedazy detalicznej lub wydania
produktu. W przypadku baterii okres ten wynosi 12 miesiecy
(chyba ze obowiazujace przepisy prawa stanowig inaczej).
Wykonane naprawy (wraz zwymiang czesci lub bez wymiany)
na podstawie niniejszej gwarancji nie skutkuja wydtuzeniem
okresu gwarancji ani jego odnowieniem (chyba ze obowiazujace
przepisy prawa stanowig inaczej). Niniejsze o$wiadczenie
podlega petnej wersji warunkéw gwarancji dostepnej na stronie
samsung.com/pl/support/warranty.

. W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa,
kupujacemu z mocy prawa przystuguja $rodki ochrony prawnej
ze strony i na koszt sprzedawcy, a gwarancja nie ma wptywu na te
srodki ochrony prawnej i nadaje konsumentom jedynie dodatkowe
uprawnienia w stosunku do obowiazujacych przepiséw prawa.
Niniejsza gwarancja nie obejmuje wad wynikajacych z normalnego
zuzycia produktu, niewtasciwego, uzytkowania lub uszkodzenia
produktu. Wymagane jest przedstawienie dowodu zakupu oraz
numeru seryjnego produktu lub numeru IMEI oraz daty zakupu i
danych identyfikacyjnych sprzedawcy.

4. Uprawnienia gwarancyjne obejmuja naprawe, wymiane lub

zwrot produktu w zaleznosci od decyzji Samsung. Zalecane
jest utworzenie kopii zapasowej danych znajdujacych sie na
urzadzeniu, poniewaz dane te moga zostac utracone podczas
dokonywania napraw.
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5. Skontaktuj sie z firmg Samsung lub autoryzowanym
centrum serwisowym Samsung, aby skorzystac z ustug
gwarancyjnych. [Informacje kontaktowe sg dostepne na stronie
samsung.com/pl/support/warranty] Przedstawicielem gwaranta
(Samsung) w Polsce jest Samsung Electronics Polska Sp.z0.0.z
siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 14, 02- 676 Warszawa.

. Samsung oferuje ustuge gwarancji europejskiej, co oznacza, ze na
podstawie niniejszej gwarancji mozesz skorzystac z ustug firmy
Samsung lub autoryzowanego centrum serwisowego Samsung
na terenie dowolnego z nastepujacych krajéw: Irlandia, Niemcy,
Francja, Wtochy, Malta, Hiszpania, Portugalia, Holandia, Belgia,
Luksemburg, Dania, Szwecja, Finlandia, Polska, Wegry, Republika
Czeska, Stowacja, Austria, Stowenia, Estonia, kotwa, Litwa, Grecja,
Cypr, Rumunia, Butgaria, Szwajcaria, Norwegia, Liechtenstein,
Chorwacja i Islandia. Do Twoich uprawnier gwarancyjnych
zastosowanie bedzie miec¢ petna wersja lokalnych warunkéw
gwarandji na produkty firmy Samsung przez okres objety
gwarancja w wybranym kraju.
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Versiunea scurta a declaratiei de garantie

1. Prezenta garantie este aplicabila produselor Samsung
achizitionate initial de catre un utilizator final, in unul dintre statele
enumerate la punctul 6 de maijos. Clientii care au achizitionat
acest produs de la Samsung sau de la distribuitorii sdi autorizati
din Regatul Unit, Franta, Belgia, Térile de Jos, Luxemburg, Grecia,
Cipru, Ungaria, Letonia, Norvegia, Spania sau Suedia trebuie, de
asemenea, sa consulte cardul separat de garantie inclus in cutie.
in cazul unui conflict intre Ghidul de pornire rapida si cardul de
garantie, sunt aplicabile conditiile din cardul de garantie.

2.Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) garanteaza cd acest
produs este lipsit de defecte privind materialele, designul si
manopera pentru o perioada de 24 de luni de la prima achizitie
cuamanuntul sau de la livrare. Aceasta perioada este redusd la
12 luni pentru baterii (in cazurile permise de lege). Reparatiile
produsului realizate fn baza prezentei garantii (cu sau fara
Tnlocuirea componentelor) nu determina o extindere sau o
reincepere a perioadei de garantie. Prezenta garantie face
obiectul conditiilor complete privind garantia, publicate la adresa
samsung.com/ro/support/warranty.

3. Garantia nu afecteaza (i este furnizata suplimentar la) orice
drepturile legale sau drepturi contractuale ale consumatorilor,
aplicabile vanzatorului produsului. Prezenta garantie nu acopera
defectele cauzate de uzura normald, utilizarea gresité a produsului
sau deteriorarea acestuia. Sunt necesare dovada achizitiei si
numarul de serie ale produsului.

4.7n baza prezentei garantii, produsele pot i reparate, inlocuite
sau valoarea lor poate fi rambursata, la discretia Samsung.

Va recomandam sa efectuati copierea de rezerva a datelor din
dispozitivul dvs., deoarece in timpul reparatiei existd posibilitatea
ca datele sé fie sterse.

5. Pentru a beneficia de servicii de garantie, contactati Samsung sau
un Centru de service autorizat Samsung. [Informatiile de contact
sunt disponibile la adresa samsung.com/ro/support/contact]



6. Samsung opereaza o garantie paneuropeana, adica puteti obtine
servicii in baza prezentei garantii de la Samsung sau de la un
Centru de service autorizat Samsung in oricare dintre urmatoarele
state: Republica Irlanda, Germania, Franta, Italia, Malta, Spania,
Portugalia, Regatul Tarilor de Jos, Belgia, Luxemburg, Danemarca,
Suedia, Finlanda, Polonia, Ungaria, Republica Ceha, Slovacia,
Austria, Slovenia, Estonia, Letonia, Lituania, Grecia, Cipru, Romania,
Bulgaria, Elvetia, Norvegia, Liechtenstein, Croatia si Islanda. Toate
conditiile si perloada de garantie ale Samsung apl\cablle la nivel
local in tara respectiva vor fi valabile pentru cererea dvs.
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[eknapauus 3a KpaTka GopMa Ha rapaHuus

1. Ta3u rapaHLust ce OTHaCs 3a NPOAYKTY Ha Samsung, 3akyrneHy 3a
MbPBY MbT OT KpaeH NoTpebuTen B eiHa 0T CTPaHUTe, U36PoeHN
BTOYKa 6 N0-A0NY. KNMEHTWTE, 3aKyNIAY TO3K NPOAYKT OT
Samsung v HeroBM 0TOPU3NPaHK ACTPUGYTOpU B O6eAnHEHOTO
Kpanctso, PpaHums, benrus, Xonanams, /liokcembypr, Mbpuus,
Kunbp, Yrapus, lateus, Hopserus, cnanns unu LLseums, cbLio
TpsibBa Aa ce 06bPHAT KbM NPUNOKEHaTa OTAeHA rapaHLMOHHa
KapTa B KyTusTa. B cllyyaii Ha KOHGAMKT Mexay KpaTkoTo
PbKOBO/CTBO Y rapaHLMOHHATa KapTa LLe Ce Npunarar ycnosusTa B
rapaHLMOHHaTa KapTa.

. Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) rapaHtupa, 4e 1031
NPOAYKT HsiMa fledeKTU B MaTepuana, Au3aiiHa v uspaboTkara
3a Nepuog, 0T 24 MeceLia OT MbpBaTa NoKymnKa Ha Ape6Ho nu
nocTaska. To3u CPOK e HamaneH Ha 12 mecelia 3a 6atepuu (Korato
TOBa € Jl0NYCTUMO OT 3aKOHa). PEMOHTBT Ha NPOAYKTa B PaMKuTe
Ha Ta3u rapaHuns (Cbe Ny 6e3 3aMaHa Ha YacTu) He BOAN A0
YIbAKaBaHe N1 Bb306HOBABAHE Ha rapaHLMOHHNA CPOK. Tasn
[JleKNapaLms e npeMeT Ha Mb/HUTE YCIO0BUS Ha rapaHLmsTa,
noKasaHu Ha aapec samsung.com/bg/support/warranty.

3. HacTosiaTa rapaHuus He 3acsira (1 ce npeaocTaes B AOMbAHEHMe
KbM) HUKaKBY 3aKOHOBM /M IOTOBOPHI NPaBa Ha noTpebuTenure,
KOMTO Ce NpunaraT Cnpsmo Npo/asaya Ha NpoAyKTa. Tasu
rapaHLms He NOKpWBa AepeKTy, NPUUMHEHN OT HOPMANHO
M3HOCBaHe, HeMpaBu/IHa yroTpeba Ha NPoZyKTa UK nospeda
Ha NpoayKTa. V3ucKBa Ce [l0Ka3aTencTBo 3a NOKymnKata v cepueH
HOMep Ha NpoJyKTa.

. TpopyKTUTe MOraT fa 6baT PEMOHTMPaHM, 3aMEHEHN UK

Bb3CTAHOBEHM M0 Ta3u rapaHLiys No npeLieHKa Ha Samsung.

lpenopbyBame BM a Cb3/afieTe Pe3epBHO KOMMe Ha

YCTPOCTBOTO CH, ThiA KaTO JaHHWTE MOraT Aa 6baT U3TpUT N0

BpeMe Ha PEeMOHTa.

3a ja NoNy4nTe rapaHLMOHHO 06C/YsKBaHE, MONS, CBbPsKeTe

e CbC Samsung Uy C 0TOPU3NPaH CEPBU3EH LIEHTbP

Ha Samsung. [MHpopMaLWs 33 KOHTAKT € HaNuyHa Ha

samsung.com/bg/support/contact]
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6.Samsung npeaocTass 06L40eBponeiicka rapaHLms, KoeTo
03HayaBa, Ye MOJeTe /1 NoNyYMTe 06CYIKBAHE NO TasW rapaHLms
0T Samsung 1AW OT OTOPU3MPaH CepPBU3EH LEHTbP Ha Samsung
BbB BCSKA OT CNIefiHNTe Abpskasu: Peny6nvka VpnaHams,
lepmanus, ®paHums, Utanus, ManTta, Mcnawus, Moptyranus,
Xonawaws, benrus, Niokcem6bypr, lanus, LLBeuus, duHnaHans,
Monwa, YHrapus, Yexus, Cnosakus, Asctpus, CnoseHus, ECTonns,
Natsus, [utea, Mbpums, Kunbp, PymbHus, Bbarapus, Lseiuapus,
Hopserws, JIuxteHwwali, Xopeatus n cnanaus. 3a sawata
NPETEHLMS LLe BaXXAT MbJIHUTE MECTHU rapaHLIMOHHN YCNOBUS U
nepuoz Ha Samsung, NPUOXMMN B CbOTBETHATa CTPaHa.

Bulgarian



TOvTopn popdn SHAWaGNG eyyunong

1

N

4.

v

AuTi n eyyunan LoxVeL yLa ipotdvta Samsung Tou ayopacTKav
VLA TIPWTN Gopa aTtd €vav TEMKO XpraTn o€ pia amd Tig

XUWPEG TIOU AVadEPOVTAL TNV TIAPAYPAPO 6 TtapakaTw. O
TIEAATES TIOU ayOpaLoay aUTO TO TIPOL6Y amé Tn Samsung ) Toug
€£ouaLodotnpévoug SLavopeis Tng ato Hvwpiévo Baaileto, tn
TahAia, To BEAyLO, TG Katw Xwpeg, To AougepBoupyo, Tnv EAAGSG,
v Kompo, tnv Ouyyapia, T Aetovia, tn NopBnyia, Tnv lomavia
1)t Zoundia Ba mpémet emiong va avatpéyouy oty EEXwpLaTh
KapTa £yyOnong mou mepthapBavetat ato Koutl. Ze meplmtwon
SLévegng petagl tou 08nyol ypriyopng ekkivnang KaL Tng KapTag
€yyounang, Ba Laxuouv oL OpoLTNG KAPTAS EYYUNANG.

. H Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) eyyudtat 6Tt to poidy

auTé Sev TTAPOUCLALEL ENATTWHATA 0TAL UALKE, OTOV OXESLAOHO

KOLL TNV KOTAOKEUN YL XPOVLKI TIEPL0S0 24 HNVWV artd Ty TipwTn
ayopd Alavtkng i Ty apddoon. H mepiodog auth petwvetat
0TOUG 12 UAVES yLa puatapleg (OTtou eTLtpémeTal amd tn
VopoBeaia). OLETILOKEVES TOU TTPOLOVTOG UGBV HE TV TTAPOUaa
gyyunon (Ke A xwpi§ avtikatdaotaon e§aptnudtwy) Sev odnyel oe
Tapdraon f enavekkivnon tg meptddou eyyinang. H mapoltoa
SNAwan UTIOKELTOL TTOUG TIAMPELS OPOUG TNG €yyUNONG, TTOU
Bplokovtat otn dtebBuvon samsung.com/gr/support/warranty.

. Hmtapoloa eyyunon Sev emnpedlel Tuyov Beopikd Stkatwpata

TOU KATQVOAWTH 1} GUHBOTLKA SLKALWHOTA (KA TIOPEXETAL
EMUTPOTHETWG QAUTWV) TIOU LOXVOUV EVOVTL TOU TIWANTI| TOU
TIPOLOVTOG. H tapouoa eyyinan Sev KAAUTITEL EAOTTWHATO TTOU
TipokahoLvTaL aTtd cuviiBn HBopd, KAk Xpron Tou TIPOtovTog

1 {nLd Tou IPoiovTog. ATaLteltal n amoelgn ayopds Kat o
OELPLAKOG apLBPGG TOU TIPOTOVTOG.

Ta Tipotovta prtopet va ETLOKEVATTOUY, Vol avTkataotafoly 1y
va ematpadel n xpnpatikn agla 1oug sUPPLVA HE TV TTapoloa
€yy0NoN KATA T SLOKPLTLIKN EUXEPELA TNG Samsung. ZUVLGTOUHE
va Slatnpelte epedpikd avtiypado tng GUKEUNS 0ag KaBwg

Ta Sedopéva pmopet va Saypadolv katd tn dladkacia tng
ETILOKEVNG.

. Tt va A BeTe eEumnpETnan €yyunong, ETILKOWWVIAOTE UE

™ Samsung 1 pe €éva e§ouatlodotnEVO KEVTPO TEPPLS TNG
Samsung. [Ztowkela emikowvwviag Stabéotpa atn StebBuvan
samsung.com/gr/support/contact]



6. H Samsung TapéyeL aveupwmatki eyyonar, KATLTTOU onpoiveL
GtLpnopel va e§uttnpetnBeite yLa Ty mapovoa eyyunan amd tn
Samsung 1 €va e§0UaL050TNHEVO KEVTPO TEPPLS TNG Samsung
O€ OTIOLASMTIOTE ATO TLG TTAPAKATW XWPES: Anpokpatia tng
Iphavdiag, Feppavia, MaAhia, Italia, Makta, lomtavia, Moptoyahia,
Kdtw Xwpeg, BEAyLo, AougepBoupyo, Aavia, Toundia, dwiavsia,
Molwvia, Ouyyapta, Toexia, ThoBakia, Auatpia, IhoBevia,
EoBovia, Aetovia, ABouvavia, ENaSa, Kimpog, Poupavia,
Boulvapla, ENBetia, NopBnyia, Aytevatawy, Kpoatia kat lohavéia.
OLTIAPELS TOTILKOL OpoL EyyUNang TG Samsung Kat N tepiodog
TIOU LOXUOUV 0TN GUYKEKPLUEVN Xwpa Ba Laxbouv yia Ty a§lwan
0.

Greek



Zkracené prohlaseni o zaruce

1. Tato zéruka se vztahuje na produkty Samsung, které jako prvni
zakoupil koncovy uZivatel v nékteré ze zemi uvedenych v bodu
6 nize. Zakaznici, ktefi si tento produkt zakoupili od spole¢nosti
Samsung nebo jejich autorizovanych distributord ve Velké
Britanii, Francii, Belgii, Nizozemsku, Lucembursku, Recku, na
Kypru, v Madarsku, Lotyésku, Norsku, Spanélsku nebo Svédsku,
by si méli procist také samostatny zarucni list, ktery je soucasti
baleni. V pfipadé konfliktu mezi Priivodcem rychlym spusténim
a zéru¢nim listem plati podminky uvedené v zéru¢nim listu.

. Spole¢nost Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) zarucuje,
Ze je tento produkt bez vaz materialu, konstrukce a zpracovani
po dobu 24 mésicli od prvniho zakoupeni nebo dodéani v
maloobchodni siti. U baterif je toto obdobi zkraceno na12 mésici
(tam, kde to umoZiiuje zdkon). Opravy produktu na zékladé
této zaruky (s vyménou dilli i bez ni) nevedou k prodlouzeni ani
k opétovnému zahajeni zaru¢ni doby. Toto prohléseni podléhd
plnému znéni zaru¢nich podminek uvedenému na adrese
samsung.com/cz/support/warranty.

3. Tato zaruka neovliviiuje zékonna préva spotiebitele ani
smluvni préva, kterd je mozné uplatnit vi¢i prodejci produktu
(a predstavuje jejich rozsiteni). Tato zruka se nevztahuje na
vady zplisobené béznym opotiebenim, nespravnym pouzivanim
produktu ani poskozenim produktu. Vyzadovén je doklad
o0 zakoupeni a sériové Cislo produktu.

4. Spole¢nost Samsung miize na zakladé této zaruky produkty
opravit, vyménit nebo za né vratit penize, a to podle svého uvézeni.
Doporutujeme, abyste si zafizeni zazalohovali, protoze v priibéhu
opravy mize dojit k vymazani dat.

5. Abyste si mohli vyZadat zaru¢ni servis, obratte se prosim na
spolecnost Samsung nebo na Autorizované zaru¢ni centrum
spolecnosti Samsung. [Kontaktni (idaje jsou uvedeny na adrese
Ssamsung.com/cz/support/contact]

N



6. Spolecnost Samsung nabizi celoevropskou zaruku, coz znamena,
7e na zakladé této zaruky si miizete u spole¢nosti Samsung nebo u
Autorizovaného zaru¢niho centra spole¢nosti Samsung objednat
servis v libovolné z nasledujicich zemi: Irska republika, Némecko,
Francie, Itélie, Malta, Spanélsko, Portugalsko, Nizozemsko, Belgie,
Lucembursko, Dansko, Svédsko, Finsko, Polsko, Madarsko, Ceska
republika, Slovensko, Rakousko, Slovinsko, Estonsko, Loty3sko,
Litva, Recko, Kypr, Rumunsko, Bulharsko, Svycarsko, Norsko,
Lichtenstejnsko, Chorvatsko a island. Na vas nérok se vztahuje
plné znéni mistnich zaru¢nich podminek Samsung a zaru¢ni doba
platné pro danou zemi.

Czech



Krétka forma vyhlasenia o zaruke

1. Této zéruka sa vztahuje na vyrobky Samsung, ktoré koncovy
pouzivatel prvykréat kpil v niektorej z krajin uvedenych v bode
6 nizsie. Zakaznici, ktori si tento vyrobok kupili od spolo¢nosti
Samsung alebo jej autorizovanych distribitorov v Spojenom
krélovstve, Franctizsku, Belgicku, Holandsku, Luxembursku,
Grécku, Cypre, Madarsku, Loty3sku, Nérsku, Spanielsku alebo
Svédsku, by si mali precitat aj samostatny zaru¢ny list viozeny v
krabici. V pripade rozporu medzi struénou priruckou a zéru¢nym
listom platia podmienky uvedené v zéru¢nom liste.

. Spolo¢nost Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) zarucuje,

Ze tento vyrobok nebude obsahovat chyby materialu, dizajnu
avyhotovenia po dobu 24 mesiacov od prvého ndkupu v
maloobchode alebo od dodania. Tato doba sa pri batéridch
skracuje na12 mesiacov (tam, kde je to pravne pripustné). Opravy
vyrobku v ramci tejto zaruky (s vymenou dielov alebo bez nej)
nevedu k predlzeniu alebo opatovnému zacatiu zérucnej doby. Na
toto vyhlésenie sa vztahuju Gplné zaruéné podmienky uvedené na
stranke samsung.com/sk/support/warranty.

3. Tato zaruka neovplyviiuje Ziadne zakonné prava spotrebitela ani
zmluvné prava (a poskytuje sa nad ich rémec), ktoré sa uplatiujd
voci predajcovi vyrobku. Tato zaruka sa nevztahuje na chyby
spdsobené beznym opotrebenim, nespravnym pouzivanim vyrobku
alebo poskodenim vyrobku. Potrebny je doklad o kiipe a sériové
Cislo vyrobku.

4. Vlyrobky sa na zaklade tejto zaruky mézu opravit, vymenit alebo sa
za ne mozu vratit peniaze podla uvézenia spolo¢nosti Samsung.
Odporicame, aby ste si idaje zo zariadenia zalohovali, pretoze
pocas opravy mdze dojst k ich vymazaniu.

5. Ak chcete, aby vam bol poskytnuty zaru¢ny servis, obratte sa
na spolo¢nost Samsung alebo autorizované servisné stredisko
spolocnosti Samsung. [Kontaktné informécie st k dispozicii na
stranke samsung.com/sk/support/contact]

N



6. Spolo¢nost Samsung poskytuje celoeurdpsku zaruku, ¢o znamena,
Ze na zéklade tejto zaruky vam moze byt poskytnuty servis v
spolo¢nosti Samsung alebo autorizovanom servisnom stredisku
spolo¢nosti Samsung v lubovolnej z nasledujtcich krajin: frska
republika, Nemecko, Franctizsko, Taliansko, Malta, Spanielsko,
Portugalsko, Holandsko, Belgicko, Luxembursko, Dénsko, Svédsko,
Finsko, Polsko, Madarsko, Ceska republika, Slovensko, Rakuisko,
Slovinsko, Esténsko, Lotyssko, Litva, Grécko, Cyprus, Rumunsko,
Bulharsko, Svajtiarsko, Nérsko, Lichtenstajnsko, Chorvatsko a
Island. Na vasu reklaméciu sa vztahuju Gplné miestne zarucné
podmienky a zaru¢na doba spolo¢nosti Samsung platné v
prislusnej krajine.

Slovak



Kratka izjava o komercijalnom jamstvu

1. Ovo se komercijalno jamstvo odnosi na Samsung mobilne uredaje
(mobitel, tablet i pametni sat) koje je krajnji korisnik prvi put kupio
u jednoj od zemalja navedenih u tocki 6. ispod. Kupci koji su kupili
ovaj proizvod od tvrtke Samsung ili njenih ovlastenih distributera
u Ujedinjenom Kraljevstvu, Francuskoj, Belgiji, Nizozemskoj,
Luksemburgu, Grékoj, Cipru, Madarskoj, Latviji, Norveskoj,
Spanjolskoj ili Svedskoj trebali bi pogledati posebnu jamstvenu
karticu prilozenu u kutiji. U slu¢aju sukoba izmedu kratkih uputa i
jamstvene kartice primjenjivat ¢e se uvjeti u jamstvenoj kartici.

2. Samsung Electronics Co. Ltd. (Samsung) jamci da je ovaj proizvod
bez nedostataka u materijalu, dizajnu i izradi tijekom razdoblja
od 24 mjeseca od prve kupnje ili isporuke u maloprodaji. Za
baterije, ovo se razdoblje smanjuje na12 mjeseci (tamo gdje je to
zakonski dopusteno). Ova izjava podlijeze punim uvjetima jamstva,
prikazanim na stranici samsung.com/hr/support/warranty.

. Ovo komercijalno jamstvo ne utjece (i pruza se pored) na bilo koja
zakonska prava potrosaca ili ugovorna prava koja se primjenjuju
na prodavatelja proizvoda. Kupac ima prava iz odgovornosti za
materijalne nedostatke stvari na temelju Zakona o obveznim
odnosima prema prodavatelju besplatno. Ovo komercijalno
jamstvo ne utjece na prava iz odgovornosti za materijalne
nedostatke. Ovo komercijalno jamstvo ne pokriva nedostatke
uzrokovane uobicajenim habanjem, zlouporabom ili otecenjem
proizvoda. Potreban je dokaz o kupnji i serijski broj proizvoda.

4. Temeljem ovog komercijalnog jamstva proizvodi se mogu popraviti
ili zamijeniti. Ukoliko popravak proizvoda u razumnom roku nije
mogug, proizvod ¢e biti zamijenjen. Preporucujemo da napravite
sigurnosnu kopiju uredaja jer se tijekom popravka podaci mogu
izbrisati.

. Da biste dobili jamstveni servis, obratite se tvrtki Samsungu
ili ovlastenom servisnom centru tvrtke Samsung. [Kontakt
informacije dostupne su na samsung.com/hr/support/contact]
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6.Samsung ima paneuropsko jamstvo, $to znaci da servis pod
ovim jamstvom mozete dobiti od tvrtke Samsung ili ovlastenog
servisnog centra tvrtke Samsung u bilo kojoj od sljedecih zemalja:
Republika Irska, Njematka, Francuska, Italija, Malta, Spanjolska,
Portugal, Nizozemska, Belgija, Luksemburg, Danska, Svedska,
Finska, Poljska, Madarska, Ceska, Slovacka, Austrija, Slovenija,
Estonija, Latvija, Litva, Grcka, Cipar, Rumunjska, Bugarska,
Svicarska, Norveska, Lihtenstajn, Hrvatska i Island. Na vas zahtjev
Ce se primjenjivati cjelokupni lokalni uvjeti i razdoblje jamstva
tvrtke Samsung koji se primjenjuju u odredenoj drzavi.

Croatian



EMada / Kimpog

H Samsung Electronics Co., Ltd («Samsung») eyyudtat 6Tt to mapdv
TIPOLOV (To «Tpoidv») elvat kaL Ba Ttapapeivel amahaypévo amo
ENATTWHATA UALKOU, OXESLATHOU KL KATATKEUNG YLa SLATTNHA
£lkooL TE00APWY (24) HNVWV ATIO TV aPXLKI| NHEPOHNVLD ayopds Tou
(*¥*12 UNVv yLa Tig pmatapleq).

Y€ TEPLTITWON TIOU ATALTELTAL ETILOKEUT BATEL TNG TTapoloas
£yy0NoNG, TTAPAKANOUHE ETILKOWWVATTE Le To KévTpo E§umtnpétnang
Nehatwyv TG Samsung.

‘OpotL Eyyunong:

1. H mapolioa eyyunon epappoletat povo pe Ty entdelén anodelgng
1) TLHoAOYL0U yOPA TO OTIOL0 TIPETEL VO avayPAdEL NHEPOpNVia
Qyopag, EMWVUHLC TOU HETATIWANTH, HOVTENO, GELPLAKO aptBpo/
IMEI tng ouoKkeunG. O OELpLaKOG apLBGG Tou lvat TOToBETNHEVOS
070 Mpotov PEMEL vat £lVaL TTANPNG KAWL N KATETTPAHHEVOG.

2. OLUTIOXPEWTELG TNG Samsung TepLopi{ovTaL Kat avwtato 0pLo
070 OYOG TOU KOOTOUG ETILOKEUNG TOU EAATTWHATLKOU E50pTAHATOS
1 TNV KAt TV Kpion Tng avitkatdataan tou Mpotdvtog. H
ETTLOKEVN ) QVTLKATAOTACN UTOPEL Vo TTpaypatoTownBel pe
ELTOUPYLKA LOOSUVAO QVAKATAOKEUOTHEVO EEAPTAHATA KL
€E0TIALGO. TaL ETILOKEUQTHEVTL LEPN 1) TA HEPN QVTLKATAOTATNG TOU
Mpoidvtog Samsung Ba tapéxovtat o€ pia Baon avtahayng. Oha
Ta e§aptApata Mpoidvtamou avtikadiotavtal Ba mepLépyovtat
oTnV L6LoKTNota tng Samsung Kat Ta véa e§aptrpata f potévta
avtikatdotaong aepvoly oTnv LoLoktnata tou MeAdtn.

3. OLEMLOKEVES TIou yivovTal ota mAaiola Tng eyyunong Ba pémet va
yivovtat amd e§ouatodotnpéva Kévtpa Eokeuwv Tng Samsung.

4. Me Bdon tnv tapoloa eyyonan n MLOKeUn (He 1 Xwpi
QVTLKATAOTAON QVTAANAKTLKWV) SEV TIOPEXEL SLKALWLA TIPOG
TIAPATAON TNS XPOVLKNAG SLEPKELAS TNG LaX00G TNG £yyOnang n
TIpog Evapén vEag Lox0og Tne.



5. H apoloa eyy0nan KAAOTITEL LOVOV T ENATTWHATA UALKOU,
OXeBLAOHO0 KaL KATAOKEUNG. H eyyonan 6ev KAAOTITEL TLG
AKONOUBES TIEPLTTTLIOELG:

« Melwon g amédoong f tng Aettoupyiag Twv avaAwotpwy
€£aPTNHATWV HE TO XPOVO, OTIWG TNG UIaTaplog, EKTOG Qv n
BAGBN odeileTal o€ ENATTWHA 0T UMKG, 0TO OXESLATWO 1) aTNV
KOTAOKEU).

MePLOSLKOUG ENEYXOUG, GUVTAPNOT, ETILOKEUN KA

QVTLKOTAoTaon e§apTNHATWY, Adyw GUGLONOVLKIS GpBOPAS aTtd

™ ouvrBn xpron.

AvaBaBpioels Aoylopkol Aoyw HETABOAWY TTAPAUETPWY

Sukthou.

BAGBeg, Suohettoupyieg iy {npieg mou pokaholvTal amo:

Q) KaK 1} QVTLKAVOVLKN PO ) YKaTaoTaor tou Mpotovtog

TI0U TIEPLAABAVEL EVEELKTLKA TN XProN 1) EVKATATTAON TOU

MPOLOVTOG YL 0KOTIO AANO QT TOV OTIOL0 KATALOKEUAOTNKE

1) KQUTA TPOTIO N GUKDWVO HE TLG 08Nyleg TG Samsung ya

TV XPRON, EYKATATTAON KAt 6uvVTrpNan Tou Mpoidvog (yia

Tapddetypa Aavbaapévn Aettoupyla, TTwON, XTUTINHATA,

akatdhAnAn €kBean og uypd, uypaata, okévn 1 omtoLadrToTE

AN ouota, KAL),

B) omotadnmote attia pun Suvapevn va amodobel oty

KATAOKEVT KOL TO OXESLATHE ToU MPoidvTog (EVOELKTIKA

QVWTEPQ Bla OTIWG QLT TPATIES, TTUPKAYLE, TIANKUUPQ, BEOpNVES,

KOWWVLKES SLOTAPAYES ) AavBaapévn TAaN NAEKTPLKNAG

€YKATATTAONG, AKATAANAO E£QEPLOHO, LETATITWOELS TAONG

1 8Lakott tpododoatiag, akpaieg ouvbrKes Beppokpaaiag

1) TEPLBANNOVTOG 1} OKOHA ATTOTOHEG HETARONEG OE QUTES TLG

OUVBNKeg),

V) Aettoupyia tou MpoidvTog o€ GUVEEDT HE [N EVKEKPLUEVQ ATTO

) Samsung 1 EANATTWHATIKA TTpoldvTa 1) e§aptrpata,

6) xprion €vog pn aupBatol poptioT pmatapiag,

€) ETILOKEUE 1) ATIOTIELPES ETILOKEVWV 1) ETEUPATELS TIOU EyLVa

amd pn e§ouatodotnpévo ouvepyelo KaBWS Kat Avotypa tng

OUOKEUNG artd un e§ouatodotnpéva dTopa.
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BAGBN Tou Mpoilévtog Adyw Xprong TPoypappdTwy AoyLoptkold
TPLTOU KATATKEUOTTH HE OKOTIO Tr) HETABOA, ahAayr),
TIPOCOPHOYN ) TPOTIOTIOINTT) TOU UPLOTAHEVOU EYKEKPLUEVOU
amo T Samsung AOYLOpLKOD.

H AertoupytkdTnTa 1 AELTOupY QL TIEPLEXOHEVOU /KL UTNPETLWV
TIONUHEOWY TPTWY SLABETLHWY KaL TIPOTRACLHWY HETW TOU
Mpoidvrog.

Tpottomoinan Tou TTPOLOVTOG yLa VAL TIANPOL TLG TEXVLKES
TIPOSLAYPAES TIOU LoXUOUV O€ £BVLKO eTtimedo o omoLadiTote
XWPQLEKTOG AUTTO TN XWPCL YLAL TNV OTIOLD APXLKA OXESLATTNKE

T0 TIPOLOV.

[MEPUITTWOTELS OTIOU TO HOVTEND, 0 TELPLAKS aptBUdS (IMEI) A o
apBu6S Tou Mpoidvtog éxel aholwbel, Staypadel, adpatpebeln
KOTao el SUTQVAYVWATOG,

MepUTwoeLS 6mou o TepiBANHa TNG Hrtatapiag 1 oL KUYENES
£xouv Kataotpadel ) tapouatdlouv evbeifelg aloiwang.
YALKO 1) AOYLOLKOG TPITOU KATAOKEUATTH TIOU TTOPEL va
TiwAeltat i) va cupmepthapBavetal pe to Mpoidv tng Samsung
KaBWG KaL OTTOLaSATIOTE TPOLOVTA TIoU eV GEPouV TV
eMwvupia TG Samsung, akOpa Kat Qv GUUTIEPLAAHBAvOVTAL

1) TtwhoOvTat podi pe poidvta Samsung. Ta ipotovta ou Sev
HEPOLY TNV EMWVUpLa Samsung eVEEXETAL va KAAUTITOVTAL OO
€yyUnan TOU KATAOKEUQTTH TOUS - SelTe TN cuoKeuaaia tou
TIPOLOVTOG KAL TNV TEKHNPLWOT) TOU YLCL AETTTOHEPELES,.

. TPOZOXH: MpLv TapaSWOETE T GUOKEUT QS YL ETILOKEUN

TIPETEL Ve SNHLOUPYELTE Kaw va Statnpeite avtiypada aopalelog
OAWV TV apxelwy, GES0UEVWY, ETTAPWY, TTPOYPAHHATWY,
NOYLOULKWY, EGAPHOVEV KATE («AESOUEVWV») OE SLKO 0ag
EexwpLoTO PETO amoBnKeVoNg Kat va SLaypadete Oha Ta
A€5OEVQLTIOU TIEPLEXOVTAL OE QUTH 1) VOL EVEPYOTIOLELTE TN
Nettoupyia Zuvtipnong epdoov umootnpileTal atn GUOKELN
oag. Mapadidovtag T cuokeun oag avayvwpilete otLo

TEXVLKOG ENEYXOG /KO 1 ETILOKEUN TNG GUOKEUNG 00 UTTOPEL

VO TIPOUTIOBETEL TNV TIPOORAOT OE TIEPLOXES TNG CUTKEUNS EVTOG
Twv oTtolwv pmopel va Bpiakovtat AeSopéva (v Sev EXETe
£VEPYOTIOLNOEL T A€LTOUpYLa ZUVTAPNONS) 1} TV EMavadopd tng
OTLG EPYOOTATLOKES PUBHLTELG, 1) oTola oUVETAyETaL T Staypadn
AWV TV AeSOpEVWY TTOU TIEPLAAUBAVOVTAL O QUTH (aKOMAKaL
€4V €XETE vepyoTIOLoEL TN AeLtoupyla Zuvtipnong). Emtiong, o
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TEXVLKOG EAEYXOG 1/KAL 1 ETILOKEUN TNG CUOKEUNS 00 UTTOPEL va
TIPOUTIOBETEL TNV EVNHEPWEN TOU AOYLOHLKOU TNG 0TV TEAEUTALA
SLaBéaipn £k6oar) Tou, petd tny otoia Sev Ba elvat epikTi n
£MaAVaPOPA O TTPOYEVETTEPN €k0aT. H Samsung Sev armoBnkevet
0UTE TiepLAapBaveL Ta Aebopéva oag og aU0TNHA apxeLoBETNang
KatSev HEPELEUBUVN O TEpLTTWON AMWAELAS, Staypadng 1y
aANolwonG ToUG KATA TN GLAPKELD TNG ETILOKEUNG.

H mapouoa eyyonon dev Biyel (kat mapéxetat eMUTAEOV aro) Ta

£K TOU VOOV SLKALWHATA TOU KATAVOAWTH OUTE T ATOPPEOVTAL
amd tn o0ppaon TG ayopanwAnotag SIKALWHATE ToU KaTd Tou
TiwANT BAoeL TG Loxvouaag eBVIkNG vopoBeatiag. XTo HéyLaTo
BaBpod Tou EMLTPETETAL ATIO TNV LaXUouaa €BVLKN vopoBeata, n
Tapoloa eyyunan Ba elvat To HOVaSLKO KOl ATIOKAELTTIKO HEGO
LKAVOTIO(NONG TOU XPraTn €VavTL TG Samsung Kat n Samsung dev
Ba euBUVETAL yLa OTIOLASHTIOTE ETTAKOAOUBN 1 ERHEDT ATIWAELDL T
{nuiaog oxéon pe to Mpotdv. Timota oTnv mapovaa eyyonaon dev
amokAeteL TV euBUVN TG Samsung (EGv UTIAPXEL) YLaL OTIOLOSHTTOTE
BEpa yLaLTO OTIOL0 0 TIEPLOPLOHOS 1} ATIOKAELGHOG TNG EVBUVNG

Sev emuTpEmeTaL BAoeL TNG LoXUoUTaS EBVLKNG 1} EUPWTIALKNG
vopoBeatag.

. H Samsung TapéxeL maveupwaiki eyyonan, KATLTOU onpaive

ot pmopel va e§uTnpeTNBELTE yLa Ty tapoloa eyyunaon armo
Samsung 1 éva e§0UaLOSOTNHEVO KEVTPO GEPPLS TNG Samsung

O OTIOLASNTOTE OTTO TLG MTAPAKATW XWPES: HVWHEVO Baateto,
Anpokpatiatng Iphavsiag, Meppavia, falia, Itahio, MaAta,
lomtavia, Moptoyahia, OMavdia, BéAyio, AouEepBolpyo, Aavia,
Younbia, dwAavdia, Molwvia, Ouyyapia, Toeyia, IAoBakia,
Avatpla, ZhoBevia, EaBovia, Aetovia, AlBouavia, ENASa, KiTpog,
Poupavia, Bouhvapia, EABetia, NopBnyia, AytevatdLy, Kpoatia
Kat lohavsia.

. Tlocva pdBete Twg n Samsung UMEVeL kal eTte€epydleTat

TO TTPOCWTILKA 00 SESOpEVA KaL yLa va evepwBEiTe
YLOLTA SLKALWHATA 00G SUVApEL TG vopoBeatag belte
v MoATiki) Amtoppritou TG Samsung atn StebBuvan
www.samsung.com/gr/privacy.



Kévtpo E§umnpétnang Mehatwv yia tnv EAGSa kat Ty Kompo:
SAMSUNG ELECTRONICS EANGS Movortpdowrtn Avivupn ELoaywytkn
Kat Epmopukr) Etatpeia HAeKTPLKWVY Kat HAEKTpOVIKWY ELSwv

Newd. Knoratag 24A,15125 Mapotat ATtiknig, EANGda

TurApa E§urtnpétnong Nehatwv:

EMGda:

TnA.: 801117267864 (H kA\rjan Tipog Tov aptBd auto XpewveTaL
Bdoet Tou TLpoKaTaAdyou Tou TTapdxou KvnTig 1 0Tadepng
Aedwviag oag. OLmapoyoL TNAedwviag 0Ta Swpedy TAKETA
opLhiag Sev oupmephapBavouy auviBwg Xpovo opLAiag yia
KANOELS TTPOG apLBoUG OTtwg 801. Ma Ty amoduyr TPdoBeTwy
XPEWTEWY, AVATPEETE GTOUG OPOUG TOU OLKOVOHLKOU TIPOYPAMHATOS
00G Ko EAEYETE EQV TIEPLAQHBAVOVTAL OL CUVKEKPLUEVES

KAAOELS. ETtiong, pmopeite va avalntioete TANpodopieg yLa TG
GUVKEKPLLEVEG XPEWTELG 0TNV LOTOGENSQ TOU TTapBY0U Tag f/Kat
070 MapatnenTieLo TLHwY TNAETILKOWWVLOKWY Kot TaxuSpOopLIKWY
Npotévtwy Atavikig Tng EETT mou ptopeite va Bpeite atov akdrouBo
olvdeapo https://www.pricescope.gr/short-codes-search)

TnA.: 210-6897691 (a6 aTaBepd 1 KNTO TNAEGWVO KA XPEWTN HE
Bdan tov TLpokatdhoyo Tou Ttapdyou oag)

Kompog: TnA.: 8009 4000 (xwp(s xpéwan)

Web: www.samsung.com/gr



GARANTIJAS NOSACIJUMI (Latvija)

Samsung Electronics Co., Ltd, adrese 129, Samsung-ro,
Yeongtong-gu, Suwon-si, Gyeonggi-do, 16677, Korejas Republika,
sniedz Sim SAMSUNG produktam garantiju, kas ir spéka divdesmit
Cetrus (24) ménesus (atdalamiem akumulatoriem un piederumiem
tiek piemérota (12) ménesu garantija). Garantija ir spéka, ja tiek
konstatéta nekvalitativu materialu izmantosana vai klame produkta
izgatavosanas procesa. Ja garantijas termina produktam atklajas
defekti, SAMSUNG péc saviem ieskatiem bez maksas veiks remontu
vai apmainis $o produktu vai bojato dalu arjaunam vai atjaunotam
detalam vai produktiem. Gadijuma, ja ir nepieciesami garantijas
pakalpojumi, Jums jaatgriez produkts SAMSUNG Autorizétajos
Servisa Centros vai pie pardevéja, no kura iegadajaties produktu.
SAMSUNG Autorizétie Servisa Centri valstis, kas ir uzskaititas 9.
punkta zemak, sniegs garantijas pakalpojumus saskana ar attiecigas
valsts garantijas nosacijumiem.

Informaciju par SAMSUNG Autorizétajiem Servisa Centriem var
sanemt SAMSUNG klientu atbalsta dienesta:

SAMSUNG ELECTRONICS BALTICS, SIA
SAMSUNG klientu atbalsta dienests
Tel: 8000 7267 (Latvija)

Majas lapa: www.samsung.com/lv

GARANTIJAS NOSACIJUMI

1. IMEJ, vai, ja IMEI nav pieejams, sérijas numurs uz produkta nav
sabojats.

2. SAMSUNG saistibas aprobezojas ar remontu vai, péc saviem
ieskatiem, var veikt produkta vai bojatas dalas nomainu. Remontéti
vai apmainiti produkti var saturét jaunus un/vai atjauninatus
komponentus vai iekartas.

3. Garantijas remonts javeic SAMSUNG Autorizétiem Servisa
Centriem. Par remontiem, kurus neveic SAMSUNG Autorizétie
Servisa Centri, netiek atlidzinats un uz $adiem remontdarbiem un
uz $adu remontdarbu rezultata raditiem produktu bojajumiem $i
garantija neattiecas.



4. Sis produkts nevar tikt uzskatits par bojatu, saistiba ar
nekvalitativu materialu izmanto3anu vai klimi produkta
izgatavosanas procesa, ja tam ir nepiecieSsama pielagosana, lai
atbilstu spéka esosajiem valsts vai viet&jiem tehniskajiem vai
drosibas standartiem jebkura cita valsti, izgemot to, kam Sis
produkts ir sakotnéji paredzéts un razots. Si garantija neaptver
un par $adu pielagosanu netiks veikta kompensacija, ka art
netiks kompenséti jebkadi bojajumi, kas var rasties pielagosanas
rezultata.

5. Si garantija nekados gadijumos neattiecas uz:

a) periodiskam parbaudém, tehnisko apkopi un remontu vai dalu
nomainu sakara ar dabisko nolietojumu;

b) izmaksam, kas saistitas ar produkta transportésanu, nonemsanu
vai uzstadisanu;

¢) launpratigu vai nepareizu produkta lietosanu, tostarp, bet ne
tikai, T produkta lietosanu pretgji ta paredzétam mérkim vai
nepareizu uzstadisanu vai lietoSanu un apkopi pret&ji SAMSUNG
instrukcijam;

d) bojajumiem, kas radusies zibens, Skidrumu, uguns, dabas spéku,
kara, sabiedrisko nemieru, nolaidibas, nepareiza elektrotikla
sprieguma, nepiemérotas ventilacijas vai jebkadu citu iemeslu dél,
kas irarpus SAMSUNG ietekmes;

€) to piederumu nomainu, kas irieklauti SAMSUNG produkta
piegades komplektacija, ja to nomaina nav saistita ar produkta
izjaukSanu. Patérétaju prasibas attieciba uz $o produktu grupu
izskata seSu (6) ménesu laika péc iegades dienas.

6. Si garantija ir speka garantijas perioda jebkurai personai, kas

likumigi iequvusi $o produktu valdijuma.

Patérétaju tiesibas, ko paredz valsti spéka esosie tiesibu akti,

ST garantija neskar. Ja vien valsti spéka esosos tiesibu aktos

nav noradits pretéji, Saja garantija ietvertas tiesibas irvienigas

patérétaju tiesibas un SAMSUNG, ta meitas uznémumi un

izplatitaji nav atbildigi par netieSiem vai izrietoSiem zaudéjumiem
vai jebkadiem bojajumiem citiem produktiem vai citam saistitam
aprikojumam vai materialiem.

~



8. Saskana ar valsti speka esosiem tiesibu aktiem, produkta
garantijas periods sakas diena, kad patérétajs produkta
iestatiSanas procesa laika atzimé, ka piekrit gala lietotaja licences
ligumam. Patérétajam ir tiesibas precizét garantijas perioda
sakumu, uzradot pirkumu apliecinosu dokumentu. Ja $ada veida
nav iespéjams noteikt garantijas perioda sakuma dienu, garantijas
periods sakas produkta izgatavosanas diena. Sis garantijas periods
netiks pagarinats (pat, ja produkts tika remontéts vai apmainits).
SAMSUNG apnemas ievérot garantijas visiem produktiem ar ES
specifikaciju, ko patérétajs iegadajies $adas Eiropas valstis: Irija,
Vacija, Francija, Italija, Malta, Spanija, Portugale, Niderlande,
Belgija, Luksemburga, Danija, Zviedrija, Somija, Polija, Ungarija,
Cehija, Slovakija, Austrija, Slovénija, Horvatija, Igaunija, Latvija,
Lietuva, Griekija, Kipra, Rumanija, Bulgarija, Sveice, Norvégija,
Lihtensteina un Islande.

hed

SAMSUNG ELECTRONICS BALTICS, SIA



GARANTIJOS SALYGOS (Lietuva)

Samsung Electronics Co., Ltd, adresas 129, Samsung-ro,
Yeongtong-gu, Suwon-si, Gyeonggi-do, 16677, Koréjos Republika,
suteikia Siam SAMSUNG gaminiui garantijg, kuri galioja dvideSimt
keturis (24) ménesius (iSimamoms baterijoms ir jy priedams
taikoma (12) ménesiy garantija). Garantija galioja medziagoms su
trikumais arba gamybos trikumams. Jei garantinio laikotarpio
metu gaminiuose yra nustatyta trakumy, ,SAMSUNG" savo nuozilra
neatlygintinai sutaisys arba pakeis gaminj ar pazeistas dalis nauju
arba pakeis ar atnaujins gaminio dalis. Esant garantinio remonto
poreikiui, Jus turite grazinti gaminj SAMSUNG jgaliotam paslaugy
centrui ar pardavéjui, i$ kurio gaminys buvo jsigytas. SAMSUNG
igalioti paslaugy centrai, esantys Salyse, nurodytose 9 punkte
Zemiau, teikia garantinj aptarnavima pirkéjo Salyje iSleistos
garantijos salygomis. JUs galite gauti informacija apie SAMSUNG
igaliotus paslaugy centrus is:

SAMSUNG ELECTRONICS BALTICS, SIA
SAMSUNG klienty aptarnavimo skyrius
Tel: 0800 77777 (Lietuva)

Web: www.samsung.com/lt

GARANTIJOS SALYGOS

1. Produkto IMEI arba serijinis numeris (jeigu IMEI néra) turi bati
nenutrintas.

2. SAMSUNG jsipareigojimai apsiriboja gaminio taisymu arba gaminio
ar defektinés dalies pakeitimu Samsung nuozitra. Sutaisytuose
ar pakeistuose gaminiuose gali biti naujy ir / arba atnaujinty
komponenty ar prietaisy.

3. Garantinj remonta privalo atlikti SAMSUNG jgaliotieji aptarnavimo
centrai. Zala, padaryta remonto, kurj atliko ne SAMSUNG jgaliotieji
aptarnavimo centrai, metu, nebus atlyginama. Nei remonto darbai,
atlikti ne SAMSUNG atstovy, nei Zala, padaryta tokio remonto
metu, nepatenka j Samsung garantija.



4. Produktas nelaikomas sugedes ar su gamybos trakumais, jeigu jam
yra reikalingas pritaikymas, kad atitikty taikytinas nacionalines
arba vietos technines, saugos charakteristikas bei standartus,
galiojancius bet kurioje Salyje, kitoje negu %alis, kuriai gaminys
buvo suprojektuotas ar pagamintas. Garantija netaikoma tokiam
pritaikymui, jokia kompensacija nebus mokama uz tok pritaikyma
bei nebus atlyginama jokia Zala, patirta dél tokio pritaikymo.

5. Si garantija jokiu atveju néra taikoma iems atvejams:

a) periodiniams patikrinimams, aptarnavimui ir remontui ar daliy
pakeitimui dél normalaus gaminio nusidévéjimo;

b) islaidoms, susijusioms su produkto transportavimu, Salinimu
ar jdiegimu;

¢) piktnaudZiavimu ar netinkamam produkto naudojimui,
iskaitant, bet neapsiribojant, jeigu produktas naudojamas ne
pagal jo paskirtj ar neteisingai jdiegtas, arba naudojamas ne pagal
SAMSUNG naudojimo ir priezitros instrukcijas;

d) Zalai, kurig sukélé zaibas, vanduo, ugnis, nenugalimos jégos
aplinkybeés, karas, viesieji trikdZiai, aplaidumas, netinkama
maitinimo jtampa, netinkama ventiliacija ar bet kokia priezastis,
kuriy SAMSUNG nekontroliuoja;

e) priedy, kurie jeina j SAMSUNG produkto jpakavima, pakeitimui,
jeigu jy pakeitimas néra susijes su produkto isardymu. Vartotojy
pareiskimai, susije su Sia produkty grupe, turi bati svarstomi per
sesis (6) ménesius nuo pirkimo dienos.

. Si garantija galioja galutiniam vartotojui, kuris teisétai jsigijo

produktg, garantinio laikotarpio metu.

Si garantija nedaro jtakos vartotojy jstatyminéms teiséms,

jtvirtintoms bet kokiuose galiojanciuose taikytinuose nacionalinés

teisés aktuose. Nebent taikytinuose galiojanciuose nacionaliniuose
teisés aktuose nurodoma kitaip, $i garantija yra taikoma tik
vartotojy atzvilgiu ir SAMSUNG, jo filialai ir platintojai nebus
atsakingi uz netiesioginius ar tiesioginius nuostolius ar Zalg

bet kokiems kitiems produktams arba kitai susijusiai jrangai ar

medZziagai.

o
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8. Remiantis taikytinais galiojanciais nacionaliniais teisés aktais,
produkto garantinis laikotarpis prasideda nuo dienos, kai
vartotojas produkto instaliavimo metu pazymi, kad sutinka su
galutinio naudotojo licencijos sutartimi. Vartotojas turi teise
atnaujinti garantinio laikotarpio pradzig pateikdamas pirkima
jrodantj dokumenta. Jei tokiu bidu nejmanoma nustatyti
garantinio laikotarpio pradzios dienos, garantinis laikotarpis
prasideda produkto pagaminimo diena. Garantinis laikotarpis
nepratesiamas (net jei produktas buvo taisytas arba pakeistas).
SAMSUNG jsipareigoja laikytis garantijos salygy visy produkty,
atitinkanciy ES standartus, kuriuos vartotojas jsigijo Siose
Europos Salyse: Airijoje, Vokietijoje, Pranctzijoje, Italijoje, Maltoje,
Ispanijoje, Portugalijoje, Nyderlanduose, Belgijoje, Liuksemburge,
Danijoje, Svedijoje, Suomijoje, Lenkijoje, Vengrijoje, Cekijoje,
Slovakijoje, Austrijoje, Slovénijoje, Kroatijoje, Estijoje, Latvijoje,
Lietuvoje, Graikijoje, Kipre, Rumunijoje, Bulgarijoje, Sveicarijoje,
Norvegijoje, Lichtensteine ir Islandijoje.

hed

SAMSUNG ELECTRONICS BALTICS, SIA



GARANTITINGIMUSED (Eesti)

Samsung Electronics Co., Ltd, aadress 129, Samsung-ro,
Yeongtong-gu, Suwon-si, Gyeonggi-do, 16677, Korea vabariik pakub
sellele SAMSUNGI tootele garantiid, mis kehtib kakskiimmend

neli (24) kuud (eemaldatavatele akudele ja lisatarvikutele kehtib
kaheteistkuuline (12) garantii). Garantii h6lmab defektseid materjale
ja tootmisvigu. Kui tooted osutuvad defektseteks garantiiperioodi
jooksul, vBib Samsung omal dranagemisel parandada vdi asendada
toote vGi toote osa ilma tasuta uute v&i parandatud osade v&i
toodetega.

Kui garantiihooldus osutub vajalikuks, peaksite tagastama toote
SAMSUNGI autoriseeritud teeninduskeskusesse voi edasimiitija
poole, kellelt toode osteti.

Garantiitingimusi tdidavad SAMSUNGI volitatud teeninduskeskused
punktis 9 toodud riikides vastavalt selle riigi seadustele.
Informatsiooni SAMSUNGI autoriseeritud teeninduskeskuste kohta
leiab SAMSUNGI kasutajatoelt:

SAMSUNG ELECTRONICS BALTICS, SIA
Duntes 6

Riga, LV-1013, Latvia

Tel: 800 7267 (Eesti)

Veeb: www.samsung.com/ee

GARANTIITINGIMUSED

1. IMEI- kood v&i IMEI-koodi puudumisel seerianumber tootel ei v6i
olla rikutud.

2. SAMSUNGI kohustused piirduvad toote vdi vigase osa parandamise
vGi asendamisega oma drandgemise jargi. Parandatud voi
vahetatud tooted vdivad sisaldada uusi ja/vGi vahetatud
komponente vdi seadmeid.

3. Garantiiremonti peab teostama SAMSUNGI volitatud
teeninduskeskus. SAMSUNGI poolt volitamata teeninduskeskuse
poolt teostatud remondi kulusid ei kompenseerita ja antud
garantii ei kata sellist remonti ega selle p6hjustatud kahjustusi
tootele.



4. Seda toodet ei loeta defektseks materjalide vdi to6 kvaliteedi osas
juhul, kui toodet on vaja kohandada vastavalt riiklikele kohalikele
tehnika- voi ohutusstandarditele, mis kehtivad tkskaik millises
muus riigis kui riigis, mille jaoks see toode algselt disainitud ja
toodetud oli. Antud garantii ei kata ega kompenseeri selliseid
kohandamisi ega nendest tulenevaid kahjustusi.

. Antud garantii ei kata tihelgi juhul jérgnevat:

a) requlaarne kontroll, hooldus ja osade parandamine voi
asendamine normaalse kulumise t6ttu.

b) toote transportimise, eemaldamise v6i paigaldamisega seotud
kulud.

) Vale kasutamine, sealhulgas toote kasutamine selleks mitte
ettendhtud otstarbel voi vale paigaldamine.

d) Aikese, vedeliku, tule, vaaramatu jéu, sdja, rahvarahutuste,
vale elektripinge, puuduliku ventilatsiooni voi mis tahes muude
SAMSUNGI poolt kontrollimatute asjaolude poolt pohjustatud
kahjud.

e) tarvikute, mis kuuluvad selle SAMSUNGI toote tarnepakendi
juurde, asendus, kui nende asendus ei ole seotud toote
demonteerimisega. Tarbijate kaebused, mis puudutavad seda
toodete grupi, kuuluvad lahendamisele kuue (6) kuu jooksul peale
ostukuupéeva.

6. Antud garantii kehtib igale isikule, kes on toote seaduslikult

garantiiperioodi jooksul ostnud.

7. Antud garantii ei méjuta vastava riigi kehtivatest seadustest
tulenevaid tarbija seadusejargseid 6igusi miitija. Kui vastava riigi
kehtivad seadused ei sétesta vastupidist, siis antud garantiiga
antud Gigused on tarbija ainsad digused ning SAMSUNG, selle
filiaalid ja levitajad ei vastuta kaudsete vbi tagajérgedest johtuvate
kahjude ega muude puuduste eest, mis ilmnevad muul seotud
varustusel voi materjalil.

8. Vastavalt kohalduva riigi kehtivatele seadustele algab
garantiiperiood sellest paevast, kui tarbija margib toote
seadistamise ajal, et ta ndustub [6ppkasutaja litsentsilepinguga.
Tarbijal on igus garantiiperioodi algust uuendada, esitades ostu
toendav dokument. Kui garantiiperioodi algust ei ole sellisel
viisil véimalik kindlaks méaarata, algab garantiiperiood toote
valmistamise paeval. Seda garantiiperioodi ei pikendata (isegi kui
toodet parandati vdi see asendati).

o



9. SAMSUNG kohustub austama garantiid kéikidele ELi
spetsifikatsioonidega toodetele, mille tarbija on ostnud
jargmistest Euroopa riikidest: lirimaa, Saksamaa, Prantsusmaa,
Itaalia, Malta, Hispaania, Portugal, Madalmaad, Belgia,
Luksemburg, Taani, Rootsi, Soome, Poola, Ungari, Tsehhi Vabariik,
Slovakkia, Austria, Sloveenia, Horvaatia, Eesti, Lati, Leedu, Kreeka,
Kiipros, Rumeenia, Bulgaaria, Sveits, Norra, Liechtenstein ja Island.



Magyarorszag(magyar)
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_ HU/
JOTALLASI JEGY

Kérjiik, bizonyosodjon meg
réla, hogy kereskedéje
ajotallasi jegyet
hianytalanul toltotte ki!
ASAMSUNG ELECTRONICS

MAGYAR ZRT. (SAMSUNG)
ELERHETGSEGEI:

Levelezési cim:
1385 Budapest 62,
Postafiok 890

Telefon (iigyfélszolgalat/
hibabejelentés):
0614292312 (normal dijas
telefonszam)

Honlap:
www.samsung.com/hu

SAMSUNG

MODEL NAME

Termék megnevezése és
tipusszama

SERIALNO.
Gyartasi szama

DATE OF PURCHASE
Vésarlas napja

DEALER’S NAME&ADDRESS
Kereskedés cégneve, székhelye

RETAIL PRICE
Aszadmlén szerepld bruttd
fogyasztoi ar

Kereskedés bélyegzo és alairds




ASamsung a fogyasztoknak és fogyasztoknak nem
mindsiild személyek szdmara is nydjtja a jelen jotallasi
feltételeket, amennyiben a fogyaszténak nem minésiild
személy viszonteladénak vagy kifejezetten iizleti

vagy ipari célii felhasznalonak nem mindsiil. Kérjiik,
gondosan olvassa el a j6tallasi jegyet! Amennyiben a
jotallas feltételeivel kapcsolatban kérdése lenne, kérjiik,
keresse a Samsungot a j6tallasi jegy boritéjan talélhatd
elérhetdségek barmelyikén!

ASamsung altal forgalomba hozott termékek jotallasi
jegyét kizarélag a vasarlést igazolé bizonylat vagy szémla
alapjan all médunkban pétolni, amennyiben az érintett
dokumentumbél egyértelmiien megéllapithaté a termék
tipusa és vasarlasi datuma.

ASamsung éltal a fogyasztok részére jogszabaly alapjan
jaro kotelezo jotallasi idon feltil vallalt kiterjesztett jotallas
feltételei eltérnek a kotelezd jotallas feltételeitdl. Ennek
részleteit a jelen jotallasi jegy tartalmazza.

SAMSUNGEUROPEANBLOCKWARRANTY



MAGYARORSZAG (HUNGARY)

Gyarté*: SAMSUNG Electronics Magyar
Zartkorlien M(ikddd Részvénytarsasag.
1385 Budapest 62, Postafidk 890

FOGYASZTOK ES VISZONTELADONAK, ILLETVE KIFEJEZETTEN
UZLETI VAGY IPARI CELU FELHASZNALONAK NEM MINGSULO
SZEMELYEK TEKINTETEBEN FENNALLO JOTALLASI FELTETELEK
(FOGYASZTO: a szakmaja, 6néllé foglalkozasa vagy iizleti
tevékenysége korén kiviil eljaré természetes személy (Ptk. 8:1.
§3. pont))

1.Ajotallas idétartama

Az On 4ltal a jelen jétallasi jegy boritdjan feltiintetett kereskedétél
mint jotallasra ktelezett vallalkozastél fogyasztoi szerzodés
keretében vasarolt, jelen jotallasi jegyen feltlintetett, Uj tartds
fogyasztési cikkre a151/2003. (IX.22.) Korményrendelet alapjan
kételezo jotallast vonatkozik (a) 10 000 forintot elérd, de

100 000 forintot meg nem haladé eladési ar esetén 1 évre; (b)

100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé
eladasi ar esetén 2 évre; (c) 250 000 forint eladési ar felett 3 évre
(a tovabbiakban: ,alapjétallas”); e jotallasi hataridok elmulasztasa
jogvesztéssel jar. A jotallasi hatérid a fogyasztasi cikk fogyasztd
részére torténd dtadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozés
vagy annak megbizottja végzi, az tizembe helyezés napjéval
kezdddik. A kotelez6 jotallas Magyarorszag kézigazgatasi teriiletén
érvényes. Ha a fogyaszt a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott
6 hdnapon til helyezteti (izembe, akkor az alapjétallasi hataridd
kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.
2.Ajotallasi jog jogosultja

Ajotallasi jogokat a fogyasztési cikk tulajdonosa (a tulajdonjog
atruhazasa esetén az Uj tulajdonos) érvényesitheti, feltéve, hogy
fogyasztonak mindsiil.



3.Ajotallashol eredd jogok érvényesitésének feltételei

3.1 A jotallasbol eredd jogok jétallasi jeggyel érvényesithetdek,
amelynek nem teheto feltételévé a fogyasztési cikk felbontott
csomagoldsanak a fogyaszté ltali visszaszolgéltatasa
(151/2003. (IX.22.) Korményrendelet 4.§ (1)). Kérjiik, hogy
ajotallasi jogai érvényesitésével kapcsolatos esetleges
nehézségek megeldzése végett kovetelje meg az eladdtol,
hogy a jétallasi jegyet szabalyosan toltse ki! (eladoként eljaré
véllalkozas neve, cime; a termék azonositasara alkalmas
megnevezése tipusa és ara, valamint gyartasi szdma; vasarlés
vagy tizembe helyezés idépontja). Ennek elmaradasa, valamint
ajotallasi jegy szabélytalan kiallitdsa vagy a jotallasi jegy
fogyasztorendelkezésére bocsatdsanak elmaradasa ugyanakkor
nem érinti a jotallasi kotelezettségvallalds (alap jotéllas)
érvényességét. (151/2003. (1X.22.) Kormanyrendelet 4.§ (2)).

3.2 Amennyiben az alapjotallas idotartama alatt a jotéllasi jegy
barmilyen okbdl nem éllna a fogyasztd rendelkezésére, a
szerz8dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az
ellenérték megfizetését igazold bizonylatot (szamlat vagy
nyugtét) a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben az alap
jotallasbol eredd jogok a vésarlasi bizonylattal (szamlaval vagy
nyugtaval) is érvényesithetoek, feltéve, hogy a bizonylatbol
egyértelmien megallapithatd a vasarlas idopontja és a termék
tipusa. Ezen informaciok hidnyaban az érintett termék és a
jotallasi idészak nem éllapithaté meg, igy a jotallas teljesitése
gyakorlati nehézségekbe ttkdzhet.

4. Atermék hibajanak és a jotallasi igé k a bejel

4.1 Az alapjotallas korében jotallasi igény a jotallasi hataridében
érvényesithet. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének
afogyasztd felhivasara — megfeleld hataridoben — nem tesz
eleget, ajotallasi igény a felhivasban tlizott hatéridd elteltétol
szamitott 3 hénapon beliil akkor is érvényesithetd birésag el6tt,
ha a jotallasi idé mér eltelt. E hatarid6 elmulasztésa jogvesztéssel
jar. (Ptk. 6:173.8)




4.2 Atermék meghibasodasat és a jotallasi igényt a vasarlas helyén
(a jelen jotallasi jegy boritgjan feltiintetett kereskedésnél) vagy
a Samsung tigyfélszolgalatanak jelen jotallasi jegy boritdjan
feltlintetett telefonszdman, vagy a fogyasztd valasztasa
szerint a fogyasztdval szerzddést kotd vallalkozas székhelyén,
barmely telephelyén és fioktelepén lehet bejelenteni,
ahol téjékoztatjak a jotallasi igény intézésének menetérdl
(melyik szerviz végzi a javitast, hové kell a hibas terméket
beszallitani, stb). A kijavitasi igény a Samsung szerz6dott
javitészolgélatainal (szervizeinél) kozvetleniil is érvényesithetd,
ezekre vonatkozoan a Samsung Ugyfél- szolgalatanak jelen
jotéllasi jegy boritéjan feltiintetett telefonszdman vagy a
http://www.samsung.com/hu/support/warranty weboldalon
kaphat informaciét. (151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet 5.§ (1))
4.3 Afelmer(lt hibat annak felfedezése utan késedelem nélkiil be
kell jelenteni. A hiba felfedezését6l szamitott 2 hdnapon belil
kozolt hibat késedelem nélkil bejelentettnek kell tekinteni.
Akozlés késedelmébil eredd karért a fogyaszto felelds (Ptk.
6162.5)
4.4 A jotéllasi igényt a termék minden olyan hibaja miatt hatéridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ami a megjeldlt hibat eldidézte.
Ha a fogyasztd a jotallasi igényét a terméknek — a megjellt hiba
szempontjabol - elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti,
akkor a jotéllasi igény a termék egyéb részeire nem mindsiil
érvényesitettnek. (Ptk. 6:165. §)
5. Afogyasztonak a jotallason és szavatossagon alapuld jogai
5.1 Afogyaszté jogait a Polgari Torvénykonyvrol sz6l6 2013. évi
V. térvény (Ptk.) és a151/2003. (1X.22.) Kormanyrendelet, a
szavatossagi és jotallasi igények intézését a19/2014. (1IV.29.) NGM
rendelet szabalyozza.
5.2 Ajelen jotallas az On jogszabélybol ered6 szavatossagi és egyéb
jogait nem érinti (151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet 3.§ (4)).
5.3 J6téllasi igénye alapjan On valasztésa szerint
a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott
jotallasi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a masik jotallasi
igény teljesitésével 6sszehasonlitva ardnytalan tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatés hibatlan
llapotban képviselt értékeét, a szerz6désszegés stlyat és a
j6tallasi jog teljesitésével Onnek okozott érdeksérelmet; vagy



a kotelezett koltsegere a lenti kivétellel maga kuathhat

vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstél eléllhat, ha a

kételezett vagy kézremUkodéje a kijavitast vagy a kicserélést nem

véllalta, e kotelezettségének a 6.1 pont szerinti feltételekkel nem
tud eleget tenni, vagy ha az On kijavitashoz vagy kicseréléshez
eke megsz(int. (Ptk. 6:159. § (2)) Ingd dolognak

ru adasvételére, digitalis tartalom szolgéltatdsara

lis szolgaltatasok nyUjtéséra irdnyuld szerz6dés
esetén On kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibt
a kotelezett kéltségére maga nem javithatja ki, illetve méssal
sem javittathatja ki azt. (Ptk. 6:159. § (2a))

5.4 Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. (Ptk. 6:159.§ (3))

5.5 Ha a fogyasztési cikk a vasarlastol (izembe helyezéstdl) szamitott
3 munkanapon beliil meghibésodott, kivansagéra azt kicseréljik,
feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot
akadélyozza. (151/2003. (IX.22.) Korményrendelet 7. §)

5.6 Avélasztott jotallasi igényrél On jogosult masikra attérni,
azonban az attéréssel okozott koltséget kételes a kételezettnek
megfizetni, kivéve, ha az ttérésre a kotelezett vagy
kozremtikoddje adott okot, vagy ha az attérés egyébként indokolt
volt. (Ptk. 6:160.§)

6. A jotallasi igény teljesitése

6.1 Akijavitasra, illetve kicserélésre — a termék tulajdonségaira
és afogyaszto ltal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel -
megfelel hataridén bell, a fogyaszté érdekeit kimélve, illetve a
fogyasztonak okozott jelentds kényelmetlenség nélkil kerdl sor.
(Ptk. 6:159. § (4))

6.2 Toreksziink arra, hogy a kijavités, illetve kicserélés elvégzése
legfeljebb 15 napon belil megtérténjen. Ha a kijavitas vagy a
kicserélés id6tartama a 15 napot meghaladja, akkor a véllalkozés
afogyasztot tajékoztatni kételes a kijavitas vagy a csere varhatd
idotartamarol. A téjékoztatds a fogyaszté elézetes hozzéjarulasa
esetén, elektronikus Gton vagy a fogyaszté ltali atvétel
igazolasara alkalmas mas mddon torténik. (19/2014. (IV.29.) NGM
rendelet 5. §)

6.3 Az izemelés helyén javitjuk a rogzitett bek6tésd, valamint 10 kg-
nal stlyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként
nem szallithaté terméket.




6.4 Ha az alapjotallés id6tartama alatt a fogyasztési cikk elsd
alkalommal torténd javitasa soran a fogyasztdval szerz6do
véllalkozas részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk
nem javithato, a fogyaszto eltéré rendelkezése hidnyaban a
véllatkozas koteles a fogyasztasi cikket 8 napon belil kicserélni.
Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozés
kételes a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazolé bizonylaton - az altaldnos
forgalmi adérol sz6l6 torvény alapjan kibocséatott szamlén vagy
nyugtdn - feltiintetett vételérat 8 napon belil a fogyasztd részére
visszatériteni. (151/2003. (IX.22.) Korményrendelet 5.§ (5))

6.5 Ha az alapjotallasi idétartam alatt a fogyasztési cikk
3 alkalommal torténd kijavitast kbvetéen ismét meghibéasodik - a
fogyaszto eltérd rendelkezése hianyéaban -, valamint ha a Polgéri
Torvénykonyvrol sz6lo 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés
b) pontja alapjan a fogyasztd nem igényli a vételar aranyos
leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket
avallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a
vallalkozas kételes a fogyasztasi cikket 8 napon beliil kicserélni.
Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetdség, a vallalkozas
koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos
forgalmi adérél sz6l6 torvény alapjén kibocsétott szamlén vagy
nyugtén - feltiintetett vételdrat 8 napon belil a fogyasztd részére
visszatérfteni. (151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet 5.§ (6))

6.6 Ha a fogyasztasi cikk kijavitésra a kijavitasi igény véllalkozés
részére val kozlésétdl szamitott 30. napig nem keril sor, - a
fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban - a véllalkozés koteles
afogyasztasi cikket a 30 napos hataridé eredménytelen
elteltét kovetd 8 napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk
cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését
igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adorél sz6l6 torvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételdrat
a 30 napos ki- javitasi hataridé eredménytelen elteltét kvets
8 napon belill a fogyaszté részére visszatériteni. (151/2003.
(1X.22.) Kormanyrendelet 5.§ (7))



6.7 Ha a javités az izemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és
fel- szerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol a kitelezett

vagy a javitészolgalat (szerviz) gondoskodik (151/2003. (IX.22.)

Korményrendelet 6. §).
6.8 Javitészolgélatunk (szerviziink) a helyszini kiszallast egyezteti

Onnel.
69 Ajétallasi igény teljesitése sordn a terméken tarolt adatok és
informaciok megrongélédhatnak, megsemmisiilhetnek vagy
elveszhetnek. Azilyen megrongalédéasért, megsemmisilésért
vagy elveszésért, valamintaz ebbdl eredd karért sem a Samsung,
sem szervizpartnerei nem véllalnak feleldsséget.
7.Ajotallasi igény teljesitésének hatdsa a jotallasi idore
71 Afogyasztasi cikk kijavitdsa esetén az alapjétallas idGtartama
meghosszabbodik a javitasra atadas napjatél kezdve azzal
azidovel, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba
miatt rendeltetésszertien nem hasznalhatta. (151/2003. (1X.22)

Kormanyrendelet 2. § (4))
7.2 Aterméknek az alapjotallés id6tartama alatt elvégzett
kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a jotallas
Ujbél kezdddik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre
is, ha az alapjotallas idétartama alatt elvégzett kijavitas
kovetkezményeként 0j hiba keletkezik. (Ptk. 6:163.§ (5))
8. Ajotallassal kapcsolatos egyéb rendelkezések
8.1 Atermék tizembe helyezése és beéllitdsa nem tartozik a jotallasi
javitasi kotelezettségek korébe, ezt az ligyfél megrendelésére a
szerviz kulon dijtétel felszamitas ellenében véllalja, akkor is, ha
a termék a kijelolt szerviz altal kotelezéen tizembe helyezendd
(pl,, f6z6lap, és stitok) és akkor is, ha nincs Gizembe helyezési
kotelezettsége a szerviznek, de a vasarlé azt megrendeli.

8.2 AhosszU ideig és nem megfelel6 kérilmények kézott torténd
tarolas a fogyasztasi cikk miiszaki allapotanak romlasat idézheti
elé. Ez esetben a terméket lizembe helyezése el6tt at kell
vizsgéltatni a biztonsagos lizemeltetés érdekében. Az &tvizsgalas
kéltsége szintén nem tartozik a jotallési kételezettség korébe.

8.3 Jotallasi igényeivel kapcsolatos jogvita esetén a megyei
(févarosi) kereskedelmi és iparkamarak ltal mikodtetett
békéltet testiilet eljarasat is kezdeményezheti.



9.AS jotallasi felelésségének korlatozasa vagy kizara

91 A jotallasi feleldsségiink nem &l fenn, ha a hiba
rendeltetésellenes hasznalat, atalakités, szakszer(tlen kezelés,
helytelen térolés, elemi karvagy egyéb, a vasarlas utan
keletkezett okbdl kovetkezett be. A rendeltetésellenes hasznalat
elkeriilése céljabol a termékhez hasznalati (kezelési) Gtmutatét
mellékeltink és kérjik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében

tartsa be, mert a hasznélati itmutat6tol eltérg hasznalat, kezelés
miatt bekGvetkezett hiba esetén a termékért jotallast nem
véllalunk. A jelen kizarés kifejezetten vonatkozik a porszivok
sz(ir6i rendszeres tisztitdsdnak és karbantartésanak elmulasztésa
miatt bekdvetkezé meghibasodéasokra — abban az esetben, ha

a hasznalati (kezelési) Gtmutatd méasként nem rendelkezik, a
megfelelé miikodés érdekében maximum 100 m2 takarités utén a
porszivd sziiréket tisztitani kell.

9.2 Ajotallas megsz(inését eredményezi a terméken végzett
szakszer(tlen szerelés és (izembe helyezés, tovabba a jotallasi
idon belili illetéktelen beavatkozés.

9.3 Ez atermék kizarélag haztartasban, haztartasi célra hasznélhato,
kivéve, ha errél a hasznalati (kezelési) Gtmutaté masképp
nem rendelkezik. Nem all fenn jotallési feleldsségiink a
héztartasi cél hasznalatot meghalado, tzleti vagy ipari jellegli
hasznélatbol eredé meghibasodéasokért, kivéve, ha a hasznalati
(kezelési) Gtmutat6 szerint a termék tizleti vagy ipari célra is
rendeltetésszer(ien hasznalhatd. Uzleti vagy ipari jellegtinek
mindsil a hasznalat kilondsen a rendszeres tizletszer(
tevékenység keretében valé hasznalat esetén, tovabba a
hasznélati (kezelési) Gtmutatéban meghatdarozott esetekben,
illetve a hasznélati (kezelési) Gtmutatéban meghatérozott,
normal izemeltetési hatarértékeket meghaladé hasznélat
esetén.

9.4 Ajétallasi igény érvényesitését megnehezitheti, egyes
esetekben ki is zarhatja a termék gyari szamat tartalmazé
gyari adattdbla megsérilése, illetve eltavolitasa, amennyiben
ennek kovetkeztében a termék nem azonosithaté a jotallasi
kételezettség teljesitése céljdbol.




9.5 Nem éll fenn jétallasi kotelezettségiink az LCD, LED és az
OLED kijelz6kén megjelend, az 4ll6 képek hosszu ideji
megjelenitésébdl szarmazo, maradandd foltokra, illetve

alakzatokra, amelyek a kijelzok fizikai tulajdonsagaibol
szarmaznak , tovabbd a hasznalati utasitdsban vagy a felhasznaldi
kézikdnyvben szerepeld illetve a termékkel kapcsolatban
rendelkezésre allé barmely kézikonyvben talélhatd Gizemeltetési
vagy karbantartési utasitasok be nem tartasabol eredd karokra.
Alléképnek minésiil minden olyan képtartalom is, ami nem
valtoztatja a helyét egy mozgd képen beliil a képernydn, mint
pl. a tévétarsasagok logdi, valamint a 4:3-as képarany tartds
hasznalata 16:9 képernyon. Kérjik, gondosan olvassa el a
késziilék hasznalati utasitasat, hogy a fenti jelenség elkeriithetd,
illetve minimalizalhaté legyen.

9.6 Karbantartasi munkak elvégzése, illetve elvégeztetése a vasarlé
feladatat képezi. Ha a termék meghibasodéaséban e karbantartasi
kételezettség elmulasztasa is kozrehatott, a javitasi koltségeket
kézrehatédsa aranyaban a fogyaszté koteles viselni.

9.7 Jétallasi felelésségiink nem terjed ki a terméken tarolt adatok
és informaciok megrongélddasara,megsemmistilésére és
elveszésére valamint az ezekbél eredé karokra, akkor sem, ha
ezek a termék jotallas korébe es6 hibaja miatt kovetkeznek be.

9.8 Afélreértések elkeriilése végett rogzitésre kerdl, hogy a jelen
jotallasi jegy szerinti jotallési feltételek nem vonatkoznak a
Samsung termékkel egyutt értékesitett, harmadik felek altal
gyartott szoftverekre és hardverekre.

99 Ajotallasi feleldsségiink nem all fenn, ha a hiba (1) a termék
konfiguraciés (hardvervagy szoftver) modositasanak;

(I virusfertézésnek; vagy (Ill) jelszobeallitasnak vagy
jelszovisszaallitasnak a kovetkezménye.

910 Abban az esetben, ha egy, a jotallasi jogok korébe es6 hiba
egyszerre jelentkezik az azon kiviilesd hibaval, a két hiba
kalonallé javitasi eseménynek mingsil. Ha a Samsung a jotallasi
jogokkarébe es6 hibat csak akkor tudja orvosolni, amennyiben
az azon kiviilesé hiba keril el6szér kijavitdsra, a Samsung a
jotéllas korén kiviileso hiba fogyasztd ltali elséként torténd
megjavittatasat kérheti. A jétallési jogokkérén kiviilesé hiba
megjavitdsanak koltségét a fogyasztonak kell viselnie, ide
értve kiiléndsen a munkadij, alkatrész és az esetleges széllitas
kéltségeit is.



911 Ajétallas beépitett termékek, igy kiilondsen beépitett
hiitészekrény, siit6, foz6lap, falra felszerelt TV és LFD esetén
atermék meghibasodasanak megsziintetéséhez sziikséges
munkat, alkatrészeket és szallitasi koltségeket fedezi. Atermék
le- és visszaszerelését a telepités helyszinén a végfelhasznalonak
kell megoldania a sajat kéltségére. A Samsung helyszini javitas
esetén biztonsagi okok miatt nem kotelezhetd olyan termék
javitdsara, amelynek a kézepe 2 méternél magasabban van.

10.A ajuk, 6nallé foglalkozasuk vagy lizleti
korén kiviil eljaré mikro-, kis- és kozépvallalkozasokra is iranyadd
rendelkezések

10.1 Jelen pont rendelkezéseit a szakmajuk, 6nall6 foglalkozasuk
vagy Uzleti tevékenységuk korén kivil eljaré mikro-, kis- és
kozépvallalkozasokra is alkalmazni kell. (Ptk. 6:157. § (3))

10.2 Az ellenkezé bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a teljesitést
kovetd hat hénapon beliil a vallalkozés altal felismert hiba méar
a teljesités idépontjdban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog
természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.
(Ptk. 6:158.§)

10.3Ing6 dolognak mindsiild aru adésvételére, digitélis tartalom
szolgaltataséara vagy digitélis szolgaltatasok nytjtasara
irdnyuld szerzodés esetén a vallalkozas kellékszavatossagi jogai
gyakorlésa keretében a hibat a kotelezett kéltségére maga
nem javithatja ki, illetve méssal sem javittathatja ki azt. (Ptk.
67159.§ (2a)

10.4 A hiba felfedezésétdl szamitott két hénapon belil kozolt
hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. (Ptk. 6:162. §
(2)10.5 Avéllalkozas kellékszavatossagi igénye a teljesités
id6pontjatol szamitott két év alatt éviil el. (Ptk. 6:163. § (2))
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Garantiekarte (Deutsch) (Osterreich)

SAMSUNG Electronics Austria GmbH, in weiterer Folge auch

SAMSUNG genannt, gewéhrt fur nachstehende Produkte eine

Garantie gegen Material- und Verarbeitungsfehler fir einen Zeitraum

von

« 24 Monaten fiir Mobiltelefone, Tablets, Galaxy Watch und Galaxy
Fit (bzw. 12 Monate fiir Batterien)

« 12 Monaten fiir die Galaxy Buds

= 6 Monaten fiir folgende VerschleiBteile: Ladegerat, Headsets,
Kabel und allenfalls weiteres im Lieferumfang enthaltenes
Zubehor,

wenn sich das Produkt wéhrend des Garantie-Zeitraums als defekt

erweist. Die Garantie-Laufzeit beginnt mit dem erstmaligen Kauf des

Produktes bei Samsung oder einem Fachhandler.

Im Garantiefall kdnnen Sie Ihre Reparaturanmeldung online erfassen

(https://www.samsung.com/at/microsite/reparatur-service/) oder

Sie wenden sich an unsere Service-Hotline, den Handler, bei dem das

Gerat urspriinglich gekauft wurde oder eines unserer Servicecenter

(https://www.samsung.com/at/support/service-center/).

Alle Mdglichkeiten zur direkten Kontaktaufnahme mit Samsung sind

untenstehend zu finden.

GARANTIEBESTIMMUNGEN

1. Die Garantie gilt nur bei Vorlage des Kaufnachweises
(Original-Kaufquittung oder Kassenbeleg, jeweils mit Angabe des
Kaufdatums und des Handlernamens), der Modellbezeichnung, der
Serien-/IMEI-Nummer und der Produktnummer. SAMSUNG behalt
sich das Recht vor, Garantieleistungen zu verweigern, wenn diese
Informationen nicht vorgelegt werden.

2.Samsung verpflichtet sich, das defekte Produkt zu reparieren oder
das Produkt auszutauschen.

3. Die Kosten fiir Reparaturen, die durch nicht von Samsung
autorisierte Stellen (ausgewiesene Servicepartner) durchgefiihrt
wurden, werden nicht erstattet.



4. Leistungen im Rahmen dieser Garantie kénnen unter Verwendung
funktionell gleichwertiger, ggfs. aufbereiteter Teile/Produkte
erfolgen. Reparierte oder ausgetauschte Produkte kdnnen neue
und/oder aufgearbeitete Teile enthalten. Alle im Rahmen von
Serviceleistungen ersetzte Originalteile werden Eigentum von
Samsung und die neuen oder Ersatzteile werden Eigentum des
Kunden.

Die folgenden Falle deckt die Garantie nicht ab:

Einim Laufe der Zeit auftretender Leistungsabfall bei
VerschleiBteilen, es sei denn, der Leistungsabfall beruht auf einem
Material- oder Verarbeitungsfehler.

Sonstige Priifungs-, Wartungs-, Reparatur- und Austauscharbeiten
aufgrund von normalem VerschleiR.

Méngel aufgrund unsachgeméaRer Benutzung des Produkts
entgegen derVorgaben der mitgelieferten Gebrauchs-,
Sicherheits- und Wartungsanweisungen von Samsung.

Méngel, die durch das Unterlassen von empfohlenen Downloads
zur Aktualisierung der Produktsoftware entstanden sind.

Mangel, die durch die Verwendung von Drittanbieter- Software,
welche die vorinstallierte Systemsoftware umgeht, entstehen
(,Rooting”).

Mangel an Mediendiensten und/oder Inhalten von Drittanbietern,
die auf dem Produkt zur Verfiigung stehen oder auf die tiber das
Produkt zugegriffen werden kann, sowie Madngel und Schéden,

die aufgrund eines Computervirus oder sonstiger Schadsoftware
entstehen.

Méngel aufgrund von Unfallen, Gewalteinwirkung oder héherer
Gewalt wie z. B. Blitzeinschlag, Wasser, Feuer, 6ffentliche Unruhen
oder sonstige Ursachen, die auBerhalb des Einflussbereichs von
Samsung liegen.

Méngel an Produkten, die nicht mehr als Samsung-Produkte
identifizierbar sind, weil Veranderungen/Modifizierungen
vorgenommen wurden z. B. der auf dem Produkt befindlichen
Markenkennzeichnungen, Strichcodes, Produkt- oder Serien-/
IMEI-Nummern.
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«+ Mangel aufgrund von Reparaturen/Arbeiten, die nicht durch
autorisierte Fachhéndler (ausgewiesene Servicepartner) oder
Samsung-Service-Zentren durchgefiihrt wurden, z. B. Offnung des
Gehduses des Produkts oder Demontage des Produkts durch eine
nicht autorisierte Person.

Das Produkt wurde iber eine von Samsung gewdhrte
|P-Zertifizierung (betreffend Staub- und Wassereinwirkung)
hinaus oder entgegen den im Lieferumfang enthaltenen
Gebrauchs-, Sicherheits- und Wartungsanweisungen
Flussigkeiten/Chemikalien jeglicher Art und/oder extremen
Temperaturen, Nasse oder Feuchtigkeit ausgesetzt, wodurch der
angezeigte Mangel entstanden ist.

. Haftungsausschluss: Samsung haftet im Rahmen dieser
Garantie nicht fiir den Verlust von Speicherdaten oder den
Verlust von anderen Geraten, die zusammen mit dem Produkt
eingesendet werden. Samsung haftet im Rahmen dieser Garantie
fur durch defekte Produkte entstehende Vermagensschaden,
Verdienstentgang, Leih- oder Mietgeréte, Fahrtkosten,
entgangenen Gewinn oder dhnliches, nur, wenn Samsung
diese grob fahrlassig odervorsétzlich verursacht hat. Die
Haftung von Samsung im Rahmen dieser Garantie ist auf den
Anschaffungswert des Produkts beschrankt.

7. Sonstige Rechte des Kaufers nach den jeweils geltenden
nationalen Gesetzen, insbesondere eventuelle
Gewahrleistungsanspriiche aus dem Kaufvertrag gegentiber
dem Verkaufer, werden von dieser Garantie nicht beriihrt oder
eingeschrankt.

8. Sollte Samsung das Produkt unter dieser Garantie reparieren
oder austauschen, bleibt die Garantie nur fir die verbleibende

Garantiezeit des Originalprodukts bestehen. Eine Verlangerung
oder Neubeginn der Garantiezeit erfolgt nicht.
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9.Samsung bietet eine europaweite Garantie an. Dies bedeutet, dass
Sie im Rahmen dieser Garantie Serviceleistungen von Samsung
oder einem autorisierten Samsung Service Center in einem der
folgenden Lénder erhalten konnen:
- Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland,
Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Schweiz,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn und Zypern
Die Rechte des Kaufers nach der jeweils geltenden nationalen
Gesetzgebung werden davon nicht beriihrt.
Sonderaktionen, mit denen die Bedingungen der
Herstellergarantie eines der oben genannten Staaten erweitert
und/oder verbessert werden, sind auf das jeweilige Land
beschrankt, in dem die Sonderaktion angeboten wird. Sie kénnen
in anderen Landern nicht in Anspruch genommen werden.
10. Anspriiche aus dieser Garantie unterliegen ausschlieBlich
osterreichischem Recht unter Ausschluss des Kollisionsrechts
und des UN-Kaufrechts.

Garant:

Samsung Electronics Austria GmbH
FN217924b

PraterstraBe 31/14

1020 Wien

(Hinweis: Bitte senden Sie keine Gerate an die Postadresse. Wenden
Sie sich bitte im Falle eines Defekts an die Samsung Hotline oder
nutzen Sie den Online-Reparaturanmelde-Service.)

Samsung Support:

080072 67 864

(kostenlos aus dem dsterreichischen Mobil- oder Festnetz)
Support per E-Mail: https.//www.samsung.com/at/support/email/
Reparatur online buchen:
https.//www.samsung.com/at/microsite/reparatur-service/



SLOVENIJA / Dajalec garancije (garant): / GARANCIJA

Koda modela

Serijska Stevilka (IMEI)

Datum dobave blaga

Ime in priimek stranke

Tel. Stevilka stranke

Naslov stranke

Ime dajalca garancije/
garanta

Telefonska Stevilka dajalca

garancije/garanta

Naslov dajalca garancije/
garanta

(Podatke o stranki izpolni kupec)



SAMSUNG Electronics Austria GmbH, v nadaljevanju tudi SAMSUNG,

kot dajalec garancije/garant za ta izdelek jamci za brezhibno

delovanje za obdobje

24 mesecev za izdelke

«+ oziroma12 mesecev za naslednje obrabljive dele: akumulatorje,
polnilnik, slusalke z mikrofonom, kable in opremo, ki je vklju¢ena v
dobavo (**ali12 mesecev na baterije, razen ¢e drzavna zakonodaja
ne doloca drugace**).

Garancijski rok za¢ne teci z dobavo izdelka. Garancija ne izkljucuje

pravic potro3nika, ki izhajajo iz obveznega jamstva za skladnost

blaga. Potrosnik ima zakonsko pravico, da zoper prodajalca v primeru

neskladnosti blaga brezplacno uveljavlja jamcevalne zahtevke.

Postopek uveljavljanja garancije
V primeru uveljavljanja garancije se obrnite na nasega
servisnega partnerja, ki je naveden na garancijskem listu ali
poklicite nas klicni center. Ce imate vprasanja o nasih servisnih
partnerjih, se za informacije obrnite na naslednji spletni naslov:
www.samsung.com/si/support
Klicni center: 080 697 267
Ob uveljavljanju garancijskega zahtevka je potrebno priloziti:
- lzdelek, pri cemer mora biti serijska Stevilka izdelka Citljiva
- Pravilno izpolnjen in potrjen garancijski list
- Zalazjo obravnavo vaSega morebitnega garancijskega
zahtevka lahko prilozZite tudi originalni racun, iz katerega je
jasno razvidno ime in naslov prodajalca, datum in kraj nakupa
tertip in serijska Stevilka izdelka ali IMEI.
SAMSUNG in njegovi pooblasceni servisni centri jamcijo za stroske
za popravilo in/ali zamenjavo (dela) izdelka, za katerega veljajo
garancijska dolocila.



Garancijska dolocila

1. Ce blago ne izpolnjuje specifikacij ali nima lastnosti, navedenih
v garancijskem listu ali ustreznem oglasevalskem sporocilu,
lahko potrognik najprej zahteva odpravo napak. Ce napake niso
odpravljene v skupno 30 dneh od dneva, ko je proizvajalec ali
pooblasceni servis od potro3nika prejel zahtevo za odpravo
napak, mora proizvajalec potrosniku brezplaéno zamenjati blago
z enakim, novim in brezhibnim blagom. 30-dnevni rok se lahko
podaljsa na najkrajsi Cas, ki je potreben za dokoncanje popravila ali
zamenjave, vendar za najvec 15 dni. Pri dolocitvi podaljSanega roka
se upostevajo narava in kompleksnost blaga, narava in resnost
neskladnosti ter napor, ki je potreben za dokoncanje popravila ali
zamenjave. O Stevilu dni za podalj$anje roka in razlogih za njegovo
podaljSanje bo proizvajalec obvestil potrosnika pred potekom
30-dnevnega roka.

. Ce proizvajalec v navedenem roku ne popravi ali ne zamenja
blaga z novim, lahko potro3nik zahteva vracilo celotne kupnine od
proizvajalca ali zahteva sorazmerno znizanje kupnine. Ce potro3nik
zahteva sorazmerno znizanje kupnine, je znizanje kupnine
sorazmerno zmanjsanju vrednosti blaga, ki ga je potrosnik prejel,
v primerjavi z vrednostjo, ki bi jo imelo blago, e bi bilo skladno. Ne
glede na prej navedeno lahko potrosnik zahteva vracilo platanega
zneska od proizvajalca, Ce se neskladnost pojavi v manj kot
30 dneh od dobave blaga.

. Proizvajalec oziroma pooblasceni servis lahko potrosniku za
Cas popravila blaga, za katero je bila izdana obvezna garancija,
zagotovi brezpla¢no uporabo podobnega blaga. Ce proizvajalec
potrosniku ne zagotovi nadomestnega blaga v za¢asno uporabo,
ima potrosnik pravico uveljavljati skodo, ki jo je utrpel, ker blaga
ni mogel uporabljati od trenutka, ko je zahteval popravilo ali
zamenjavo, do njune izvrsitve.

4. Stroske za material, nadomestne dele, delo, prenos in prevoz
izdelkov, ki nastanejo pri odpravljanju okvar oziroma nadomestitvi
blaga z novim, placa proizvajalec.

. Pravice potrosnika, ki jih lahko uveljavlja na podlagi garancijskega
lista, prenehajo po preteku dveh let od dneva, ko jih je uveljavljal.
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6. Garancijska popravila morajo opraviti zgolj pogodbeni servisni
partnerji podjetja Samsung. Pri popravilih, ki so jih opravili drugi
trgovci in delavnice, ne obstaja pravica do nadomestila stroskov,
ker ta garancija ne pokriva popravil in $kod, do katerih je prislo
zaradi nepooblascenih posegov.

7. Popravilo in direktna zamenjava v okviru garancije se lahko izvede
tudi tako, da stranka dobi v zamenjavo funkcionalno enakovreden
nadomestni del.

8.Ta garancija se nanasa na izdelek in jo lahko v garancijskem ¢asu
izkoristi vsaka oseba, ki je izdelek kupila legalno.

9. Samsung bo proti placilu zagotavljal popravilo, vzdrzevanje
blaga, nadomestne dele in priklopne aparate Se tri leta po poteku
garancijskega roka.

10. Popravljeni ali zamenjani izdelki lahko vsebujejo nove in / ali
tovarnisko obnovljene dele in opremo.

11. Omejena garancija je veljavna in izvréljiva za vse izdelke, ki jih je
Samsung nameraval prodajati v naslednjih drzavah: Republika
Irska, Nem¢ija, Francija, Italija, Malta, Spanija, Portugalska,
Nizozemska, Belgija, Luksemburg, Danska, Svedska, Finska,
Poljska, MadZarska, Ceska, Slovaska, Avstrija, Slovenija, Estonija,
Latvija, Litva, Gréija, Ciper, Romunija, Bolgarija, Svica, Norveska,
Lihtenstajn, Hrvaska in Islandija (‘ozemlje’) in ki jih je kupec kupil
znotraj ozemlja. Veljavne garancijske pravice so tiste iz ustrezne
drzave na ozemlju, kjer je bil izdelek prvotno kupljen ne glede na
lokacijo stranke v ¢asu zahtevanega garancijskega servisa (pod
pogojem, da sodi v eno od navedenih drzav).

Samsung Electronics Austria GmbH
Praterstrasse 31

A-1020 Wien

www.samsung.si



