
 
 Pravidlá súťaže „Galaxy výzva: 3.7.-9.7.2023“  

Usporiadateľ  

1. Usporiadateľom súťaže je spoločnosť Samsung Electronics Czech and Slovak, s.r.o., so 

sídlom V Parku 2323/14, Chodov, 148 00 Praha 4, IČO: 289 87 322, zapísaná v 

obchodnom registri vedenom Mestským súdom v Prahe, sp. zn. C 158046 (ďalej len 

„Usporiadateľ“).  

 

Účastníci súťaže  

2. Súťaže sa môžu zúčastniť fyzické osoby staršie ako 18 rokov, ktoré sú občanmi Českej 

republiky a/alebo Slovenskej Republiky, prípadne osoby s trvalým alebo prechodným 

pobytom na území Českej republiky a/alebo Slovenskej republiky. V prípade účasti osoby 

mladšej ako 18 rokov alebo osoby, ktorej spôsobilosť na právne úkony bola odňatá alebo 

obmedzená sa táto osoba súťaže môže zúčastniť iba s písomným súhlasom zákonného 

zástupcu (ďalej len „Účastník“).  

 

3. Z účasti v súťaži sú vylúčené osoby v pracovnom či obdobnom pomere či osoby blízke 

s Usporiadateľom alebo so spoločnosťami, ktoré sa podieľajú na akejkoľvek 

marketingovej, predajnej alebo reklamnej činnosti Usporiadateľa a ďalej aj osoby v 

akomkoľvek príbuzenskom či obdobnom vzťahu s týmito osobami, najmä osoby 

vymenované v § 22 zák. č. 89/2012 Sb., Občanského zákoníku (právního predpisu 

Českej republiky).  

 

4. Pre účasť v súťaži musí mať Účastník platné a pravdivo vyplnené všetky povinné údaje 

vo svojom Samsung účte (Samsung Account) najmä meno, priezvisko a e-mailovú 

adresu. V prípade, že Účastník nemá zatiaľ zriadený Samsung účet (Samsung Account), 

je povinný si ho pred účasťou v súťaži zriadiť, resp. platne sa registrovať do Samsung 

účtu (Samsung Account) a vyplniť pravdivo všetky povinné údaje najmä meno, priezvisko 

a e-mailovú adresu. Pre účasť v súťaži je ďalej potrebné, aby mal Účastník zriadený účet 

v mobilnej aplikácii Samsung Members v mobilnom telefóne Samsung Galaxy.  

 

Dĺžka trvania a miesto konania súťaže  

5. Súťaž prebieha od 3.7.2023. do 9.7.2023 (vrátane) na území Českej republiky a 

Slovenskej republiky.  

6. Účastník musí spĺňať podmienky pre účasť v súťaži po celú dobu trvania súťaže až do 

doby, než je oznámený výherca súťaže v súlade s týmito pravidlami.  

7. Súťaž sa koná výlučne v mobilnej aplikácii Samsung Members.  

 

Spôsob účasti v súťaži  

8. Pre účasť v súťaži je potrebné a nevyhnutné, aby Účastník:  

a. mal platne zriadený Samsung účet (vrátane pravdivo vyplnených údajov a platného 

emailu);  

b. mal vytvorený alebo si vytvoril účet v mobilnej aplikácii Samsung Members a prihlásil 

sa s týmto účtom do Samsung Members aplikácie;  

c. zapojil sa do zverejnených výziev od 3.7.2023 do 9.7.2023 (vrátane).  

 

 

9. Účastník sa môže súťaže zúčastniť pomocou Samsung účtu (Samsung Account) a 

prihlásením do mobilnej aplikácie Samsung Members. Účastník sa zapojí do súťaže 

odpovedaním minimálne na jednu výzvu uverejnenú v mobilnej aplikácii Samsung 

Members počas konania súťaže.  

 



 

10. Každá fyzická osoba sa môže súťaže zúčastniť iba jeden krát, tj. stanovuje sa limit 

iba jednej unikátnej registrácie Účastníka – tzv. Jeden Samsung Account, ktorý musí mať 

nastavenú lokalizáciu „Slovensko“ alebo „Česká Republika“ podľa krajiny, kde sa v 

momente účasti v sútaži Účastník nachádza.  

11. Pre správne fungovanie mobilnej aplikácie Samsung Members je nutné používanie iba 

jednej slovenskej SIM karty na území Slovenskej Republiky alebo jednej českej SIM karty 

na území Českej Republiky. Na registráciu a zapojenie sa do výziev sa vyžaduje 

slovenské dátove pripojenie na Slovensku alebo české dátove pripojenie na území Českej 

Republiky. Pre smartfóny Samsung Galaxy zakúpené mimo oficiálnej Slovenskej a Českej 

distribúcie Usporiadateľ nemôže garantovať správne fungovanie aplikácie Samsung 

Members.  

 

12. Výhercov následne určí náhodné žrebovanie zo všetkých Účastníkov zapojených do 

súťaže. Do žrebovania o jednu z cien sa môže zapojiť iba Účastník, ktorý splní všetky 

podmienky stanovené v týchto pravidlách a zároveň sa zúčastní minimálne jednej výzvy 

zo 7 zverejnených výziev v čase trvania súťaže v aplikácii Samsung Members. Jeden 

Účastník sa môže s jedným platným Samsung Accountom zúčastniť maximálne 1x jednej 

výzvy počas súťažného dňa. Celkovo sa Účastník môže zúčastniť súťaže celkom 7krát. 

Vyšší počet splnených výziev v dobe trvania súťaže zvyšuje šancu na výhru.     

 
Súťažné dni: 

1. Deň: od 3.7.2023 00:00:01hod do 4.7.2023 23:59hod. 

2. Deň: od 4.7.2023 00:00:01hod do 5.7.2023 23:59hod. 

3. Deň: od 5.7.2023 00:00:01hod do 6.7.2023 23:59hod. 

4. Deň: od 6.7.2023 00:00:01hod do 7.7.2023 23:59hod. 

5. Deň: od 7.7.2023 00:00:01hod do 8.7.2023 23:59hod. 

6. Deň: od 8.7.2023 00:00:01hod do 9.7.2023 23:59hod 

7. Deň: od 9.7.2023 00:00:01hod do 9.7.2023 23:59hod. 

 

 

13. Účastník sa môže zúčastniť súťaže iba v prípade, že spĺňa všetky podmienky 

stanovené v týchto pravidlách 

 

14. Usporiadateľ je oprávnený účasť Účastníka v súťaži ukončiť v prípade dôvodného 

podozrenia na podvodné, nepoctivé alebo nekalé jednanie Účastníka alebo inej osoby, 

ktorá Účastníkovi podobným spôsobom pomohla k výhre alebo sa o to snažila (napr. 

účasť v súťaži pod falošným účtom, uvedenie nepravého mena a priezviska a pod.)  

 

 

Výhra a výherca  

15. Výhrou v sútaži je :  

výhra  hodnota(CZ)  hodnota(SK)  
1.  Voucher na nákup  20 000 Kč  800 €  
2.  Voucher na nákup 15 000 Kč  600 €  
3.  Voucher na nákup 10 000 Kč  400 €  
4.  Voucher na nákup 8 000 Kč  320 €  
5.  Voucher na nákup  6 000 Kč  240 €  
6. Rewards body  5 000 Kč  200 €  
7.  Rewards body  4 000 Kč  160 €  
8.  Rewards body  3 000 Kč  120 €  
9.  Rewards body 2 000 Kč  80 €  
10.  Rewards body 1 000 Kč  40 €  
 

 



*Záležitosť, či konkrétny výherca obdrží poukaz do českého internetového obchodu 

samsung.cz alebo do internetového obchodu samsung.sk bude medzi Usporiadateľom a 

výhercom riešená v rámci ich vzájomnej komunikácie o doručenie výhry (viď článok 21. - 

23. týchto pravidiel), pričom výherca bude sám oprávnený zvoliť si variantu poukazu 

podľa jeho preferencie (najmä s ohľadom na jeho bydlisko). Pokiaľ si výherca sám nezvolí 

variantu poukazu, je Usporiadateľ oprávnený túto voľbu urobiť sám s prihliadnutím na 

bydlisko výhercu.  Podmienkou získania cien 1.- 5. je, aby vylosovaný výherca zaplatil 

1Kč alebo 1€ pri dokončení objednávky výhry cez internetový obchod samsung.cz alebo 

samsung.sk. Bez úhrady 1 Kč alebo 1€ stráca výherca nárok na výhru. 
   

Jeden Účastník môže získať najviac 1 výhru. Súťaž je platná súčasne pre Českú republiku 

a Slovenskú republiku. Súťaží sa pritom o 10 cien v rámci oboch krajín.  

 

16. Výhercom súťaže sa stáva Účastník, ktorý splnil všetky podmienky pre účasť v súťaži 

(vrátane splnenia zadania súťaže), a zároveň bol vyžrebovaný v súlade s pravidlami 

uvedenými v bode 8. až 14. týchto pravidiel. Účastník, ktorý sa zúčasnil všetkých 7 

výziev a nevyhral 1. cenu, je automaticky zaradený do žrebovania o 2.-10. cenu. 

Účastník, ktorý sa zúčastnil minimálne 6 výziev zo 7 a nevyhral 2. ani 3. cenu je 

automaticky zaradený do žrebovania o 4.-10. cenu.  

17. Akýkoľvek text, videá, obrázky alebo akýkoľvek iný obsah („Obsah“), ktorý Účastník 

pošle ako súčasť odpovede na jednotlivé výzvy uverejnené v aplikácii Samsung Members 

počas konania súťaže, musí striktne splňať nasledujúce pokyny pre obsah („pokyny pre 

obsah“) pre zverejnenie v súťaži:  

 

a) Obsah nesmie zobrazovať obraz alebo podobnosť žiadnej osoby ani žiadne informácie 

o nej, pokiaľ účastník nezíska povolenie tejto osoby.  

b) Obsah nesmie obsahovať týranie akéhokoľvek druhu voči žiadnemu zvieraťu ani 

osobe.  

c) Obsah nesmie porušovať duševné vlastníctvo tretích strán.  

d) Obsah nesmie porušovať práva žiadnej osoby (vrátane autorských a osobnostných 

práv) ani ju hanobiť alebo poškodiť.  

e) Obsah musí byť vhodný na prezeranie osobami v akomkoľvek veku a musí byť v 

úplnom súlade so zákonom a so všetkými predpismi.  

f) Obsah nesmie obsahovať ani zobrazovať žiadne slová ani obrázky, ktoré sa podľa 

vlastného uváženia Usporiadateľa považujú za vulgárne, urážlivé, sexuálne explicitné, 

hrubé, rasistické, znevažujúce alebo inak nevhodné (najmä nie sú v súlade s dobrými 

mravmi). 

 

Účastník zverejnením súťažného príspevku k výzve v mobilnej aplikácii Samsung 

Members v súlade s týmito pravidlami, resp. zaradením súťažného príspevku do súťaže 

podľa týchto pravidiel, potvrdzuje a zaväzuje sa kedykoľvek na základé predchádzajúcej 

žiadosti Usporiadateľa preukázať:  

a. písomným čestným prehlásením, že súťažný príspevok vydal osobne a že má 

neobmedzené práva poskytovať ďalším osobám práva na jeho použitie v neobmedzenom 

rozsahu; alebo  

b. písomným výslovným súhlasom osôb/y zobrazených/ej v súťažnom príspevku, že 

súhlasí so zobrazením svojej osoby v súťažnom príspevku a so zaradením súťažného 

príspevku do súťaže a s ďalším zverejnením súťažného príspevku v neobmedzenom 

rozsahu podľa týchto pravidiel.  

 

Účastník zodpovedá za to, že zapojením sa do výzvy v mobilnej aplikácii Samsung 

Members formou zverejnenia súťažného príspevka nebudú porušené práva tretích osôb, 

najmä, že nebude zasiahnuté do autorských práv tretích osôb.  

Súťažné príspevky, ktoré budú dodatočne upravované, nebudú v súlade s týmito 

pravidlami alebo budú zverejnené inde, inak, príp. mimo časový rámec podľa čl. 5. týchto 

pravidiel, nebudú považované za platné.  



Ak nebude súťažný príspevok spĺňať všetky vyššie uvedené predpoklady, bude zo súťaže 

automaticky vyradený.  

 

18. Usporiadateľ si vyhradzuje právo nezaradiť ako výhercu takého Účastníka, resp. 

neposkytnúť výhru Účastníkovi, ktorý nespĺňa podmienky stanovené v týchto pravidlách, 

alebo ktorý bude inak porušovať pravidlá súťaže a /alebo pravidlá Samsung Members.  

 

Doručenie výhry  

19. Po skončení súťažného obdobia budú všetky súťažné príspevky skontrolované 

odbornou porotou, ktorú určí Usporiadateľ. Odborná porota posúdi všetky súťažné 

príspevky a náhodným žrebovaním vyberie víťazov jednotlivých výhier.  

 

20. Rozhodnutie odbornej poroty a žrebovanie je konečné. Usporiadateľ nepripustí žiadnu 

korešpondenciu ani rokovania týkajúce sa rozhodnutia alebo výsledku. Odborná porota 

vyžrebuje výhercov do 30 dní od ukončenia súťaže a zverejní v článku v mobilnej 

aplikácii Samsung Members formou prihlasovacieho mena a zašifrovaného emailu 

výhercov súťaže spolu s uvedením príslušnej výhry.  

 

21. Po zverejnení výhercov v článku, si výhru môže výherca prevziať do 7 dní v aplikácii 

Samsung Members v časti Výhody, a to formou e-voucheru, ktorý obsahuje unikátny kód 

na získanie výhry. Výhru je možné prevziať iba prostredníctvom rovnakého mobilného 

zariadenia Samsung Galaxy, s ktorým sa výherca zapojil do súťaže.  

 

 

22. V prípade, že výherca neodpovie na správu, ktorou ho Usporiadateľ kontaktoval v 

zmysle čl. 21 týchto Pravidiel súťaže do 48 hod. od jeho odoslania Usporiadateľom, 

výhercov nárok na výhru zaniká a odborná porota určí nového výhercu, ktorý splnil 

všetky podmienky stanovené týmito pravidlami.  

 

23. Výhercom budú následne oznámené detaily o výhre a spôsob jej odovzdania. 

Usporiadateľ s výhercom následne dohodne variantu poukazu (viac viď článok 15. týchto 

pravidiel). Výherca súhlasí s tým, že ak sa s Usporiadateľom nedohodne inak, bude mu 

výhra doručená doporučene poštou na adresu, ktorú oznámi Usporiadateľovi. Pokiaľ bude 

doručenie výhry znemožnené konaním alebo opomenutím zo strany výhercu, jeho právo 

na získanie výhry zaniká a výhra prepadá v prospech Usporiadateľa. 

 

 

Práva a povinnosti Usporiadateľa a Účastníka  

24. Usporiadateľ si vyhrazuje právo nahradiť deklarovanú výhru výhrou obdobného typu 

a zodpovedajúcej hodnoty a zmeniť podmienky odovzdávania výhier v prípade, že výhra 

uvedená v čl. 15 týchto pravidiel súťaže nebude môcť byť výhercovi odovzdaná v súlade s 

týmito pravidlami.  

 

25. Usporiadateľ nenesie Zodpovednosť za uvedenie nesprávnych či nepresných 

informácií v súvislosti so súťažou, bez ohľadu na to, či boli spôsobené ľudským faktorom 

alebo technickou chybou.  

 

26. Účasťou vo výzve zverejnenej v mobilnej aplikácii Samsung Members udeľuje 

Účastník Usporiadateľovi bezplatnú nevýhradnú licenciu k súťažnému príspevku, a to ku 

všetkým známym spôsobom užitia, teritoriálne, lokálne, množstvovo neobmedzenú, a 

časovo obmedzenú iba po dobu trvania majetkových práv Účastníka, vrátane práva 

Usporiadateľa súťažný príspevok akokoľvek modifikovať, upravovať, meniť, spracovávať 

ho do ďalších autorských diel, zaraďovať ho do diel súborných a pod. Usporiadateľ je 

oprávnený túto licenciu ďalej podlicencovat či postúpiť tretej osobe. Usporiadateľ nie je 

povinný licenciu využiť.  

 



27. Usporiadateľ si vyhradzuje právo zverejniť meno a priezvisko výhercu s uvedením 

výhry, a to v rámci všetkých svojich marketingových aktivít. Účastník vstupom do súťaže 

potvrdzuje, že so zverejnením svojho mena, priezviska a výhry súhlasí. Účastník ďalej 

vstupom do súťaže udeľuje časovo neobmedzené dovolenia, so zachytením jeho podoby 

a prípadne podoby jeho súkromných priestorov, a to na marketingové účely 

Usporiadateľa v súvislosti s touto súťažou, a to bez nároku na akúkoľvek odplatu. 

Účastník berie na vedomie, že ak v súlade s právnym poriadkom odvolá svoj súhlas bez 

rozumného dôvodu alebo z dôvodu podstatnej zmeny okolností, nahradí odvolávajúci 

Usporiadateľovi škodu z tohto odvolania vzniknutú.  

 

28. Licenciu a súhlas Účastník poskytuje aj k všetkým ďalším autorským dielam, ktoré v 

spolupráci s Usporiadateľom či ním určenou treťou osobou na základe účasti v tejto súťaži 

vzniknú, a to bez nároku na akúkoľvek odplatu.  

 

Záverečné ustanovenia  

29. Účasťou v súťaži každý Účastník akceptuje, že Usporiadateľ súťaže nenesie 

zodpovednosť za technický stav či kvalitu výhry, že výhra nie je právne vymáhateľná a 

nie je za ňu možné požadovať finančnú náhradu, nie je možné ju vymeniť za iné vecné 

plnenie ani inú kompenzáciu. Výhru nie je možné vymeniť za finančnú hotovosť ani 

požadovať vydanie inej výhry, ako je Usporiadateľom stanovená.  

 

30. Usporiadateľ môže podľa vlastného uváženia prehlásiť doterajší priebeh súťaže za 

neplatný z dôvodov akejkoľvek technickej alebo inej systémovej chyby. Pokiaľ z 

akéhokoľvek závažného dôvodu, ktorý je spôsobilý narušiť alebo inak negatívne ovplyvniť 

správu, bezpečnosť, čestnosť, poctivosť alebo riadny chod súťaže, alebo súťaž nebude 

môcť pokračovať podľa plánu, vyhradzuje si Usporiadateľ právo podľa vlastneho uváženia 

zrušiť, ukončiť, upraviť alebo pozastaviť túto súťaž a zmeniť tieto podmienky súťaže. 

 

31. Zrušenie, ukončenie, pozastavenie alebo úpravu súťaže či zmeny pravidiel súťaže 

zverejní Usporiadateľ rovnakým spôsobom, akým zverejnil tieto pravidlá, teda 

zverejnením v mobilnej aplikácii Samsung Members. Zmena pravidiel je účinná od 

okamihu zverejnenia v mobilnej aplikácii Samsung Members. V prípade, že Účastník 

nebude so zmenou pravidiel súťaže súhlasiť, bude oprávnený svoju účasť v súťaži ukončiť 

bezplatne jednostranným oznámením Usporiadateľovi na info@samsung.sk alebo 

telefonicky na infolinku 0800 726 786. Pracovný čas infolinky je v pracovné dni od 8:00 

do 16:00.  

 

32. Tieto podmienky súťaže budú v tlačenej podobe po celú dobu trvania súťaže uložené 

v sídle Usporiadateľa a v mobilnej aplikácii Samsung Members.  

 

33. Informácie týkajúce sa spracovania osobných údajov Usporiadateľom, vrátane 

súvisiacich práv, sú dostupné na adrese https://www.samsung.com/cz/info/privacy/ (pre 

českých Účastníkov) a https://www.samsung.com/sk/info/privacy/ (pre slovenských 

Účastníkov). 

 

34. Vymáhanie účasti či výhry v súťaži súdnou cestou je vylúčené.  

 

35. Výsledky súťaže sú konečné, bez možnosti odvolania.  

 

36. Usporiadateľ nenesie žiadnu zodpovednosť za prípadné škody spôsobené výhercovi v 

súvislosti s užívaním výhry.  

 

37. Usporiadateľ nezodpovedá za prípadné nedoručenie e-mailu Účastníkovi súťaže alebo 

výhry výhercovi.  

 



38. Usporiadateľ alebo ním poverená osoba nie sú povinní posielať viac upozornení na 

výhru, a to ani v prípade, že je zaslaný e-mail zachytený poskytovateľom e-mailových 

služieb príjemcu ako SPAM, čo Usporiadateľ nemá možnosť nijako overiť a zistiť.  

 

39. Prijatím týchto pravidiel a účasťou v súťaži Účastník potvrdzuje, že sa so znením 

týchto pravidiel zoznámil a súhlasí s nimi.  

 

40. Účastník nemá nárok na náhradu nákladov spojených s účasťou v súťaži a s 

prípadným prevzatím výhry.  

 

41. Tieto pravidlá sa riadia českým právom.  

 


