Podrobné pravidla pre kampan ""Samsung Upgrade"
Viac na www.samsung.com/sk

("d’alej len Kampan")

Vseobecné informacie

1) Organizator kampane: spolocnost’ Samsung Electronics Czech and Slovak, s.r.0., so sidlom
V Parku 2323/14, 148 00 Praha 4, ICO: 28987322, DIC: CZ28987322, zapisand v obchodnom
registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, spisova znacka C 158046, v Slovenskej republike
konajtica prostrednictvom svojej organizacnej zlozky Samsung Electronics Czech and Slovak,
s. . 0., organizacna zlozka, so sidlom Business Center IV, Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava,
ICO: 45306281 zapisanej v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel Po,
vlozka ¢. 1791/B (d’alej len "Organizator" alebo "Organizator kampane").

2) Ucastnikom Kampane sa moze stat’ kazda fyzicka osoba star§ia ako 18 rokov s trvalym
pobytom alebo doru¢ovacou adresou v Slovenskej republike alebo fyzicka a pravnicka osoba,
ktora je podnikatel'om v zmysle ustanovenia § 2 zadkona ¢. 513/1991 Z. z., Obchodny zakonnik,
v zneni neskorSich predpisov (dalej len "Obchodny zakonnik"), (napr. zivnostnik, obchodné
spolo¢nost’) s miestom podnikania alebo sidlom v Slovenskej republike, ktora spiiia podmienky
idasti v Kampani (d’alej len "Ugastnik"). Osoby mladsie ako 18 rokov sa modzu Kampane
zucastnit’ len s pisomnym suhlasom zakonného zastupcu.

3) Kampan trva od 2.1.2025 do 31.1.2025 vratane alebo do vycerpania zasob.

4) V ramci Kampane moZete ziskat’ bonus vo forme zl'avy z kupnej ceny nového zariadenia pri
vymene starého zariadenia (ako je uvedené v ¢lanku 8 tychto Pravidiel), (d’alej len ,,Zl'ava®),
ato len pri kiipe vybranych modelov zariadeni Samsung s nizSie uvedenym oznacenim
a zakapenych vylu¢ne na https://www.samsung.com/sk/. Zl'avu nie je mozné uplatnit’ na tovar,
ktory je oznaceny ako novy, pouzity alebo rozbaleny.

Tato Akcia (a teda aj moznost’ uplatnit’ ZI'avu) sa vztahuje na nakup nasledujucich modelov
zariadeni Samsung (d’alej len ,,Zariadenie* alebo ,,Zariadenia“):

SKU MKT name

HW-Q800D/EN

Soundbar Q série s Dolby Atmos HW-Q800D

HW-Q930D/EN

Soundbar Q série s Dolby Atmos HW-Q930D

HW-Q990D/EN

Soundbar Q série s Dolby Atmos HW-Q990D

HW-S800D/EN

Ultratenky lifestylovy soundbar HW-S800D

HW-S801D/EN
HW-Q700D/EN
HW-LS60D/EN

Ultratenky lifestylovy soundbar HW-S801D
Soundbar Q séria s Dolby Atmos HW-Q700D
Music Frame HW-LS60D Lifestylovy bezdrétovy reproduktor




5) Podmienky t€asti na Kampani a vyuzitia Zl'avy (musia byt splnené kumulativne):

a) Ucastnik musi zakupit’ akékol'vek Zariadenie, a to vyluéne v e-shope na webovej stranke
https://www.samsung.com/sk/.

b) Kupou Zariadenia sa rozumie uzatvorenie kupnej zmluvy, ktorej predmetom je nové
Zariadenie z distribucie Organizatora Kampane podl'a ¢lanku 4) tychto Pravidiel. Objednavka
(resp. nakup) nového Zariadenia sa musi uskutocnit’ v obdobi od 2.1.2025 do 31.1.2025
vratane.

V ramci ndkupu nového Zariadenia musi ucastnik vyjadrit’ zaujem o odovzdanie (recyklaciu)
svojho starého zariadenia, Specifikovaného v ¢lanku 8) tychto Pravidiel priamo v nakupnom
kosiku na webovej stranke https://www.samsung.com/sk/. Podrobnejsi opis tohto procesu je
uvedeny nizSie. Zakupenim Zariadenia uvedeného v bode 4) tychto Pravidiel, vyplnenim
pozadovanych udajov o spatnom odkupeni starého zariadenia priamo v nakupnom kosiku pri
nakupe nového Zariadenia na stranke https://www.samsung.com/sk/ a odovzdanim prislusného
starého zariadenia suc¢asne s dorutenim nového Zariadenia ziska Udastnik za stanovenych
podmienok Zlavu z kipnej ceny nového Zariadenia (vo vyske uvedenej v tabulke nizsie v
tychto Pravidlach).

¢) Utastnik musi byt medzi kupujucimi na stranke https://www.samsung.com/sk/, ktori
prejavili zaujem odovzdat’ staré zariadenie na recyklaciu stanovenym spdsobom, nasledne staré
zariadenie odovzdali a splnili vSetky povinnosti stanovené v tychto Pravidlach Kampane.

d) Podmienkou naroku na zl'avu je zakupenie aspon jedného zo Zariadeni uvedenych v ¢lanku
4) tychto pravidiel. Zaujem o vyuzitie Zl'avy je mozné prejavit’ spdsobom uvedenym v ¢lanku
5) pism. b) len v obdobi od 2.1.2025 do 31.1.2025 vratane. Nedodrzanie tejto lehoty alebo
nesplnenie ostatnych podmienok tychto Pravidiel nezaklada narok na poskytnutie Zl'avy.

Registracia ucastnikov a Zariadeni v kampani

6) VSeobecné informacie:

a) Ak chce Uastnik vyuzit tato Akciu, musi v obdobi od 2.1.2025 do 31.1.2025 vratane
uskutoc¢nit’ nakup Zariadenia na stranke https://www.samsung.com/sk/, zarovenn v ndkupnom
kosiku uviest’ svoj zaujem o recyklaciu svojho starého zariadenia, a to takym spdsobom, ze
v ndkupnom koSiku zvoli formu dopravy Dorucenie so zberom starého spotrebica —
ZDARMA, nasledne odovzdat’ staré zariadenie sucasne s dorucenim nového Zariadenia.
Nedodrzanie tejto lehoty nemozno nijako napravit’ a moznost’ ziskat’ ZlI'avu zanika.

b) Uet Odberatel’a je vytvoreny a identifikovany na zéklade osobnych udajov Odberatela,
ktoré uviedol pri kiipe Zariadenia na https://www.samsung.com/sk/.

¢) V ramci formuléra v nakupnom kosSiku na stranke https://www.samsung.com/sk/ je potrebné
vyplnit parametre starého zariadenia, ktorého sa chce Ugastnik vzdat'. Bez tychto tidajov nie je
mozné dokoncit’ objednavku zahrnutt do tejto Kampane.



d) Okrem toho musi Ucastnik sicasne s dorucenim zaktipeného Zariadenia odovzdat staré
zariadenie na zéklade informécii uvedenych pri kipe nového Zariadenia na stranke
https://www.samsung.com/sk/ a po vyjadreni zaujmu o odkupenie starého zariadenia.

e) Do tejto Kampane je mozné zapojit’ len novo zaktipené Zariadenie, ktorého model je uvedeny
v ¢lanku 4) tychto Pravidiel.

f) Na jedného Ucastnika Kampane je stanoveny limit 1 (jedného) nového Zariadenia v ramci
jednej Kampane, ako je uvedené v ¢lanku 6) a 7) tychto Pravidiel (t. j. maximéalne jedna Zl'ava).

7) Registracia vymeny (odovzdania) starého zariadenia na webovej stranke
https://www.samsung.com/sk/ a nasledna realizacia odovzdania starého zariadenia

a) Na webovej stranke https://www.samsung.com/sk/ je v ndkupnom kosiku pri ndkupe nového
Zariadenia, ktorého model je uvedeny v ¢lanku 4) tychto Pravidiel, pripraveny formular, v
ktorom je potrebné vyplnit znacku, typ a parametre star¢ho zariadenia, ktorého sa chce
Utastnik vzdat za uéelom uplatnenia Zlavy. Ucastnik zaroveii sthlasi so spracovanim
osobnych udajov v sulade s tymito Pravidlami a formou cestného vyhldsenia potvrdzuje, Ze
vyplnené informécie st pravdivé. Nasledne zvoli formu dopravy Dorucenie so zberom
starého spotrebica — ZDARMA.

b) Po uvedeni starého zariadenia, ktoré chce Utastnik odovzdat, sa Ucastnikovi zobrazi
konkrétna vyska Zlavy. Ugastnik je povinny na webovej stranke https://www.samsung.com/sk/
v ndkupnom koSiku pri nakupe nového Zariadenia potvrdit sposob odovzdania staré¢ho
zariadenia Organizatorovi, a to formou bezplatného vyzdvihnutia kuriérom sucasne s
doruc¢enim novo zakupeného Zariadenia.

c¢) Po riadnom dokonc¢eni objednavky nového Zariadenia dostane Ucastnik informacie o d’alSom
postupe e-mailom.

d) Organizator (alebo dopravca) ma vylucné pravo odmietnut’ prevzatie staré¢ho zariadenia,
najmd, ale nie vylu¢ne, z dovodu nespravnej Specifikéacie starého zariadenia pri kiipe nového
Zariadenia (napr. ide o iny typ zariadenia) alebo staré zariadenie nie je v ¢ase dodania nového
Zariadenia pripravené na odvoz. V tejto suvislosti Organizator upozoriuje, ze staré zariadenie
musi byt riadne odpojené (vratane odpojenia od elektrickej siete a vypustenia vody alebo
vymazania vSetkych udajov) a v§eobecne pripravené na nekomplikované odstranenie.

e) Organizator (a pripadne dopravca) nie je povinny zasielat’ viacnasobné oznamenia, a to ani
v pripade, ze zaslany e-mail je poskytovatelom sluzieb prijemcu zachyteny ako spam, ¢o
Organizator nema moznost’ overit’ alebo zistit’.

f) Ak Ucastnik nedostane potvrdzujici e-mail od Organizatora, odporiéa sa, aby Ucastnik
prehladal aj prie¢inok SPAM vo svojej elektronickej poste - je mozné, ze sprava Organizatora
mohla byt oznadena ako SPAM, a to bud’ poskytovatelom internetovych sluzieb Ucastnika,
alebo nastavenim antispamového ¢&i iného filtra. Ak U&astnik nemdze néajst’ potvrdzujici e-mail,
je povinny bezodkladne kontaktovat horticu linku Kampane, aby sa problém vyriesil.
Organizator Kampane nezodpoveda za pripadny zanik Zl'avy z dovodu nedorucenia alebo straty
e-mailu s kiipnou zmluvou, iného omeskania na strane Ucastnika, ako aj za zneuzitie Zl'avy z
dovodu zneuzitia pristupu do e-mailovej schranky Ugastnika tretou osobou.



Opis a uplatiiovanie zlavy
8) Opis zl’avy

a) Zakupenim Zariadenia uvedeného v c¢lanku 4) tychto Pravidiel, vyjadrenim zaujmu o
odovzdanie svojho starého zariadenia na recyklaciu v ndkupnom kosiku na webovej stranke
https://www.samsung.com/sk/, odovzdanim svojho starého zariadenia v sulade s tymito
Pravidlami, ma Ugastnik narok na poskytnutie Zl'avy vo vyske uvedenej v &lanku 8) b) za
podmienok uvedenych v tychto Pravidlach.

b) V ramci Kampane moze Ucastnik ziskat' zlavu z kiipnej ceny nového Zariadenia podla
priloZenej tabul’ky, a to pod podmienkou odovzdania starého zariadenia.

Bonus je mozné uplatnit’ v sulade s Clankami 5) az 7) tychto Pravidiel v pripade nékupu
Zariadenia uvedeného v ¢lanku 4) tychto Pravidiel.

Zl'ava podla jednotlivych modelov odovzdavaného (recyklovaného) starého zariadenia:

Mozna zlava z kupnej ceny nového
Znacka Produkt zariadenia

Samsung Soundbar az 100€

LG Soundbar az 80€

Sonos Soundbar az 80€

Bose Soundbar az 80€

Ostatni Soundbar az 80€
Ostatni audio

Samsung zafizeni az 50€
Ostatni audio

LG zafizeni az 50€
Ostatni audio

Sonos zafizeni az 50€
Ostatni audio

Bose zafizeni az 50€
Ostatni audio

JBL zafizeni az 50€
Ostatni audio

Ostatni zafizeni az 50€

c) Po vyplneni Specifikacie starého zariadenia v nakupnom koSiku pri nakupe nového
Zariadenia bude Zl'ava automaticky zahrnuta do ktipnej ceny nového Zariadenia (t. j. Ucastnik
pri nakupe nového zariadenia zaplati kipnu cenu nového zariadenia znizent o Zl'avu).

d) V pripade kiipy Zariadenia U&astnikom ako spotrebitelom v zmysle zak.¢.102/2014 Z.z. o
ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavrete;j
na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho je Zl'ava
splatna len v pripade, ak spotrebitel’ nevyuzije svoje pravo odstupit’ od zmluvy o kupe na dial’ku
bez uvedenia dovodu v zakonnej lehote v zmysle ust.§7 zak,.¢.102/2014 Z.z. Narok na Zl'avu



nevznikd ani v pripade, ak kupujuci, ktory nie je spotrebitel'om, uplatni obdobné pravo na
odstupenie od zmluvy bez uvedenia dovodu v zmysle obchodnych podmienok predévajiaceho.

e) Podmienkou ziskania uvedenej Zlavy je kupa nového Zariadenia, zvolenie dopravy
Dorucenie so zberom starého spotrebi¢a — ZDARMA, odovzdanie svojho staré¢ho zariadenia
v stilade s tymito Pravidlami a v sulade so $pecifikiciou starého zariadenia, ktort Ucastnik
poskytol v ramci kupy nového Zariadenia, a splnenie ostatnych poziadaviek podla tychto
Pravidiel.

f) V pripade, ze Utastnik nesplni svoju povinnost odovzdat® staré zariadenie Dopravcovi v
sulade s tymito Pravidlami sti¢asne s doruc¢enim nového Zariadenia alebo Dopravca odmietne
star¢ zariadenie prevziat’ z vazneho dévodu (pozri bod 7 pism. d) tychto Pravidiel), ma sa za to,
7e Ucastnik nema narok na Zlavu. V takom pripade je U&astnik povinny zaplatit
Organizatorovi (alebo dopravcovi) cela kupnu cenu nového Zariadenia (alebo rozdiel
predstavujuci Zlavu, na ktora Ulastnik nema narok z vysSie uvedeného dovodu) pred
dorucenim nového Zariadenia.

g) Organizator upozoriiuje, e staré zariadenie, ktoré Ucastnik odovzda Organizatorovi na
bezplatny odvoz v ramci tejto Akcie za ucelom ziskania Zl'avy z kiipnej ceny nového Zariadenia,
je urcené na recyklaciu (resp. ekologicku likvidaciu) a nema v tomto smere ziadnu vykupna
hodnotu. Po odovzdani starého Zariadenia ho nie je mozné Ucastnikovi na jeho Ziadost' v
ziadnom pripade vratit, a to ani v pripade zruSenia kiipnej zmluvy na nové Zariadenie. Zaroven
Ugastnik nema narok na Ziadnu nahradu alebo odmenu (okrem Zlavy) za odovzdané staré
Zariadenie.

Ostatné ustanovenia

9) Ucastnik je povinny uchovavat dafiovy doklad (pokladniény blok alebo faktaru)
preukazujiici nakup Zariadenia aj po jeho zaktapeni. Kazdy U¢astnik je povinny vyziadat si od
Predavajuceho dainovy doklad preukazujuci kipu Zariadenia a obsahujuci vSetky potrebné
informacie, t. j. presny datum kupy Zariadenia a Specifikdciu Zariadenia. Bez tychto tdajov sa
danové potvrdenky nebudu povazovat’ za platné.

10) Organizator Kampane je opravneny pozadovat’ d’alSie overenie na ur¢enie naroku na Zl'avu
v pripadoch, ked’ mé4 podozrenie, e sa Uéastnik dopustil podvodného konania s cielom uplatnit’
si Zl'avu v ramci Kampane. Uastnik je povinny poskytnit’ pozadované udaje alebo dokumenty
do 10 dni a v pozadovanej forme. Organizator si vyhradzuje pravo v spornych pripadoch s
koneé&nou platnost'ou rozhodntit’ o tom, &i Ucastnik dodrzal vietky pravidla ucasti v Kampani,
a vyhradzuje si pravo odmietnut’ narok na Zlavu. V pripade, ze Organizator ma dévodné
podozrenie, ze Utastnik konal podvodne s cielom uplatnit’ si narok na Zlavu z Kampane, ma
Organizator pravo vylagit' takéhoto Utastnika z Kampane bez naroku na Zl'avu z Kampane.

11) Registraciou Uastnik suhlasi s podmienkami Kampane a zavizuje sa ich v plnom rozsahu
dodrziavat. Ucastnik d’alej vyhlasuje, Ze sa oboznamil s podmienkami spracovania osobnych
udajov v sulade s tymito pravidlami a ze im porozumel.



12) Dalsie informacie tykajice sa spracivania osobnych udajov Organizatorom, vratane
suvisiacich préav, si dostupné na https://www.samsung.com/sk/.

13) Vymahanie ucasti alebo Zl'avy v Kampani sudnou cestou je vylucené.

14) Vysledky Kampane su kone¢né, bez moznosti odvolania. Organizator si vyhradzuje pravo
nahradit’ vyhlasené¢ Zl'avy inymi ZI'avami podobného typu a zodpovedajticej hodnoty a zmenit’
podmienky poskytovania Zl'av.

15) Uplné a presné pravidla a podmienky registracie su k dispozicii na webovej stranke
https://www.samsung.com/sk/.

16) Organizator Kampane si vyhradzuje pravo vo vynimocnych a celkom odévodnenych
pripadoch ukoncit Kampan. Organizator je opravneny zmenit pravidla Kampane alebo
technické ¢i organizacné zabezpecenie Kampane, pricom zmena Pravidiel je v takomto pripade
uc¢inna okamihom zverejnenia na webovej stranke Kampane https://www.samsung.com/sk/. V
pripade, e Ucastnik so zmenou pravidiel Kampane nesuhlasi, je opravneny svoju uéast’ v
Kampani bezplatne ukoncit'® jednostrannym oznamenim doruenym Organizatorovi
prostrednictvom internetovej stranky https://www.samsung.com/sk/ alebo na infolinke 0800
726 786.

17) Tato kampai nie je mozné kombinovat s inymi propagacnymi ponukami (najméi s
propagacnymi ponukami na ndkup spotrebi¢ov vo viacerych domacnostiach).

18) Tato Kampan sa riadi slovenskym pravom.



