Podrobné pravidla Kampane spolo¢nosti Samsung online Trade-in — Okamzita
zlava

Tieto pravidla sa pouziju iba v pripade poskytnutia okamzitej zfavy z kiipnej ceny nového zariadenia.

Viac na www.samsung.sk

(dalej len ,Kampan”)

Vseobecné informacie

1)

Organizator Kampane: spolocnost Samsung Electronics Czech and Slovak, s.r.o., so sidlom V parku 2323/14, Chodov,
148 00 Praha 4, ICO: 289 87 322, DIC: CZ28987322, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom v Prahe,
vlozka €. C 158046, na Slovensku konajuca prostrednictvom svojej organizacnej zlozky Samsung Electronics Czech and
Slovak, s. r. 0., organizaéna zlozka, so sidlom Business Center IV, Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava, ICO: 45306281
zapisanej v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Po, vlozka €. 1791/B (dalej len ,Organizator” alebo
,LOrganizator Kampane”).

Technicky prevadzkovate! WEB systému Kampane: Foxway OU, so sidlom Killustiku psik 1, 60534 Raadi, Esténsko, ICO:
127 03 942, zapisana v obchodnom registri vedenom okresnym sudom v Tartu (dalej len ,Prevadzkovatel”).

Ugastnikom Kampane (dalej len ,Uéastnik”) sa mdZe stat kazda fyzicka osoba starsia ako 18 rokov s trvalym pobytom
alebo doru€ovacou adresou na uzemi Slovenskej republiky alebo fyzicka a pravnicka osoba, , ktora je podnikatefom v
zmysle ustanovenia § 2 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,Obchodny zakonnik”) (napr. SZCO, obchodna spoloénost) s miestom podnikania alebo sidlom na tUzemi Slovenskej
republiky, ktora spifia podmienky G&asti na Kampani. Osoby mladsie ako 18 rokov sa mézu zu&astnit Kampane len s
pisomnym suhlasom svojho zakonného zastupcu. Osoby v pracovnopravnom alebo obdobnom vztahu alebo osoby blizke
Organizatorovi alebo Prevadzkovatelovi alebo spolo€nostiam (vratane distributorov a predajcov — obchodnych partnerov
zo zoznamu uvedeného v €l. 6) pism. a) ktori sa zd¢astriuju na akejkolvek marketingovej, predajnej alebo reklamnej
Kampani Organizatora a tiez osoby v akomkolvek rodinnom alebo obdobnom vztahu s tymito osobami, najma osoby
uvedené v § 116 Obchodného zakonnika.

Kampari prebieha od 1.7.2026 do 31.12.2026, alebo do vypredania zasob.
V ramci Kampane je mozné za v tychto pravidlach stanovenych podmienok pri nakupe vybranych modelov Zariadeni

Samsung Galaxy s nizSie uvedenym oznacenim (vid Tabulka nizSie v tomto ¢lanku pravidiel) a zakupenych vyluéne na
https://www.samsung.com/sk/ vyuzit moznosti su€¢asného predaja (vykupu) svojho starého pristroja.

Tabulka - Oznacenie Zariadeni pre autorizovanu distribuciu v Slovenskej republike, u ktorych je mozné suéasne vyuzit
odpredaja starého zariadeni v ramci Kampane, je:

Kategéria | Model SKU

Telefon Galaxy Fold7 all family
Telefon Galaxy Flip7 all family
Telefon Galaxy Flip7 FE all family
Telefon Galaxy S25 all family
Telefon Galaxy S25+ all family
Telefon Galaxy S25 Ultra all family
Telefon Galaxy S24 all family
Telefon Galaxy S24 FE all family
Telefon Galaxy Z Fold6 all family



https://www.samsung.com/sk/

Telefon Galaxy A56 5G all family
Telefén Galaxy A36 5G all family
Telefon Galaxy A26 5G all family
Telefén Galaxy S25 FE all family
Telefon Galaxy S25 Edge all family
Hodinky Galaxy Watch Ultra LTE all family
Hodinky Galaxy Watch Ultra (2025) all family
Hodinky Galaxy Watch8 all family
Hodinky Galaxy Watch8 Classic all family
Tablet Galaxy Tab S10+ all family
Tablet Galaxy Tab S10+ 5G all family
Tablet Galaxy Tab S10 Ultra all family
Tablet Galaxy Tab S10 Ultra 5G all family
Tablet Galaxy Tab S10 Lite all family
Tablet Galaxy Tab S10 Lite 5G all family
Tablet Galaxy Tab S11 all family
Tablet Galaxy Tab S11 5G all family
Tablet Galaxy Tab S11 Ultra all family
Tablet Galaxy Tab S11 Ultra 5G all family
Tablet Galaxy Tab A1l all family
Tablet Galaxy Tab A11 LTE all family
Tablet Galaxy Tab A11+ all family
Tablet Galaxy Tab A11+ LTE all family

(dalej len ,Zariadenia” alebo kazdy samostatne ,Zariadenie”).

6) Podmienky uUcasti v Kampani a moznost su¢asne s kupou nového Zariadenia odpredat svoje staré zariadenie su
nasledujuce (musia byt spinené kumulativne):

a)

b)

c)

d)

e)

Ugastnik si musi zaklpit ktorékolvek zo Zariadeni vyluéne v e-shope Organizatora na webovej stranke
https://www.samsung.com/sk/.

Nakupom Zariadenia sa rozumie uzavretie kupnej zmluvy, predmetom ktorej je nové Zariadenie distribuované
Organizatorom Kampane podla ¢l. 5)) tychto pravidiel. Objednavka (alebo nakup) nového Zariadenia musi byt
vykonana v obdobi od 1.7.2026 do 31.12.2026 vratane (alebo do vypredania zasob).

V ramci nékupu nového Zariadenia musi Ugastnik prejavit zaujem o odpredaj svojho starého zariadenia priamo
v nakupnom kosiku na webovej stranke https://www.samsung.com/sk/. Podrobnej$i opis procesu je uvedeny nizSie.
Zakupenim nového Zariadenia uvedeného v ¢&l. 5)) tychto pravidiel, vyplnenim pozZadovanych udajov o starom
zariadeni priamo v koSiku pri kupe nového Zariadenia na https://www.samsung.com/sk/ a predajom starého
zariadenia Ugastnik ziskava za stanovenych podmienok moznost vyuzit okamzitl zlavu (vyhodu), teda okamzité
ponizenie kupnej ceny nového Zariadenia o vykupnu Ciastku za odpredané staré zariadenie..

Ugastnik musi patrit medzi kupujtcich na https://www.samsung.com/sk/ , ktori prejavili zaujem o odpredaj starého
zariadenia ur€enym spdsobom a splnili vdetky povinnosti uvedené v tychto pravidlach Kampane.

Podmienkou vzniku naroku na okamzitu zlavu z kiipnej ceny nového Zariadenia je kipa aspon jedného Zariadenia
uvedeného v €l. 5)) tychto pravidiel Kampane. Zaujem o vyuzitie okamzitej zlavy mdze byt vyjadreny spésobom
uvedenym v €l. 6) pism. b) iba po€as obdobia od 1.7.2026 do 31.12.2026 vratane. V pripade nedodrzania tejto lehoty
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f)

h)

alebo nesplnenia ostatnych podmienok tychto pravidiel Kampane narok na okamZzitu zlavu z kupnej ceny nového
Zariadenia nevznika.

Podra tychto pravidiel Kampane sa postupuje, ak Uéastnik prejavil zaujem o odkup svojho starého zariadenia
v sulade s tymito podmienkami Kampane a zaroven si v ramci registracie vykupu starého zariadenia zvolil
platobny sposob vyplatenia vykupnej ceny starého zariadenia (d’alej len ,,Platobna metéda“) ako poskytnutie
okamzitej zfavy (vyhody) z kiipnej ceny nového Zariadenia v hodnote zodpovedajucej vykupnej cene starého
zariadenia (d’alej len ,,Okamzita zl'ava“). Kone¢na vySka Okamzitej zlavy moze byt upravena v zavislosti od
konec¢nej (finalnej) odkupnej ceny starého zariadenia.

Okamzita zfava méze byt maximalne 80 % kupnej ceny nového Zariadenia. Maximalna orientacna vykupna cena
starého zariadenia, na zaklade ktorého mozno ziskat Okamzitl zlavu, teda predstavuje maximalne 80 % aktualnej
ceny nového Zariadenia (napr. pri kipnej cene nového Zariadenia 1 000 EUR mdze byt najviac 800 EUR). Ak
orientaéna vykupna cena tento limit presiahne (napr. 801 EUR), Okamzitu zlavu nie je mozné vyuzit.

Ugastnik, ktory je spotrebiteflom, ma pri kiipe nového Zariadenia podrla Obgianskeho z&konnika pravo odstupit od
kupnej zmluvy na novy Zariadenie uzavretu na diafku v zakonnej lehote Strnastich (14) dni. Rovnako méze od zmluvy
bez udania dévodu odstupit aj Ugastnik, ktory nie je spotrebitelom, ak mu toto pravo vyplyva z obchodnych podmienok
Organizatora.

V pripade, Ze Ug&astnik vyuZije svoje pravo odsttpit od kipnej zmluvy na nové Zariadenie, plati, Ze nesplInil podmienky
na ziskanie Okamzitej zlavy z kipnej ceny nového Zariadenia. V takom pripade Ugastnik straca narok na Okamzitu
zlavu a Ué&astnikovi bude vratena kipna cena nového Zariadenia znizena o Okamzit( zlavu. Odstlpenie od kipnej
zmluvy na nové Zariadenie nema vplyv na zmluvu o odkupeni starého zariadenia uzavreti medzi Ugastnikom a
Prevadzkovatelom. Ugastnik je teda opravneny predat staré zariadenie Prevadzkovatelovi bez ohladu na to, &i od
kupnej zmluvy na nové Zariadenie odstupi.

Registracia Udastnika a zariadeni v Kampani

7) Vseobecné informacie:

a)

b)

d)

e)

Ak chce Ugastnik vyuzit vyhody tejto Kampane, musi si zakUpit Zariadenie na https://www.samsung.com/sk/
a sucasne s nakupom nového Zariadenia v nakupnom kosiku vyjadrit zaujem o odkupenie svojho starého zariadenia.
V ramci tejto registracie vykupu starého zariadenia si Ugastnik zvoli ako Platobnt metédu poskytnutie Okamzitej zfavy
(vyhody). Ugastnik je nasledne povinny odoslat’ staré zariadenie v stlade s tymito pravidlami a obchodnymi
podmienkami Prevadzkovatela najneskor do troch (3) pracovnych dni od dodania nového Zariadenia. V tejto
lehote musi byt staré zariadenie odovzdané Prevadzkovatelovi v sulade s €l. 8) pism. b) tychto pravidiel

Uget Ugastnika pozostava a je identifikovany osobnymi tudajmi Ugastnika poskytnutymi v &ase nakupu nového
Zariadenia na https://www.samsung.com/sk/.

V ramci formuldra v ko$iku na https://www.samsung.com/sk/ je potrebné vyplnit parametre starého zariadenia, ktoré
chce Ugastnik predat. Bez tychto informécii nie je moZné dokoné&it objednavku zahrnut( v tejto Kampani.

Zaroven je potrebné predat staré zariadenie na zaklade informacii poskytnutych pri kipe nového Zariadeni na
https://www.samsung.com/sk/ a po prejaveni zaujmu o odkup starého zariadenia.

V tejto Kampani je mozné zaregistrovat' len novo zakupené Zariadenie, ktorého model je uvedeny v &l. 5)) tychto
pravidiel.

Stanovuje sa limit, kedy jeden Ugastnik méZe pouzit maximalne dve (2) nové Zariadenia v ramci Kampane, ako je
popisané v ¢l. 7)) az Error! Reference source not found.) tychto pravidiel Kampane.
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8)

Vykup starého zariadenia na webovej stranke https://www.samsung.com/sk/

a)

b)

c)

d)

e)

g)

Na webovej stranke https://www.samsung.com/sk/, konkrétne na Kup novy, zaplat starym | Samsung SK, v nakupnom
koSiku je pri kupe nového Zariadenia, ktorého model je Specifikovany v €l. 5)) tychto pravidiel, pripraveny formular, v
ktorom je potrebné pravdivo vyplnit typ, parametre a stav starého zariadenia, ktoré chce U&astnik predat.

Po zadani parametrov starého zariadenia, ktoré chce Ugastnik predat, sa mu zobrazi orientaéna vykupna cena
podra informacii zadanych U&astnikom, ktor(i Prevadzkovatel bliz$ie $pecifikuje po podrobnej fyzicke] kontrole
starého zariadenia. Po spravnom dokoné&eni objednavky nového Zariadenia dostane U&astnik emailom priamo od
Prevadzkovatela informéacie o dalSich krokoch. V emaile Ugastnik okrem iného dostane Gdaje o zaslani starého
zariadenia, ktoré vhodnym spdsobom (najlepSie vytlaenim a nalepenim tychto Udajov) umiestni na balik, v ktorom
posiela svoje staré zariadenie. Tento balik potom zasle na adresu Pohjaringi 2 Raadi alev, Tartu vald Tartumaa 60534,
prostrednictvom kuriérskej sluzby DHL. Naklady na zaslanie hradi Prevadzkovatel, zo strany Ugastnika tak nie je
potrebné Cokolvek platit.

Po prevzati a kontrole starého zariadenia servisnym technikom Prevadzkovatela bude Ugastnik Prevadzkovatelom
prostrednictvom e-mailu kontaktovany ohladom koneénej vysky ceny za vykup starého zariadenia, ktoré Ugastnik
predava. V pripade rozdielu medzi orientahou kupnou cenou a koneCnou kupnou cenou oznamenou
Prevadzkovatelom po kontrole starého zariadenia servisnym technikom je potrebné, aby Ug&astnik pisomne (e-
mailom) potvrdil Prevadzkovatelovi, Ze suhlasi s kone€nou kipnou cenou, a to najneskér do Styridsiatich 6smich
(48) hodin od okamihu, ked’ Prevadzkovatel informuje U&astnika o koneénej vykupnej cene. VV opaénom
pripade déjde k zaslaniu starého pristroja Prevadzkovatelom spat na adresu Ugastnika na naklady Prevadzkovatela
a Ugastnik tak ztrati narok na Okamziti zlavu z kiipnej ceny nového Zariadenia.

Prevadzkovatel ma vyhradné pravo odmietnut spatny odkup starého zariadenia, najma, nie vSak vyluéne, z dévodu
jeho vSeobecnej alebo podstatnej nefunkénosti alebo inak zlého technického stavu. V spornych pripadoch ma
Prevadzkovatel pravo pozadovat dafiovy doklad alebo iny doklad suvisiaci so starym zariadenim.

Organizator (a pripadne Prevadzkovatel) nie je povinny zasielat' viacnasobné oznamenia, a to ani v pripade, Ze
odoslany e-mail je zachyteny poskytovatelom sluzieb prijemcu ako spam, ktory Organizator (Prevadzkovatel) nema
moznost overit a zistit.

Ak Ugastnik nedostane potvrdzujici e-mail od Organizatora (alebo Prevadzkovatela), odporiéa sa prehladat aj
prieCinok spam svojho e-mailu — je mozné, ze sprava Organizatora (alebo Prevadzkovatela) mohla byt oznacena ako
spam, &i uZ poskytovatelom internetu Ugastnika alebo antispamom, pripadne inym nastavenym filtrom. Ak Ug&astnik
nenajde potvrdzujuci e-mail, je povinny bezodkladne kontaktovat infolinku (zakaznicke centrum) Organizatora
Kampane, ktora problém vyriesi.

Ak Ugastnik neodosle staré zariadenie Prevadzkovatelovi na adresu Pdhjaringi 2 Raadi alev, Tartu vald Tartumaa
60534 (a Prevadzkovatel tieto idaje o doruéeni oznami U&astnikovi e-mailom) do troch (3) pracovnych dni odo
dna dodania nového Zariadenia, potom si Organizator vyhradzuje pravo doasne na dialku zabranit' niektorym
alebo vSetkym funkciam nového Zariadenia.

Iné ustanovenia

9)

Ugastnik je povinny po zakupeni uchovavat dafiovy doklad (prijmovy doklad alebo fakturu) preukazujici zak(penie
Zariadenia. V pripade uplatnenia naroku na Okamzitu zfavu ma organizator pravo skontrolovat dafiové doklady (t.j. uétenky
alebo faktury). Bez predloZzenia prislusnych dokumentov straca Ugastnik pravo na vyuzitie Okamzitej zlavy. Je povinnostou
kazdého Ugastnika poZadovat od predavajiceho dafiovy doklad preukazujici ndkup Zariadenia a obsahujlci vetky
potrebné Udaje, t.j. presny datum zakupenia a Specifikaciu Zariadenia. Bez tychto informacii nebudu danové doklady
povazované za platné.
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10)

11)

12)

13)
14)

15)

Organizator Kampane je opravneny v pripadoch, ked ma podozrenie, ze Ugastnik sa dopustil podvodného konania s ciefom
uplatnit Okamzita zlavu v ramci Kampane, poZiadat o dalsie overenie na uréenie naroku na Okamyzit( zfavu. Ugastnik je
povinny poskytnut pozadované udaje alebo doklady do desiatich (10) dni a v poZzadovanej forme. Organizator si vyhradzuje
pravo prijat kone&né rozhodnutie v spornych pripadoch o tom, & Ug&astnik spinil alebo nesplinil vetky pravidla ugasti na
Kampani a vyhradzuje si pravo odopriet narok na Okamzitu zfavu. V pripade, Ze Organizator ma dévodné podozrenie z
podvodného konania Ugastnika za uéelom uplatnenia naroku na Okamzitd zfavu v rdmci Kampane, ma pravo vylugit
takéhoto U&astnika z Kampane bez naroku na OkamZitt zfavu.

Ugastnik prijatim bonusu vo forme Okamzitej zlavy sthlasi s podmienkami Kampane a zavazuje sa ich pine dodrziavat.
Ugastnik dalej vyhlasuje, Ze sa oboznamil s podmienkami spractivania osobnych tdajov v stlade s tymito pravidlami (vid
nizSie v tychto pravidlach).

Dalsie informacie o spracuvani osobnych Gdajov Organizatorom, vratane slvisiacich prav, st k dispozicii na
https://www.samsung.com/cz/ tu: Privacy | Samsung Slovenska republika

Ugast v Kampani ani narok na bonus vo forme Okamzitej zlavy nie je stidne vymahatelny.
Vysledky Kampane su kone¢né a nie je mozné sa proti nim odvolat.

Organizator nezodpoveda za akukolvek ujmu vzniknuti Ugastnikom v stvislosti s aplikaciou Okamzitej zlavy.

Vykup starého zariadenia

16)

17)

18)

19)

Proces odkupu starého zariadenia prostrednictvom portalu https://www.samsung.com/sk/, ako aj spdsob a podmienky
odkupu, Organizator Kampane neméze ovplyvnit a nezodpoveda za tento odkup, jeho priebeh a podmienky. Odkup starého
zariadenia vykonava Prevadzkovatel v ramci iného zmluvného vztahu.

Vykupna cena starého zariadenia bude Ugastnikovi Kampane poskytnuta vo forme Okamzitej zlavy z kiipnej ceny nového
Zariadenia a Prevadzkovatel v takom pripade vykupnu cenu Ugastnikovi na bankovy Uget nevyplaca, avéak mu bude
poskytnuta hned. Dal$ie podrobnosti k vykupu st uvedené v podmienkach vykupu Prevadzkovatela.

Pri vyuziti Platobnej metédy Okamzitej zlavy je zlava zodpovedajuca orientaénej vykupnej cene starého zariadenia
odpocitana uz pri kipe nového Zariadenia, takze kipna cena nového Zariadenia je okamzite znizena. Na ucely pripadnej
Gpravy vysky tejto zfavy po kontrole starého zariadenia Prevadzkovatefom bude na platobnom nastroji Uéastnika
docasne rezervovana suma zodpovedajlica orientaénej vykupnej cene. Tato rezervacia predstavuje iba blokaciu
prostriedkov a nepredstavuje okamzitu platbu. Po uzavreti zmluvy o vykupe starého zariadenia s Prevadzkovatelom a po
potvrdeni finalnej vykupnej ceny Ugastnikom bude rezervacia uvolnena. Ak bude findlna vykupna cena niZ$ia nez
orientacna vykupna cena, z rezervovanej sumy bude strhnuty zodpovedajuci rozdiel. Ak bude finalna vykupna cena rovnaka
ako orientadna vykupna cena, neddjde k dodato&nému strhnutiu. Dalie podrobnosti o tomto mechanizme su uvedené
nizSie.

Finalna vykupna cena za staré zariadenie moéze byt Prevadzkovatelom posudena ako vys$sSia alebo nizSia nez orientacna
vykupné cena starého zariadenia podla informacii zadanych U€astnikom Kampane:

. V pripade, Ze finalna vykupna cena starého zariadenia bude po fyzickej prehliadke Prevadzkovatelom nizSia nez
orientaéna vykupna cena zobrazena pri registracii a Ugastnik tito novi vykupni cenu akceptuje, moze byt
v nevyhnutnom rozsahu upravena vyska poskytnutej Okamzitej zlavy tak, aby zodpovedala novej vykupnej cene.

. V pripade, ze finalna vykupna cena starého zariadenia bude po fyzickej kontrole zo strany Prevadzkovatela vyssSia
alebo bude zodpovedat orientaCnej vykupnej cene zobrazenej pri registracii, Prevadzkovatel takuto ponuku
Ugastnika na kupu prijme a kipna zmluva medzi U&astnikom a Prevadzkovatelom sa povaZuje za uzavretd.
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20) Ak z akéhokolvek doévodu neddjde k vykupu starého zariadenia (napriklad z doévodu nezaslania starého zariadenia
v stanovenej lehote alebo neakceptovania novej kipnej ceny), narok Ugastnika na Okamziti zfavu zanika. V pripade
zaniku naroku na Okamziti zfavu bude Ugastnikovi zaudtovanad suma zodpovedajica orientadnej vykupnej cene
zodpovedajucej doCasnej blokacii prostriedkov podla ¢&l. 19), takZze vysledna kupna cena nového Zariadenia sa bude
zhodovat’s cenou uvedenou na webovych strankach Organizatora v €ase nakupu bez uplatnenia vyhod Kampane.

21) Uplné a presné podmienky sluzby su k dispozicii na webovej stranke https://www.samsung.com/sk/ tu: Kip novy, zaplat
starym | Samsung SK

22) Organizator ani Prevadzkovatel nezodpoveda za nedorucenie alebo stratu vykupnej ceny za staré zariadenie bankou.

23) Vsetky otazky a dalie poziadavky Ugastnikov stvisiace s Kampariou riesi zakaznicke centrum Organizatora, a to aj v
pripade, Ze otazka alebo poZiadavka smeruje na Prevadzkovatela. Prevadzkovatel vak méze s U&astnikom komunikovat
aj priamo, najma prostrednictvom e-mailovej komunikacie.

24) Organizator Kampane si vyhradzuje pravo ukongit Kampan vo vynimoénych a odévodnenych pripadoch. Organizator je
opravneny menit pravidla Kampane alebo technické alebo organizacné zabezpe€enie Kampane, pricom v takom pripade
je zmena pravidiel u¢inna okamihom zverejnenia na webovej stranke Kampane https://www.samsung.com/cz/. V pripade,
%e Ugastnik nesthlasi so zmenou pravidiel Kampane, je opravneny bezplatne ukongit svoju G&ast v Kampani
jednostrannym oznamenim doru¢enym Organizatorovi prostrednictvom webovej stranky https://www.samsung.com/cz/
alebo zavolanim na infolinku 800 66 53 77.

25) Tato Kampan nie je bez vyslovnej zmienky mozné kombinovat s inymi propagaénymi ponukami.

26) Nakup Zariadenia v ramci Kampane v pripade Platobnej metody Okamzita zPava (vyhodnejSia kupna cena nového
Zariadenia, ktora je znizena o vykupnu cenu starého zariadenia) nie je mozné kombinovat’ so splatkovym predajom.

INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Spolo¢nost Samsung Electronics Czech and Slovak, s.r.o., so sidlom V Parku 2323/14 Praha 4, 148
00, Ceska republika, ICO: 289 87 322, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v
Prahe, sp. zn. C 158046, konajuca prostrednictvom svojej organizacnej zlozky Samsung Electronics
Czech and Slovak, s.r.o., organizacna zlozka, so sidlom Business Center IV, Galvaniho 17/C, 821 04
Bratislava, Slovensko, ICO: 45 306 281, zapisanej v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom
Bratislava Ill, oddiel Po, vlozka 1791/B (,Samsung SK*) spracuva ako prevadzkovatel osobné udaje
ucastnikov kampane.

Spolo¢nost’ Samsung SK méze spracuvat Vasde osobné udaje v rozsahu:

- Identifikacné udaje,

- Kontaktné tdaje,

- Identifikacné udaje tykajuce sa bankového uUCtu pouzivaného na vyplatenie vykupnej ceny (ak je
relevantné) v rdmci kampane Trade-In,

- Udaje o volbe spdsobu vyplatenia vykupnej ceny starého zariadenia (napr. prevod na bankovy t&et
alebo zlava z kipnej ceny nového zariadenia) v ramci kampane Trade-In,

- Udaje o priebehu platobnych transakcii v rdmci kampane Trade-In, najma informacie o docasnej
blokacii sumy na platobnom prostriedku, jej uvolneni a pripadnom doplatku alebo vrateni sumy podla
vyslednej odkupnej ceny zariadenia Samsung,

- Informécie tykajuce sa zariadeni Samsung a ucasti v kampani Trade-In, najm& Udaje o novom
zariadeni Samsung a starom zariadeni odovzdanom na odkupenie,

- Komunikacné udaje.


https://www.samsung.com/sk/offer/mobile-trade-in/
https://www.samsung.com/sk/trade-in/?msockid=176d48cc173f6c1009515e6416a66d0d
https://www.samsung.com/sk/trade-in/?msockid=176d48cc173f6c1009515e6416a66d0d
https://www.samsung.com/cz/
https://www.samsung.com/cz/

Osobné udaje su spracuivané na ucely:

» Zapojenie ucastnika do kampane, organizacia a vyhodnotenie kampani a plnenie prav a povinnosti
vyplyvajucich z pravidiel kampani v suvislosti so zapojenim u€astnika do kampane, vratane kampane
Trade-In (napr. posudenie naroku na penaznu Ciastku vyplacanu na bankovy ucéet alebo na zfavu z
kupnej ceny nového zariadenia v suvislosti s vykupom starého zariadenia, spoluprdca s partnerom
zaistujucim vykup starého zariadenia, zabezpecenie vyplatenia tejto periaznej Ciastky alebo poskytnutie
zlavy, vykonanie suvisiacich platobnych operacii vratane docCasnej blokacie Ciastky na platobnom
prostriedku u€astnika a jej vyporiadanie podla vyslednej vykupnej ceny, rieSenie reklamacii, prevencia
podvodov a v odbvodnenych pripadoch aj doCasného dialkového obmedzenia niektorych funkcii
nového zariadenia pri poruseni pravidiel Trade-In kampane).

* Osobné udaje na tento ucel sa spracuvaju na zaklade zmluvy uzavretej s u€astnikom kampane, a to
pocas trvania kampane a nasledne po dobu potrebnu na ochranu prav Samsung CZ v suvislosti s
kampariou, t.j. po dobu 3 rokov od ukoncenia kampane, ktorej sa u€astnik zucastnil. V pripade
neposkytnutia osobnych udajov na tento ucel sa kampane nebudete méct zucastnit.

* Prezentacia vysledkov kampane, ktorej sa ucastnik zucastnil, v médiach a reklamnych materialoch.
Osobné udaje na tento ucel spraciva Samsung CZ na zaklade suUhlasu so spracovanim osobnych
Gdajov, a to po dobu 3 rokov alebo do odvolania suhlasu.

* Marketingové ucely, t.j. ponuka obchodov a sluzieb Samsung, vratane zasielania informacii o
organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach, ako aj zasielanie obchodnych oznameni
prostrednictvom elektronickych prostriedkov. Osobné udaje na tento uc€el spraciva Samsung CZ na
zaklade suhlasu so spracovanim osobnych udajov, a to po dobu 3 rokov alebo do odvolania suhlasu.

Suhlas so spracUvanim osobnych Udajov mbdze byt kedykolvek odvolany prostrednictvom portalu
GDPR Podpora https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/sk , zakonnost spractuvania osobnych
udajov pred odvolanim suhlasu tym vSak nebude dotknuta.

V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov beriete na vedomie, Ze mate nasledujuce prava:

* pravo na pristup k osobnym udajom,

* pravo na opravu nepresnych alebo nespravnych udajov,

* pravo na vymazanie udajov,

* pravo na prenositefnost udajov

* pravo ziadat obmedzenie spracuvania,

« pravo zad&at konanie pred organom dohladu (Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky).
Viac informacii ngjdete na https://dataprotection.gov.sk/uoou/;

« dalSie prava stanovené pravnymi predpismi na ochranu osobnych Gdajov.

Dalej mate pravo namietat proti spractvaniu z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie.

Vykon svojich prav mbézete Ziadat prostrednictvom portalu GDPR Podpora https://www.europe-
samsung.com/gdpr/webform/sk .

Osobné udaje su v suvislosti s kampariou Trade-In v nevyhnutnom rozsahu odovzdané obchodnému
partnerovi, ktory zabezpecuje vykup starého zariadenia spolo¢nosti Foxway OU, so sidlom Killustiku
poik 1, 60534 Raadi, Estonsko, ICO: 127 03 942, zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym
sudom v Tartu (,Foxway*), ktory vystupuje ako samostatny spravca osobnych udajov v rozsahu svojho
spracovania, a to najma za ucelom posudenia a odkupenia starého zariadenia, stanovenia a vyplatenia
vykupnej ceny, zabezpecenia logistiky a plnenia suvisiacich pravnych povinnosti. Informacie o
spracovani osobnych Udajov zo strany tohto obchodného partnera su dostupné v jeho vlastnych
zasadach ochrany osobnych adajov.


https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/sk
https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/sk
https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/sk

Osobné Udaje su dalej odovzdavané dopravcom a poskytovatelom logistickych sluzieb, a to len v
rozsahu udajov potrebnych na vyzdvihnutie, prepravu a pripadné vratenie starého zariadenia.

Okrem uvedenych prijemcov mézu byt poskytnuté osobné udaje dalej spristupnené dalSim
spolo¢nostiam zo skupiny Samsung. V ramci spristupnenia osobnych udajov daldim spolo¢nostiam z
uvedenej skupiny méze dochadzat k odovzdavaniu osobnych udajov do tretej krajiny, Kérejskej
republiky, na zaklade Standardnych zmluvnych doloziek.

Poskytnuté osobné udaje mozu byt dalej spristupnené nasim organizatorom marketingovych kampani
a poskytovatefom dalSich sluzieb v tejto oblasti, ako spravcom, spracovatelom alebo dalSim
spracovatelom, a to len v rozsahu nevyhnutnom na zabezped&enie danych sluzieb. Dal§imi prijemcami
mo&zu byt opravneni zamestnanci spolo¢nosti Samsung CZ a jej déveryhodni poskytovatelia sluzieb.

Spolo¢nost Samsung je mozné kontaktovat prostrednictvom portalu GDPR Podpora
https://www.europe-samsung.com/qdpr/webform/cz.
Rovnako je mozné kontaktovat poverenca pre ochranu osobnych udajov na adrese:

Samsung Electronics (UK) Limited

European Data Protection Officer

Adresa: Samsung House, 2000 Hillswood Drive,
Chertsey, Surrey KT16 ORS

Spojené kralovstvo

Dalsie informacie tykajuce sa spractvania osobnych udajov spoloénostou Samsung SK st dostupné
na adrese www.samsung.com/sk/info/privacy/.

Osobné udaje spracuva ako prevadzkovatel aj spolocnost Samsung Electronics (UK) Limited, so sidlom
Samsung House, 2000 Hillswood Drive, Chertsey, Surrey, KT16 ORS, Velka Britania, reg. Cislo:
03086621 ("Samsung UK"), a to v rozsahu identifikacné Udaje, kontaktné udaje uvedené v registratnom
formulari a informacie tykajuce sa Nového Pristroja Samsung a starého pristroja Samsung. Spolo¢nost
Samsung UK spracuva uvedené osobné udaje na marketingové ucel, tj. ponukanie obchodu a sluzieb
Samsung, vratane zasielanie informécii o organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach, ako
aj zasielanie obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov.

Osobné udaje na tento ucel spracuva Samsung UK na zaklade suhlasu so spracuvanim osobnych
Gdajov, a to po dobu 3 rokov alebo do doby odvolania suhlasu.

Dalsie informacie tykajuce sa spracuvania osobnych Udajov spoloénostou Samsung UK, vratane
sQvisiacich prav a kontaktov, st dostupné na adrese: https://account.samsung.com/membership/pp.



https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/cz
http://www.samsung.com/sk/info/privacy/
https://account.samsung.com/membership/pp

