
เงื่อนไขโปรโมชั่น 

 ลกูค้าสามารถซือ้ Samsung Galaxy Z Flip ผ่านทาง https://www.samsung.com/th/smartphones/galaxy-

z-flip/ ภายในวันที่ 21 ก.พ. 2563 มีสิทธ์ิรับประกันจอแตกนาน 1 ปี ในกรณีตก แตก ร้าว เมื่อลงทะเบียนรับสิทธ์ิ

รับประกนัหน้าจอผ่านแอปพลเิคชัน่ Galaxy Gift ภายในวนัที่ 30 มิถนุายน 2563 สนิค้ามีจ านวนจ ากัด ล าดบัการซือ้

นบัจากค าสัง่ซือ้ที่ช าระเงินเสร็จสมบรูณ์เท่านัน้ 

 เง่ือนไขสทิธ์ิประกนัจอแตก 

o ต้องลงทะเบียนผ่านแอปพลเิคชัน่ Galaxy Gift ภายในวนัที่ 30 มิถนุายน 2563 เท่านัน้ 

o คุ้ มครองการเปลี่ยนหน้าจอ 1 ครัง้ ภายใน 1ปี นับจากวันที่กดรับสิทธ์ิบน Galaxy Gift โดยลูกค้าต้อง

เลอืกใช้สทิธ์ิระหว่างการเปลีย่นหน้าจอด้านนอกหรือด้านใน 

o กรณีลกูค้าเลือกเปลี่ยนหน้าจอด้านนอก ลกูค้าได้รับสทิธ์ิเปลี่ยนฟรี แต่หากลกูค้าเลอืกเปลีย่นหน้าจอด้าน

ใน ลกูค้าต้องช าระค่ารับบริการเปลีย่นหน้าจอ 3,700 บาท  

o ประกันจอคุ้มครองเฉพาะการเปลี่ยนหน้าจอที่ศูนย์บริการซัมซุงที่ร่วมรายการ ในกรณี ตก แตก ร้าว รวม

ค่าบริการ มูลค่าสงูสดุ 2,600 บาทกรณีเปลี่ยนหน้าจอด้านนอก หรือมูลค่าสงูสดุ 7,600 บาทกรณีเปลี่ยน

หน้าจอด้านใน  โดยไม่รวมชิน้ส่วนอื่นๆ เช่น เมนบอร์ด แบตเตอร่ี ฟิลม์กันรอย กระจกฝาหลงั เลนส์กล้อง 

หรือความเสียหายอื่นๆ เช่น การขีดข่วน เสียดสี สีซีดจาง หรือความเสียหายต่อโปรแกรม ข้อมูล และ

อปุกรณ์เสริม  

o ไม่คุ้มครองในกรณีสญูหาย หรือเสยีหายจากการลกัทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ 

o หากไม่ได้มีการใช้สทิธ์ิภายในเวลาที่ก าหนด ถือว่าท่านสละสทิธ์ิและบริษัทฯ ไม่ชดเชยในทกุกรณี  

o ไม่สามารถแลก ทอน หรือเปลีย่นเป็นเงิน สิง่ของหรือรางวลัอื่นได้ 

o หากบริษัทฯ ตรวจพบว่ามีการทุจริตหรือกรอกรายละเอียดที่ผิดพลาด ถือว่าท่านหมดสทิธ์ิในการได้รับสิทธ์ิ

การประกนัจอ 

o หากมีข้อสงสยัเก่ียวกบั Galaxy Gift หรือไม่สามารถลงทะเบียนรับสทิธ์ิประกนัจอได้ ติดต่อ Buzzebee Call 

Center ที่เบอร์ 02-645-1212 กด 2 วันจันทร์ – อาทิตย์ เวลา 09.00-17.30 น. ยกเว้นวันหยุดนักขัตฤกษ์ 

หรือ ติดต่อฝ่ายลกูค้าสมัพันธ์ของบริษัทฯ โทรฟรี 1800-29-3232 (ส าหรับโทรศัพท์บ้านเท่านัน้) หรือโทร 

02-689-3232 

 การจดัสง่สนิค้า  

o บริษัทฯ จะเร่ิมจดัสง่ Samsung Galaxy Z Flip ให้แก่ท่านตัง้แต่วนัที่ 22 กมุภาพนัธ์ 2563 เป็นต้นไป 

o ผู้ขนส่งของบริษัทฯ จะติดต่อลกูค้าเพื่อนัดหมายการส่งสินค้า หากไม่สามารถติดต่อลกูค้าได้ บริษัทฯ ขอ

ยกเลิกค าสัง่ซือ้ และคืนเงินให้แก่ท่าน และถือว่าท่านสละสิทธ์ิการรับสิทธิพิเศษต่างๆ อีกทัง้บริษัทฯ ขอ



สงวนสิทธ์ิในการไม่ชดเชยให้ในทุกกรณี และหากท่านต้องการสินค้า ท่านจะต้องท ารายการสั่งซือ้เข้ามา

ใหม่ 

 บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิในการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า กรณีมีข้อพิพาทให้ถือว่าการ

พิจารณา และค าตดัสนิของบริษัทฯ เป็นที่สิน้สดุ 

 หากบริษัทฯ ตรวจพบว่ามีการทจุริต หรือมีการกรอกรายละเอียดที่ผิดพลาด หรือท าผิดเงื่อนไข จะถือว่าท่านหมดสิทธ์ิ

ในการรับสทิธิพิเศษต่างๆ  

 หลงัจากยืนยนัลงทะเบียนซือ้แล้ว ไม่สามารถยกเลกิ หรือเปลีย่นแปลงแก้ไขข้อมลูใด ๆ ได้  

 เมื่อท่านท าการลงทะเบียนซือ้สินค้า ถือว่าท่านยินยอมให้บริษัท ไทยซัมซุง อิเลคโทรนิคส์ จ ากัด (บริษัทฯ) เก็บ

รวบรวม ใช้ เปิดเผย โอน และจดัเก็บข้อมลูของท่าน และสง่ข้อมลูข่าวสารผ่านทาง SMS และ Email ที่ได้ลงทะเบียน

ไว้ การด าเนินการเก่ียวกับข้อมูลของท่านจะเป็นไปตามนโยบายความเป็นส่วนตัวของซัมซุง ตรวจสอบรายละเอียด

เพิ่มเติมได้ที่ https://www.samsung.com/th/info/privacy/ 

 หากมีข้อสงสยัหรือสอบถามเกี่ยวกับโปรโมชัน่ ติดต่อผ่านช่องทาง Live Chat บน Samsung Online Shop หรือ call 

center 02-689-2323 

https://www.samsung.com/th/info/privacy/

