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Samsung Akıllı Servis Noktaları Ekran Filmi Kampanya Koşulları 
 
Samsung Electronics İstanbul Pazarlama ve Ticaret Ltd. Şti. (“Samsung”) tarafından 
düzenlenen  Akıllı Servis Noktaları Ekran Filmi Kampanyası’nın  (‘Kampanya’) katılım ve 
yararlanma şartları, işbu Kampanya koşullarında ve Samsung tarafından ileride yapılabilecek 
diğer duyurularda/bilgilendirmelerde düzenlenmiştir. Kampanya’dan yararlanmak isteyen 
katılımcılar, işbu Kampanya koşullarını okumuş ve kabul etmiş sayılacaktır. 
 
Kampanya’nın Geçerli Olduğu Satış Kanalı  
 
Kampanya, Samsung Akıllı Servis noktalarında (https://www.samsung.com/tr/support/akilli-
servis) yapılan garanti dışı akıllı telefon onarım hizmetlerinde için geçerlidir.  
 
Kampanya’nın Süresi ve Kampanya’ya Dâhil Edilen Ürünler 
 
Kampanya’ya, 01.02.2026 – 30.06.2026 tarihleri arasında her Cuma günü, Samsung Akıllı 

Servis noktalarında Samsung markalı Galaxy akıllı telefon ürünlerinde garanti dışı akıllı telefon 
onarım hizmet alan ilk 10 kişi için Samsung Akıllı Servis noktası tarafından belirlenen marka 
ekran filmleri dahildir.  
 
Kampanya’nın Kapsamı ve Uygulanması 
 
Kampanya kapsamında 01.02.2026 – 30.06.2026 tarihleri arasında her Cuma günü, Samsung 
Akıllı Servis noktalarında Samsung markalı Galaxy akıllı telefon ürünlerinde garanti dışı akıllı 
telefon onarım hizmet alan ilk 10 kişiye ücretsiz ekran filmi hediye olarak verilecektir. 
İlk 10 kişinin takibi Q-Smart sistemi üzerinden yapılacaktır.   
 
Samsung ve Samsung Akıllı Servis noktaları diledikleri marka ekran filmini hediye olarak 
verebilmektedir.  
 
Genel Koşullar 
 
Kampanya yalnızca Türkiye sınırları içerisinde geçerlidir ve başka kampanyalarla 
birleştirilemez.  
Kampanya; yaşanabilecek lojistik, teknik, idari izin/onay gecikmeleri ve mücbir sebep 
hallerinde ertelenebilir, durdurulabilir, değişiklik gösterebilir. Samsung gerekli bildirimleri web 
sitesi üzerinden duyuracaktır. 
 
Samsung, Kampanya koşullarında değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Samsung kötü niyetli 
olarak ve/veya sahtekarlık, dolandırıcılık saikiyle gerçekleştirildiğini tespit ettiği Katılımcılar’ın 
Kampanya’dan faydalanma haklarını iptal etme hakkına sahiptir.  
 
Katılımcılar’ın Kampanya kapsamında tanımlanan indirim/değişim/menfaatin parasal değerini 
talep etme hakkı bulunmamaktadır. Bu Kampanya’dan faydalanılarak alınan Ürünler’de iade 
kabul edilmeyecektir. Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun’dan hakları saklıdır. Satın 
alınan ürünün iade edilmesi durumunda Kullanıcı bu Kampanya sebebiyle kazandığı hakkı 
iade edecektir.  
 
Tavsiye edilen satış fiyatları değişiklik gösterebilir. Satış kanalları ürünlerin nihai satış fiyatlarını 
belirlemede tek yetkili olup, bu konuda Samsung’un herhangi bir müdahalesi 
bulunmamaktadır. 
 
 
Katılımcılar’ın, Kampanya’ya katılarak, bilgilerinin Samsung Gizlilik Politikası’na ve Aydınlatma 
Metni’ne (http://www.samsung.com/tr/info/privacy/) uygun olarak elde edildiği/toplandığı, 
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kaydedildiği  ve ilgili faydaların yerine getirilmesi amacıyla üçüncü kişilerle paylaşıldığı 
konusunda bilgilendirilmiştir.  
 
Kampanya hakkında sorularınız için 444 77 11 Samsung Çağrı Merkezi'ni arayabilirsiniz. 
Güncel Kampanya koşullarına ve Samsung mağaza listesine samsung.com/tr adresinden 
erişebilirsiniz.  


