SAMSUNG

SAMSUNG DUVAR TiPi SPLIT KLIMALARDA 48 SAATTE MONTAJ KOSULLARI

Samsung Electronics istanbul Pazarlama ve Ticaret Ltd. Sti. (‘Samsung’) tarafindan diizenlenen “Samsung duvar tipi
split klimalarda gecerli 48 saatte montaj firsati” (‘Kampanya’) kapsaminda gecerli olan kosullari, isbu kampanya
kosullarinda ve Samsung tarafindan yapilabilecek diger duyurularda/bilgilendirmelerde belirtiimekte olup,
kampanyadan yararlanmak isteyenler, isbu kampanya kosullarini okumus ve kabul etmis sayilacaktir.

Kampanya, Samsung tarafindan ithal edilen, 01.04.2026 — 30.04.2026 tarihleri arasinda Samsung.com Uzerinden
satin alinmis asagida model bilgileri yer alan ve stogu bulunan secili Samsung klima triinleri (‘Urin/ler’) icin gecerli
olup; bu Urtin/lerden birini satin alan tiiketicilere (“Katiimci”), isbu kampanya sartlarini tam ve eksiksiz olarak
tamamlamalari halinde Urln teslimatindan itibaren 48 saat icerisinde Samsung Yetkili Servisi tarafindan montaj
imkani taninacaktir.

Kampanya dahilindeki tim Uriin modelleri asagida belirtiimektedir;
AR70F09C1DB/SK, AR6GOFO9CAAW/SK, ARSOFO9CAAW/SK, AR4OFO9COBM/SK,
AR40F12COBM/SK, AR40F18COBM/SK, AR4OF24COBM/SK, AR4OFO9COAM/SK,
AR40F12COAM/SK, AR40F18COAM/SK, ARA0F24COAM/SK, AR60FO9CIKW/SK,
AR60F12C1KW/SK,AR60F18C1KW/SK, AR60F24C1KW/SK, ARO9CXFCABT/SK,
AR80OHO9CAAW/SK, ARBOH12CAAW/SK, ARSBOH18CAAW/SK, ARSOH24CAAW/SK,
AR70HO9CACB/SK, AR70H12CACB/SK, AR70H18CACB/SK, AR70H24CACB/SK,
AR70HO9CACW/SK, AR70H12CACW/SK, AR70H18CACW/SK, AR70H24CACW/SK

48 saat icerisinde montaj stiresi teslimat tarihinden sonra gecerli olan sireyi kapsamaktadir.

Servis ve montaj hizmetlerinin yetkisiz servisler tarafindan yapilmasi durumunda bu firsat gecerli degildir.

Misteri cihazin kendisine teslim edilmesiyle birlikte en ge¢ 3 giin icinde 444 77 11 numarali MUsteri Hizmetleri Hattini
arayarak montaj talebinde bulunmalidir. Montaj siresi musterinin belirtilen sire icinde MUsteri Hizmetlerini aramasiyla
birlikte baslayacaktir.

Urtintin Samsung Yetkili Servisi tarafindan kurulumundan dnce elektrik tesisatinin ehil elektrikciler tarafindan kontrol
edilerek hazir hale getirilmesi gerekir.

48 saat icerisinde montaj firsatindan faydalanabilmek icin Grinlerin Samsung.com zerinden satin alinmasi
gerekmektedir.

Kampanya dahilinde Pazar ve resmi tatil glinlerinde montaj yapilmamaktadir.
Randevu tarihinde muisterinin montaj mahallini hazirlamis olmasi ve montaj mahallinde bulunmasi gerekmektedir.

Randevu tarihinde montaj mahallinin uygun olmamasi, misteriden kaynakli ve/veya Samsung disinda bir sebeple montajin
yapilamamasi durumunda 48 saat icerisinde montaj taahhldd gecersiz olacaktir.

Madde olarak belirtilenlerle sinirli olmamak Uzere, montaj mahallinin uygun olmayacagi durumlardan birkaci asagida
orneklendirilmistir:



oMontaj esnasinda gerekli olan elektrik besleme hattinin ¢cekilmemis olmasi,

oMontaj alaninin calismaya uygun olmamasi ve/veya s Saghgi ve Giivenligi kurallarina uygun olmamasi,

oDis Unite montaj yerine standart calisma ydntemleri disinda ving, platform vb. gibi araclar ile ulasilabiliyor olmasi,
oMontaj mahallinde demontaj gerektiren baska bir cihazin bulunmasi,

oCalisma yapilacak olan mahalde calisma izni gerekiyor ise gerekli izinlerin alinmamis olmasi (site veya mahalli
yonetimler vb.).

Asagida belirtilen durumlarda 48 saatte montaj uygulamasi gecerli degildir:
oAlt yapi calismasi gerektiren montaijlar,
oBireysel konut disl olan uygulamalar,
oToplu satin alinan (3 adet ve Gzeri) klima montajlari,
olleri tarihte alinacak olan montaj talepleri,

oMiisterinin randevu tarihini kabul etmemesi ve/veya ertelemesi ve/veya iptal etmesi.

Genel Kosullar:

Samsung, her zaman, tek tarafli olarak kampanyayi strekli veya gecici olarak durdurma, uzatma, kampanya kosullarinda
herhangi bir uyari olmaksizin degisiklik yapma hakki vardir. Samsung, kampanya kosullarinda istedigi zaman degisiklik
yapma hakkini sakli tutar.

Samsung, kurallara aykiri oldugunu tespit ettigi bir katilimi veya veya sahtekarlik, dolandiricilik yapildigi siphesi bulunan
islemleri geri cevirme yetkisine sahiptir.

Kampanya sadece Tlrkiye sinirlari icerisinde gecerlidir.
Bu kampanyaya 18 yasindan kicukler katilamaz.

Kampanya sartlarinin kotiye kullanilmasi, ilgili kampanya sonucu elde edilen hak edislerin ticaretinin yapilmasi yasaktir.
Kampanya araciliglyla kazanilan haklar devredilemez.

Uriin renk ve modelleri stoklarla sinirlidir. Toplam stok adeti 400 adettir, stok siniri modele gore degiskenlik gosterir.
Katilimcilar,  Kampanya’ya  katilarak,  bilgilerinin = ve  kisisel  verilerinin ~ Samsung = Gizlilik  Politikasi’'na
(http://www.samsung.com/tr/info/privacy/) ve Aydinlatma Metni'ne uygun olarak Kampanya’nin yiritilmesi amaci ile
elde edilmesini/toplanmasini, kaydedilmesini ve ilgili faydalarin yerine getirilmesi amaciyla 3. kisilerle paylasiimasi
konusunda bilgilendirilmistir.

Kampanyaya katilan herkes yukarida belirtilen sartlari kabul etmis sayilir.

Kampanya'yla ilgili detayli bilgiye 444 77 11 Samsung Cagri Merkezi ve https://www.samsung.com/tr/offer/installation-
in-48-hours web sitesi Uzerinden ulasilabilecektir.
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