SAMSUNG

Eski Klimasini Verip, Yeni Samsung Klima Alana, Jet60 Dikey Stipiirge Hediye Firsati KAMPANYASI KOSULLARI

Samsung Electronics istanbul Pazarlama ve Ticaret Ltd. Sti. (‘Samsung’) tarafindan diizenlenen “Eski Klimasini Verip, Yeni
Samsung Klima Alana, Jet60 Dikey Stpurge Hediye Firsati” kampanyasi (‘Kampanya’) kapsaminda gecerli olan kosullari, isbu
kampanya kosullarinda ve Samsung tarafindan yapilabilecek diger duyurularda/bilgilendirmelerde belirtiimekte olup,
kampanyadan yararlanmak isteyenler, isbu kampanya kosullarini okumus ve kabul etmis sayilacaktir.

Kampanya, Samsung tarafindan ithal edilen ve Kampanya’ya katilan satis noktalarindan, 03.01.2025 - 31.01.2025 tarihleri
arasinda satin alinan secili Samsung Klima modelleri icin gecerlidir. Katilimcilarin kampanya kapsamindaki secili klima
modellerinden birini satin aldiktan sonra 444 77 11 Samsung Cagri Merkezini arayarak Samsung Yetkili Servisine 15.02.2025
tarihine kadar kurulum yaptirmasi ve kurulum sirasinda eski klimalarini (markasi ne olursa olsun) teslim etmeleri gerekmektedir.
Katilimcilarin kampanya sartlarini tam ve eksiksiz olarak tamamlamalari halinde Jet60 Dikey Stplrge hediye firsatindan
faydalanilabilecektir.

Kampanya dahilindeki tim Grin modelleri asagida belirtiimektedir;
ARO9TXHQBWK/SK, AR12TXHQBWK/SK, AR18TSHZHWK/SK, AR24TSHZHWK/SK,
ARO9BXFCMWK/SK, AR12BXFCMWK/SK, AR18BXFCMWK/SK, AR24BXFCMWK/SK
ARO9CXFCABT/SK, AR12CXFCABT/SK, AR18CXFCABT/SK, AR24CXFCABT/SK,
ARO9TXHQASI/SK, AR12TXHQASI/SK, AR1I8BXHQASI/SK, AR24BXHQASI/SK,
ARO9DXFZAWK/SK, AR12DXFZAWK/SK, AR18DXFZAWK/SK, AR24DXFZAWK/SK,
ARQ9BXCABWK/SK, AR12BXCABWK/SK, AR18BXCAAWK/SK, AR24BXCAAWK/SK,
AROSAXAAAWKY/SK, AR12AXAAAWK/SK, ARI8AXAAAWK/SK, AR24AXAAAWK/SK,
ARO9BXHCMWAK/SK, AR12BXHCMWK/SK, AR18BXHCMWK/SK, AR24BXHCMWK/SK
AR60FO9C1KW/SK, AR60F12C1KW/SK, AR60OF18C1KW/SK, AR60F24C1KW/SK,
AR70F09C1DB/SK, AR70F12C1DB/SK, AR70F18C1DB/SK, AR70F24C1DB/SK,
AR60FO9CAAW/SK, AR6OF12CAAW/SK, AR6OF18CAAW/SK, AR60F24CAAW/SK,

AR8OFO9CAAW/SK, AR8OF12CAAW/SK, AR8OF18CAAW/SK, AR8OF24CAAW/SK

GENEL KOSULLARI:

e Katilimcilarin, yeni klimanin kurulumu sirasinda eski klimalarini (markasi ne olursa olsun) kurulumu yapan Samsung yetkili
servisine teslim etmesi gerekir.

e Yeni klima satin alimi, Tarkiye’deki tiim Samsung satis noktalarindan veya Samsung.com zerinden yapiimalidir.
e Servis ve montaj hizmetlerinin yetkisiz servisler tarafindan yapilmasi durumunda trtin kampanya kapsamina girmez.

e Samsung, her zaman, tek tarafli olarak kampanyayi strekli veya gecici olarak durdurma, uzatma, kampanya kosullarinda
herhangi bir uyari olmaksizin degisiklik yapma hakki vardir. Samsung, kampanya kosullarinda istedigi zaman degisiklik
yapma hakkini sakli tutar.

e Uriiniin Samsung Yetkili Servisi tarafindan kurulumundan énce elektrik tesisatinin ehil elektrikciler tarafindan kontrol
edilerek hazir hale getirilmesi gerekir.



SATIN ALIM SONRASI DIKKAT EDILECEK KONULAR VE BASVURU SURECI :

Uriinleri kampanya kosullarina uygun olarak satin alan katilimcilarin, 444 77 11 Samsung Cagri Merkezi'ni arayarak
drinlerin kurulumunu en gec 15.02.2025 (saat 23:59) tarihine kadar Samsung Yetkili Servisi araciligl ile yaptirmasi
gerekmektedir. Belirtilen sekilde kurulum yaptirmayan katilimcilar kampanyadan faydalanamazlar.

Urtin kurulum 6ncesinde katiimcilar, en gec 31.01.2025 (saat 23:59) tarihine kadar https://mena.samsung.com/tr/klima-
tradein-kampanyasi-hediye-urun-firsati-2025 websitesi adresinde yer alan kampanya kayit formunu, istenilen tim
verilerle birlikte eksiksiz olarak doldurmali ve Urlnlerin faturasinin renkli ve okunakli fotografini basvuru sayfasinda
belirtilen yere yiklemeleri gerekmektedir. Kampanyaya katilan katilimcinin, adina fatura ve kurulum fisi dtizenlenen Kisi
olmasi gerekmektedir. En gec 31.01.2025 (saat 23:59) tarihine kadar https://mena.samsung.com/tr/klima-tradein-
kampanyasi-hediye-urun-firsati-2025 websitesi adresi Uzerinden basvurusunu hic ve/veya geregi gibi (eksiksiz ve dogru)
tamamlamayan katilimcilar, kampanyadan faydalanamazlar.

Katilimcilar, satin aldiklari Griindn kurulumu esnasinda eski Grlinlerini Yetkili Servise teslim etmedikleri takdirde sonradan
kampanyaya katilim saglayamayacaktir.

Kampanya basvurusunun tamamlanmasinin hemen ardindan basvurunun alindigina dair bir bilgilendirme, tiketicinin
basvuru esnasinda belirtmis oldugu mail adresine otomatik mail génderilecektir. Kampanya basvuru formundaki bilgiler ile
kurulum esnasinda verilen bilgilerin ayni olmasi gerekmektedir. Basvuru sirasindaki hatali ve eksik bildirimlerden (e-mail
adresi, cep telefonu numarasi, Grln kurulum adresi vb.) dolayi olusacak hak kaybindan sorumluluk kabul edilmeyecektir.

Katilimcilar, girilen tUm bilgilerin eksiksiz ve kampanya kosullarina uygun olmasi durumunda, kampanyadan
faydalanabilecektir. Verilen adres bilgilerinin yanlis olmasindan kaynaklanabilecek ve/veya tiiketiciden kaynaklanan tim
sair sorunlar sebebiyle teslimatin gec¢ veya hic yapilamamasindan minhasiran katilimci sorumlu olacaktir. Génderim
surecinden kaynaklanan sorunlarda Samsung herhangi bir sorumluluk kabul etmemektedir. Jet60 Dikey Slpirge hediye
firsati basvurusunun alindigina dair teyit kisiye telefon numarasina mail ile gonderilecek olup, basvuru durumu ile ilgili
bilgilendirme almayan katilimcilar, Samsung'un ¢agri merkezini arayarak, sorunun incelenebilmesi amaciyla bilgilendirme
yapmalilardir.

Her katilimci, kampanyaya 1 kez katilabilir. Birden fazla yapilan basvurular reddedilecektir.

Samsung, kurallara aykiri oldugunu tespit ettigi bir katilimi, geri cevirme yetkisine sahiptir. Kampanyaya dahil olan
Uriinlerde iade kabul edilmeyecektir. (Tiiketicinin Korunmasi Hakki Kanunu’ndan dogan istisnalar harictir). Uriinin
herhangi bir sebeple iade edilmesi ve cretinin geri alinmasi durumunda katilimciya sunulan Jet60 Dikey Supiirge hediye
drindnin iadesi gergeklestiriimelidir.

Katilimcinin Jet60 Dikey Siiplrge Hediye Uriiniiniin Kazanma firsatinin parasal karsiligini talep etme veya (iriin yerine
indirim talep etme hakki bulunmamaktadir.

Hediye Urln teslimati, satisi gerceklestiren 3. tarafca yapilacak olup, Samsung sorumlu degildir.

Katilimcinin tim kampanya kosullarini yerine getirmesi ve Jet60 Dikey Stipiirge Hediye Uriinini Kazanma firsatindan
yararlanmas! durumunda; Grln tiketicinin kurulum esnasindaki acik adresine 3. taraf bir kargo sirketi araciligiyla 45 gin
icinde (basvuru onayinin mail ile bildirildigi tarihten itibaren) gonderilecektir. Basvurunun onaylanmasi durumunda
tuketicinin kampanya katilim onayi ve Jet60 Dikey StpUrge hediye Urinin katilimciya teslim edilecegini belirten bir SMS
gonderilecektir. Kampanya kosullarini yerine getirmedigi tespit edilen katiimcilara ise, ilgili kampanya firsatindan
faydalanamayacagi bilgisi SMS ile iletilecektir.

Kampanya kapsaminda verilen Jet60 Dikey Suipiirge Hediye Uriininii Kazanma firsati stoklarla sinirlidir ve isbu kampanya

kapsaminda stoklar 250 adettir.

Samsung kotl niyetli olarak kampanyaya katilim gerceklestirdigi tespit edilen katiimcilarin ve sahtekarlik, dolandiricilik
yapildigi stiphesi bulunan islemlere ait hediye haklarini iptal etme hakkina sahiptir.
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Kampanyadan tacirler, ticari Gnvan sahipleri ve kurumsal alim yapanlar bir kez faydalanabilir. Kampanya, diger hediye
kampanyalariyla birlestirilemez. Kampanya aracili§iyla kazanilan haklar devredilemez.

Kampanya sartlarinin koétiye kullanilmasy, ilgili kampanya sonucu elde edilen hak edislerin ticaretinin yapilmasi yasaktir.
Kampanyaya katilan herkes yukarida belirtilen sartlari kabul etmis sayilir.

Bu kampanyaya 18 yasindan klcukler katilamaz.

Kampanya, sadece Tlrkiye sinirlari icerisinde gecerlidir.

Tlketicilerin bilgileri, kampanyaya katilim halinde, Samsung Gizlilik Politikasi'na
(http://www.samsung.com/tr/info/privacy/) uygun olarak yetkili bayiler Gzerinden elde edilmektedir/toplanmaktadir.

Tlketicinin bilgileri kampanya katilimi icin gerekliliklerin yerine getirilmesi amaciyla hizmet saglayicilarla paylasilabilir.

Kampanyayla ilgili tum detaylara 444 77 11 Samsung Cagri Merkeziinden ulasabilirsiniz. GUncel kampanya
kosullari https://www.samsung.com/tr/offer/air-conditioners-trade-in adresindedir.
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