SEGILI SAMSUNG GAMASIR VE KURUTMA MAKINESI iKiLi ALIMDA JET 60 DIKEY SUPURGE HEDIYE FIRSATI
KAMPANYA KOSULLARI

Samsung Electronics Istanbul Pazarlama ve Ticaret Ltd. Sti. (‘Samsung’) tarafindan diizenlenen “Secili
Samsung Camagir ve Kurutma Makinesi Ikili Almda Jet 60 Dikey Siipiirge Hediye Firsat1”

(‘Kampanya’) kampanyasi kapsaminda gecerli olan katilim ve yararlanma sartlar1 isbu kampanya
kosullarinda ve Samsung tarafindan yapilabilecek diger duyurularda / bilgilendirmelerde belirtilmekte
olup, kampanyadan yararlanmak isteyenler, isbu kampanya kosullarini okumus ve kabul etmis
sayilacaktir.

Kampanya, 01.09.2025 - 30.09.2025 tarihleri arasinda Samsung tarafindan ithal edilen ve kampanyaya
katilan tiim Samsung Yetkili Satis Noktalarindan satin alinmis kampanyaya dahil Samsung marka segili
Camagir Makineleri ve Kurutma Makineleri (‘Uriin/ler’) i¢in gecerli olup; bu iiriinlerden farkli tiriin
gruplarindan herhangi ikisini (Camasir Makinesi ve Kurutma Makinesi) ayni giin ayni faturada satin alan
tiiketicilere (“Katilimc1”), kampanya kosullarini yerine getirmeleri durumunda Samsung Jet 60 Dikey
Siipiirge (VS15A6031R4/TR) (“Hediye Uriin”) almaya hak kazanacaklardir. Kampanya kapsamindaki
tiriinler stoklarla sinirhidir ve her modelden 100’er adet vardir. Kampanya kapsaminda alinacak herhangi
iki Girtiniin farkl iirtin gruplarindan alinmasi sart olup ayni iiriin grubundan alim yapilmasi halinde
kampanya gecerli olmayacaktir.

Kampanyaya dahil olan Camasir Makinesi Modelleri:

WW90CGC04DABAH, WW90DG6U25LBAH, WW11DG5B25ABAH

Kampanyaya dahil olan Kurutma Makinesi Modelleri:

DV90DG52A0ABAH, DV90DG6845LBAH, DV10DG54A0ABAH

Kampanyadan yararlanmak isteyen tiiketicilerin asagidaki adimlari izlemesi gerekmektedir:

SAMSUNG ONLINE MAGAZA SATIN ALIMLAR iCiN (www.samsung.com/tr/)

Kampanyanin Samsung Online Magazadan (www.samsung.com/tr) alinma durumunda tiiketicilerin
basvuru yapmalari kurali yoktur, kampanya kapsamindak ana iirtin/ler farkl tiriin gruplarindan olacak
sekilde ve yukarida belirtilen sayiya uygun olarak sepete eklenmelidir Hediye iiriin otomatik sepete
yansiyacaktir. Sepette ana iirtin/leri ve hediye firsati tiriini gormeden siparis verilmesi halinde hediye
firsat1 Giriinii daha sonrasinda miisteriye génderilmeyecektir.[KB&C/CE1]
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Asagidaki adimlar Samsung Online Magaza (www.samsung.com.tr) disinda kalan ve kampanyaya
katilan diger satis noktalarindan yapilacak adimlara izlenmesi gereken adimlardir. Tiiketiciler,
kampanya kapsamindaki hediye firsatindan faydalanmak i¢cin Samsung Firsatlari1 uygulamasina
ilye olmali, ve uygulama iizerinden basvurularini gerceklestirmelidir.

SAMSUNG FIRSATLARI UYGULAMASININ KURULUMU VE HESAP AKTiVASYONU

Samsung Firsatlari, Samsung'un yeni nesil kampanya platformudur. Samsung Firsatlar: sayesinde
Samsung’un mevcut kampanyalarini gorebilir, bagvuru yapabilir ve kampanya siirecini yakindan takip
edebilirsiniz. Samsung Firsatlari uygulamasini Play Store ya da App Store tlizerinden indirebilirsiniz.

 Kampanya’'dan faydalanabilmek i¢in 6ncelikle Cihazinizin isletim sistemine goére kullandiginiz
platformdan Samsung Firsatlar: uygulamasini (“Uygulama”) mobil cihaziniza indiriniz ve Samsung
Account olusturunuz.

o Uygulamayi https://play.google.com/store/apps/details?id=com.samsung.sfirsat uzantili Play Store
linki tizerinden veya

o App Store https://apps.apple.com/tr/app/s-f%C4%B1rsat-by-samsung/id6739693775
lizerinden indirebilirsiniz.
¢ Uygulamanin indirilmesinden sonra Katilimci, “Basla” diyerek uygulamaya giris yapar.

¢ Katilimcy, Uygulama iizerinden hesabina giris yapar veya hesabi bulunmuyorsa Samsung Account
hesabi olusturur.

BEYAZ ESYA KURULUMU ASAMASI

e Uriin kurulumlarini kampanyada belirtilen siirede gerceklestiren katilimcilar, ardindan en

gec 25.10.2025 (saat 23:59) tarihine kadar Samsung Firsatlar1 uygulamasi tizerinden kampanya kayit
formunu, istenilen tiim verilerle birlikte eksiksiz olarak doldurmali ve iiriinlerin faturasinin renkli ve
okunakli fotografini bagvuru sayfasinda belirtilen yere yiiklemeleri gerekmektedir.

BASVURU ASAMASI

a) Basvuru Oncesinde Onemli Hatirlatmalar

Katilimcilarin kampanya basvurularini tamamlayabilmeleri igin en ge¢ 30.09.2025 tarihine kadar uygulama
icerisinden “kampanyaya katil” butonuna tiklamalari gerekmektedir.Kampanya tarihleri
icerisinde “kampanyaya katil”’ butonuna tiklamayan katilimcilar kampanyadan faydalanamayacaktir.



Katilimcilarin Samsung Samsung Jet 60 Dikey Supurge (VS15A6031R4/TR) firsatindan yararlanabilmeleri igin
Beyaz Esya kurulumu ardindan Samsung Firsatlari uygulamasi tzerinden basvurusunu 25.10.2025 tarihine kadar
tamamlamasi gerekmektedir.

e Kampanya, bagvuruyu “tamamla” butonuna basmadiginiz taktirde kampanyaya basvuru icin son giin
olan, 25.09.2025 tarihine kadar, basvurunuzu diizenleme hakkiniz bulunmaktadir.” Bilgileri
Onayliyorum” butonuna basildig1 takdirde bagvuru i¢in girdiginiz bilgiler sonradan degistirmeniz
miimkiin olacak sekilde, yalnizca taslak olarak kaydedilecektir.

¢ Kampanya basvurusu tamamlanan Kisilerin hakedisleri kontrol edilir. Dolayisiyla “tamamla”
butonuna basmayan, diger bir anlatimla, bilgileri tamamlamayan kisilerin hakedisleri kontrol
edilmeyecektir.

¢ Kampanya basvurusunu tamamlanan Katilimcilar daha sonra basvurulari tizerinde degisiklik
yapamayacagl icin basvurularinizi bilgileri kontrol edip tamamlamaniz 6nemlidir.

b) Basvuru Sirasinda izlenecek Adimlar

¢ Katilimci’'nin Samsung Firsatlari uygulamasinda yer alan kampanya basvuru formunu isim, soyisim,
acik adresi ve asagida talep edilen bilgiler ile eksiksiz olarak doldurmasi gerekmektedir.

o  Uriin Bilgileri: Uriinlerin kurulumu tamamlandiktan sonra katiimcilarin Samsung

Firsatlar1 uygulamasi iizerinde kurulumu tamamlanan iiriiniin sirasiyla “Uriin Grubunu”, “Uriin
Ailesini” ve “Uriin Modelini” secer. Bu bilgileri kampanyada gecerli ve satin aldiginiz ilgili {iriin 6zelinde
doldurabilirsiniz. Ornegin Uriin Grubu “Ev Aletleri”, Uriin Ailesi “Buzdolab1”, Uriin Modeli
“RF71DG90BESLTR” seklindedir.

¢ Kampanya kurallarina gére ¢oklu alim kampanyasi i¢in satin aldiginiz her iirtin yoniinden ayni islem
uygulanmalidir.

o Teslimat Adresi: Katilimci, Hediye Uriin’iin teslim edilmesini istedigi adres bilgilerinin girsini yapar.
Teslimat adresi eksiksiz bir sekilde yazilmalidir.

o  Fatura Bilgileri: Katihmci, Uriin faturasinin renkli ve okunakh fotografim Uygulama’ya yiikler ve
kampanya kapsamindaki iiriinii satin aldig1 “Satic1”y1 seger. Yiiklemeyi tamamladiktan sonra iiriiniin
“Fatura Tarihini” seger Fatura tarihi ile Kampanya Kodu’'u alim yapilan tarihin ayni olmasi

gerekmektedir
e  Cihaz Bilgileri: Katilimci, satin aldig iiriiniin “seri numarasim” girer.

Seri No; Teknisyenin kurulum sonrasinda tarafiniza teslim edecegi kurulum fisinde yer alan “15 haneli”
numaradir. Kurulum fisini kaybetmeniz halinde Yetkili Servis tarafindan kurulumu yapilan Beyaz
Esya/larinizin iizerinde veya igerisinde bulunan etikette yer alan ve 15 haneli numarayi dikkate
alabilirsiniz.

e Kullanic, girmis oldugu bilgilerden emin olduktan sonra bilgilerini onaylar ve “Tamamla” butonuna
basar, basvurusunu tamamlar.

¢  Formu dolduran Katilimcr'ya, basvurusunun alindigina iliskin bir bilgilendirme maili
gonderilecektir. Katilimcr'nin eksik veya yanlis bilgi girdiginin tespit edildigi durumlarda, yine bir
bilgilendirme maili ve SMS gonderilerek, diizeltmenin nasil yapilacagi belirtilecektir.



o incelemenin tamamlanmasinin ardindan, tiim Kampanya Kosullari’'n1 yerine getirdigi tespit edilen

Katilimcr'ya , Katilimcinin basvuru sirasinda bildirdigi e-mail adresi iizerinden, Hediye Uriiniin

onaylanan basvuru tarihinden itibaren 60 is giinii icerisinde Katilimci adresine teslim edilmek iizere
3. taraf kargo sirketine teslim edilecegini belirten bir e-mail génderilecektir. Kampanya Kosullari’'ni yerine

getirmedigi tespit edilen katilimcilara ise, ilgili hediye cihaz kampanyasindan faydalanamadig bilgisi
email ile iletilecektir.

¢ (Gonderim siirecinden kaynaklanan sorunlardan Samsung herhangi bir sorumluluk kabul
etmemektedir.

e Hediye Uriin’iin gdnderilecegine iliskin bildirimin e-mail ile yapilmis olmasina ragmen, onaylanan
basvuru tarihinden itibaren 60 is giin icinde Hediye Uriin’ii teslim edilmeyen Katihmcilar'a, Samsung’un
cagri merkezini (444 77 11) arayarak, sorunun incelenebilmesi amaciyla bilgilendirme yapmalari tavsiye
edilmektedir.

GENEL KOSULLAR

e Katilmecr'nin hediye iiriiniin parasal karsiligini veya farkl renk ve modelini talep etme hakki
bulunmamaktadir.

o Uriinler’e dair tavsiye edilen satis fiyatlari, indirimli satis fiyatlar1 ve stok adetleri degisiklik
gosterebilir. Satis kanallar1 Uriinler’in satis fiyatlarini belirlemede tek yetkili olup, bu konuda Samsung’un
herhangi bir miidahalesi bulunmamaktadir. Kampanya kapsamindaki tiriin adetleri ve renkleri stoklarla
sinirhdir.

¢ Kampanya kapsamindaki iiriin adetleri ve renkleri stoklarla sinirhdir.

o Kampanya’ya dahil olan Uriinler’de iade kabul edilmeyecektir. (Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun’dan dogan istisnalar harigtir). Uriin’iin herhangi bir sebeple iade edilmesi ve iicretinin geri alinmasi
durumunda, Katimcr'ya teslim edilen cihazin iade edilmesi gerekmektedir.lade edilmeyen Hediye
Uriin(ler), iade tarihindeki kampanyasiz fiyat: ile miisteriye faturalandirilacaktir.

e Samsung, kurallara aykir1 oldugunu tespit ettigi bir katilimi veya veya sahtekarlik, dolandiricilik
yapildig1 siiphesi bulunan islemleri geri cevirme yetkisine sahiptir. Katilimcilar, kampanya katiliminda
sunulan iirtinlerin kodu, katilimcinin kisisel bilgileri gibi tiim bilgilerin eksiksiz ve Kosullar’a uygun olmasi
durumunda, Kampanya’dan faydalanabilecektir.

e Kullanicy, basvuru aninda saglamis oldugu bilgi ve belgelerin dogrulugunu taahhiit etmektedir.
Basvuru sirasindaki hatali ve eksik bildirimlerden (e-mail adresi, cep telefonu numarasi, iirtin kurulum
adresi vb.) dolay1 olusacak hak kaybindan sorumluluk kabul edilmeyecektir.

e Tacir veya tiiketici olmasi fark etmeksizin, Her telefon numarasi ile yalnizca 1 kez kayit yapilabilir.
¢ Her katilimci, kampanyaya 1 kez katilabilir. Birden fazla yapilan basvurular reddedilecektir.

¢ Bukampanya, bagka bir kampanya ile birlestirilemez.

e Kampanya sadece Tiirkiye sinirlari igerisinde gecerlidir.

e Kampanya araciligiyla kazanilan haklar devredilemez.

¢ Bukampanyaya 18 yasindan kii¢iikler katilamaz.

e Stokyetersizligi vb. sebeplerden o6tiirii ileri teslim tarihli olarak satin alinan Beyaz Esyalar icin
Kampanya bagvuru tarihleri uzatilmayacak olup, Uriin tesliminin Beyaz Esya son kurulum tarihine
yetismemesi durumunda sorumluluk/karar yetkisi tamamen Katilimci’da bulunmakta ve Samsung'un
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

o Hediye Uriin teslimat tarihleri, yasanabilecek lojistik, teknik, idari izin/onay gecikmeleri ve miicbir
sebep hallerinde ertelenebilir. Samsung gerekli bildirimleri web sitesi tizerinden duyuracaktir.
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e Samsung’un her zaman, tek tarafli olarak Kampanya'y: siirekli veya gecici olarak durdurma, uzatma,
Kosullar'da herhangi bir uyar1 olmaksizin degisiklik yapma hakki saklidir. Degisiklikler, yukarida belirtilen
web sitesinde ilan edilir edilmez yiiriirliige girecektir. Giincel Kosullar’i takip etmek Katilimci’'nin
sorumlulugundadir.

¢ Kampanya sartlarinin kétiiye kullanilmasy, ilgili kampanya sonucu elde edilen hak edislerin ticaretinin
yapilmasi yasaktir.

¢ Katiimailar, Kampanya'ya katilarak, bilgilerinin ve kisisel verilerinin Samsung Gizlilik Politikasi’'na
(http://www.samsung.com/tr/info/privacy/) ve Aydinlatma Metni'ne uygun olarak Kampanya’nin
yuriitiilmesi amaci ile elde edilmesini/toplanmasini, kaydedilmesini ve ilgili faydalarin yerine getirilmesi
amaciyla 3. kisilerle paylasilmasi konusunda bilgilendirilmistir.

e Kampanyaya katilan herkes yukarida belirtilen sartlari kabul etmis sayilir. Kampanya'yla ilgili detayh
bilgiye Samsung Firsatlar1 mobil uygulamasi tizerinden, https://www.samsung.com/tr/ web sitesinden
veya 444 77 11 Samsung Cagr1 Merkezi lizerinden ulasilabilecektir.
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