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Прагнення Samsung до досконалої якості  
зображення ніколи не припиняється. 

Компанія постійно впроваджує інновації  
та розвивається з вражаючою швидкістю.
Samsung надихає світ і формує майбутнє за допомогою трансформаційних ідей і технологій.
Компанія постійно переосмислює світ телевізорів, смартфонів, портативних пристроїв, планшетів, 
цифрової техніки, мережевих систем, пам’яті, систем кондиціонування повітря, LCD та LED рішень.



1. Кондиціонери

Побутові кондиціонери

Побутові кліматичні системи Samsung здатні забезпечити тихе, надійне та енергоефективне обслуго-
вування повітря у вашому домі – незалежно від того, скільки у вас місця.

Широкий модельний ряд забезпечує:
	• потужність охолодження (від 9 000 до 24 000 БТО/год),
• охолодження WindFree (прохолода без протягів),
• інтелектуальне охолодження (аналізує вашу поведінку та графік життя),
• енергозбереження до 73%,
• надійність і довговічність (захист двигуна компресора та плати управління від перепадів  

	 	   напруги, антикорозійне покриття DuraFin Plus теплообмінника),
• догляд за чистотою повітря (система фільтрів PM 1.0/Easy Plus/HD фільтр),
• дистанційне керування за допомогою SmartThings,
• ефективний обігрів до -30 °C ззовні.
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Мультиспліт-системи (FJM)

Система кондиціювання повітря Samsung Free 
Joint Multi (FJM) поєднує в собі ефективність і 
надійність, забезпечуючи видатну продуктив-
ність в компактному дизайні. Підтримуючи до 
п’яти внутрішніх блоків, FJM є ідеально опти-
мізованою системою охолодження для примі-
щень невеликого розміру і невеликих будівель 
з обмеженим простором для установки навіть 
на маленькому балконі. Її легка, компактна 

конструкція і автоматична адресація при на-
тисканні однієї кнопки забезпечують легкий 
і зручний монтаж, а її унікальна безшумна 
конструкція гарантує заспокійливий комфорт 
і максимальну ефективність.

На вибір пропонується широкий асортимент 
внутрішніх блоків – настінного та канального 
типу, 1- та 4-потокові касети WindFree.
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Комерційні системи (САС)

Більшість комерційних підприємств повинні спів-
відносити ефективність з витратами. Спліт-системи 
кондиціювання CAC від Samsung дозволяють створити 
ідеальні умови роботи для всіх, а також заощадити 
кошти. Окрім екологічно чистих умов, ви також можете 
використовувати цілий ряд внутрішніх блоків (потуж-
ністю від 2,5 до 25 кВт), щоб відповідати конкретним 
потребам ключових сфер бізнесу.
     

Кондиціонер Samsung CAC Single 
має універсальний зовнішній блок, 
сумісний із внутрішніми блоками 
Samsung будь-якого типу, включаючи 
інноваційні кондиціонери WindFree™ 
та касетний блок 360, а також конди-
ціонери канального, настінного або 
підлогового типу. Цей широкий вибір 
внутрішніх блоків – гарантія бажано-
го комфорту, що відповідає вашому 
смаку та умовам у приміщенні.
 
Samsung CAC розроблений, щоб 
забезпечити ефективну продуктив-
ність в найскладніших кліматичних 
умовах. Так ви завжди будете почу-
вати себе комфортно, навіть коли 
надворі холодно або спекотно.
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Мультизональні (VRF) системи

Менший розмір, більша потужність, краща ефективність та надійність. Усе, що 
вам потрібно – в одній системі.

Економте на витратах на встановлення та просторі й отримайте потужну про-
дуктивність. Система кондиціонування Samsung DVM S2 пропонує велику 
потужність 32 к.с. в одному блоці, тому ви можете замінити кілька звичайних 
моделей і заощадити до 40% місця*. Це також до 7% енергоефективніше, ніж 
попередні моделі в умовах EERa, що забезпечує відчутні заощадження. А з 
великим і високоефективним компресором Super Inverter Scroll та багатьма інно-
ваційними технологіями він забезпечує надійну ефективність та продуктивність 
стиснення холодоагенту.

32-поверховий будинок
110 м

Макс. висота
Від зовн. 
до вн. 
блоку 

220 м
Макс. довжина

50 м
Макс. висота
Від вн. 
до вн. 
блоку 

Збільшена довжина з довгими фреонопроводами  
та оптимізований розподіл холодоагенту

Мультизональна система є найбільш універсальною систе-
мою, яка дозволяє підключити до 64 внутрішніх блоків різного 
типу в одній системі, при цьому встановивши зовнішній блок 
практично де завгодно, оскільки максимальна довжина 
трубопроводів – до 220 метрів між зовнішнім та внутрішніми 
блоками і різницею висот до 110 метрів.
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Обігрів

Блок зміни режиму (MCU)
Охолодження

Одночасне охолодження та обігрів (DVM S2 HR)

Завдяки блоку керування режимом (MCU) DVM S2 дозволяє 
користувачам одночасно охолоджувати й обігрівати різні при-
міщення. Таким чином, замість того, щоб просто обігрівати або 
охолоджувати всюди, ви можете одночасно обігрівати одні при-
міщення або зони будівлі, охолоджуючи інші. Це гарантує, що ви 
можете оптимізувати комфорт людей, де б вони не були, а також 
уникаючи будь-якого непотрібного використання енергії.

Розширений діапазон робочих температур

Незалежно від того, наскільки екстремальна 
температура, високопродуктивний DVM S2 може 
впоратися з умовами. Працюючи в широкому 
температурному спектрі, він може охолоджувати 
в спеку до 50 °C і забезпечувати тепло в умовах 
морозу до -25 °C, щоб підтримувати постійне та 
комфортне середовище.

Обігрів
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Великий вибір внутрішніх блоків
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Система Samsung ERV (Recovery Ventilation) за-
безпечує подачу свіжого повітря ззовні, зводячи 
до мінімуму втрати енергії для досягнення мак-
симальної ефективності. Його інтелектуальна 
структура включає функції, спеціально розро-
блені для бездоганної вентиляції з ефективною 
роботою. Теплообмінник прямого розширення 
(DX) забезпечує відсутність втрат кімнатної тем-
ператури, а її вдосконалений рекуператорний 
теплообмінник типу Diamond забезпечує високу 
ефективність рекуперації тепла, а також робить 
весь блок компактнішим. Його тихий режим 
гарантує, що вас не буде турбувати неприємний 
шум, та ви все одно зможете насолоджуватися 
освіжаючим повітрям у будь-якому просторі.

Вентиляція (ERV)
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Нагрів води DVM Hydro

Нова система Samsung DVM Hydro розроблена 
для великих будівель, таких як готелі, офіси та 
лікарні, – це універсальна та ефективна система 
водяного опалення, яка замінює звичайні сис-
теми котлів, а також постачає гарячу воду при  
80 °C або 50 °C. Система також забезпечує висо-
кий коефіцієнт продуктивності (COP) з високою 
ефективністю теплового насоса і надзвичайну 
керованість завдяки єдиній системі управління 
для всієї системи кондиціонування.

Два типи з вибором температури води

DVM Hydro доступний у двох типах відповід-
но до потреб у гарячій воді. DVM Hydro HE 
(16/32/50 кВт) постачає воду при темпера-
турі 50 °C, тоді як вдосконалена технологія 
подвійного стиснення DVM Hydro HT (16/25 
кВт) генерує гарячішу воду при 80 °C. Отже, 
незалежно від ваших вимог, існує ідеальне 
рішення для задоволення ваших потреб.

Просте підключення до зовнішнього 
управління

DVM Hydro дуже зручний і простий у 
встановленні та використанні для бага-
тьох цілей. Він має цілий ряд підключень 
для різних зовнішніх пристроїв, таких як 
датчики температури резервуара, зовнішні 
ТЕНи, дво- і триходові клапани та кімнатні 
термостати.

Легко керувати: незалежно чи централізовано

DVM Hydro можна керувати незалежно або централізовано разом із різноманітними система-
ми Samsung DVM. Для самостійного використання у нього є власна система управління або, 
використовуючи контролер Samsung DVM S, він може бути інтегрований із різними системами 
DVM для води та повітря і керуватися централізовано.

Кімнатний термостат

Додатковий ТЕН

2-ходовий
клапан

3-ходовий
клапан

Сенсор температури
в бойлері

Центральний
сенсорний пульт управління

Зовнішній блок

Свіже повітря знадвору

Внутрішній
блок
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Побутова система нагріву води (EHS)

Системи EHS поділяються на EHS Split та TDM+.

EHS Split

Система EHS Split має:
	 • зовнішній блок потужністю 4/6/9/12/16 кВт,
	 • гідромодуль з інтегрованим баком  
	    на 200/260 л або настінного типу (без бака),
	 • пульт керування.

Samsung EHS (Eco Heating System) – це інтегровані рішення 
з тепловими насосами для опалення та гарячого водопоста-
чання для новобудов та приватних житлових проєктів. А та-
кож це може бути ще й система охолодження з внутрішніми 
блоками канального чи настінного типу.

Зовнішній блок

Бак, інтегрований
у гідромодуль 

Гідромодуль

Холодоагент
Подача води
Повернення води

Бак для води

Обігрів кімнати
Ванна/душ

Обігрів
підлоги

Радіатор

Обігрів
підлоги

Радіатор

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

Температура води  
на виході до 65 °C

Екологічно чистий 
холодоагент R32A+++

R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

SCOP A+++A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

4-ступеневий
тихий режимA+++

R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

2-ступеневий 
контрольA+++

R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

Інтеграція 
з сонячними 
панелями

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

Компактний та 
інтегрований 
дизайн

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

Просте 
налаштування та 
обслуговування

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03
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Зовнішній блок

Бак, інтегрований
у гідромодуль 

Гідромодуль

Холодоагент
Подача води
Повернення води

Бак для води

Обігрів води

Обігрів
підлоги

Радіатор

Ванна/душНагрів та
охолодження повітря

Обігрів
підлоги

Радіатор

Кондиціонер

Кондиціонер

Універсальна 
система

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

Одночасний 
нагрів води та 
повітря

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

Температура води 
на виході до 55 °C

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

4-ступеневий
тихий режимA+++

R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

2-ступеневий  
контрольA+++

R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

Інтеграція 
з сонячними 
панелями

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

Компактний та 
інтегрований 
дизайн

A+++
R3265°C

55°C

Up to 65°C of Leaving Water Antifreeze Protection Control Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

Up to 65°C of Leaving Water Eco-friendly R32 Refrigerant SCOP A+++ 4-step Quiet Mode 2-Zone Control Photovoltaic Enabled Smart Grid Ready Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing* -

All-in-one Sysem TDM Technology Fast Heating Up to 55°C of Leaving Water A Variety of Fittings 2-Zone Control Photovoltaic Enabled* Smart Grid Ready* Compact & Integrated Design* Easy Setup & Servicing*

09-01 09-02 09-04 09-05 09-09 09-1009-07 09-0809-0609-03

08-01 08-02 08-04 08-05 08-09 08-1008-07 08-0808-0608-03

07-01 07-02 07-04 07-05 07-09 07-1007-07 07-0807-0607-03

06-01 06-02 06-04 06-05 06-09 06-1006-07 06-0806-0606-03

05-01 05-02 05-04 05-05 05-09 05-1005-07 05-0805-0605-03

04-01 04-02 04-04 04-05 04-09 04-1004-07 04-0804-0604-03

03-01 03-02 03-04 03-05 03-09 03-1003-07 03-0803-0603-03

02-01 02-02 02-04 02-05 02-09 02-1002-07 02-0802-0602-03

01-01 01-02 01-04 01-05 01-09 01-1001-07 01-0801-0601-03

10-01 10-02 10-04 10-05 10-09 10-1010-07 10-0810-0610-03

EHS TDM+

Система EHS TDM+ (Time division multy) – це 
комплексна система повітря-вода і повітря-по-
вітря. Дану систему можна використовувати 
як для охолодження, так і для обігріву. Вона 
забезпечує підігрів/охолодження підлоги та 
радіаторне опалення, а також можливий нагрів/
кондиціонування за допомогою внутрішніх бло-
ків настінного чи канального типів.

Система EHS TDM+ має:
	 • зовнішній блок потужністю 4/6/9/12/16 кВт,
	 • гідромодуль з інтегрованим баком  
	    на 200/260 л або настінного типу (без бака),
	 • внутрішні блоки настінного,  
	    канального та консольного типу,
	 • пульти керування.
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Вuilding Integration Solution b.IoT

Samsung b.IoT – це система менеджменту для будівель, що допомагає оптимізувати ефективність та 
роботу обладнання. Завдяки продуктам кондиціонування повітря Samsung, оптимізованим для різ-
них потреб, і диференційованим рішенням інтеграції керування ви можете підтримувати приємне 
середовище у приміщенні та досягати як економії енергії, так і зручності експлуатації.

За допомогою сервера управління даними DMS 2.5 ви можете:
• керувати одночасно до 256 кондиціонерами різних типів через інтернет,
• створювати графіки роботи, планувати необхідний режим роботи у потрібний вам час,
• у випадку несправностей проводити онлайн-сервіс – технічний спеціаліст зможе  
під’єднатися до системи з будь-якої точки світу та виявити причину несправності,  
а по можливості навіть її усунути.

А в парі з імпульсним інтерфейсним модулем PIM ви маєте можливість контролювати споживання 
енергії кожного внутрішнього блоку окремо для необхідного вам проміжку часу, що дозволяє чітко 
розподіляти енерговитрати, наприклад, між різними орендарями.
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Samsung Galaxy

Сімейство смартфонів Samsung Galaxy складається з бюджетних, середніх за ціною та флагман-
ських моделей. Вони відрізняються характеристиками й дизайном, але будь-який смартфон 
Galaxy легко впорається з поставленими завданнями.

2. Сучасні та надійні 
пристрої Galaxy
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Зверніть увагу на смартфони Samsung, якщо вам потрібні:

•	містка батарея, заряду якої може вистачити на два дні,
•	можливість швидкого заряджання до 50% лише за 30 хвилин,
•	надміцне скло Gorilla Glass, яке допомагає витримувати падіння і захищає від подряпин,
•	неперевершені можливості Нічної зйомки,
•	захист від пилу й води IP67/IP68,
•	розвинена мережа авторизованих сервісних центрів,
•	надійний захист даних та зручне адміністрування пристроїв за допомогою Knox.
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Надійні планшети для бізнесу

Серія Samsung Galaxy Tab Active – це міцні, витривалі планшети для тих, кому потрібна надійність і 
продуктивність у складних умовах. Посилена конструкція захищає від ударів, води, пилу, екстремаль-
них температур. Galaxy Tab Active гарантують ефективність і безперебійність ваших бізнес-процесів.

Особливості та переваги

•  Ідеально підходять для найсуворіших робочих умов.
•	Серія Galaxy Tab Active представлена декількома моделями, які задовольняють різні 

бізнес-потреби.
•	Планшети мають посилену конструкцію, стійкі до екстремальних температур і захищені 

від води (IP68). 
•	Сенсорний екран можна використовувати навіть у рукавицях, що забезпечує безпере-

бійну роботу.
•	У комплекті – багатофункціональне електронне перо S Pen.
•	Планшети можуть похвалитися тривалим часом роботи від адаптивної батареї, а також 

оснащені системою змінних акумуляторів.
•	Захищено Knox. Кожна програма та процеси обробки даних чітко контролюються, кор-

поративні дані зашифровані та убезпечені. 

Samsung Galaxy Tab Active
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Планшети Samsung для професіоналів

Для державних структур і громадських організацій, для будівельних і логістичних компаній, для 
IT й аграрного сектору, для різноманітних сфер професійної діяльності надійні сучасні планшети 
Samsung – це чудовий вибір. 

Планшети Samsung представлені у трьох лінійках:

• преміальна серія Tab S,
• бюджетна серія Tab A,
• серія з посиленим захистом Tab Active.
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Samsung Knox

Ефективні рішення для  
корпоративної інформаційної безпеки
Samsung Knox розроблено для відбиття найскладніших загроз. Платформа пропонує бізнесу надій-
ний захист даних і адаптивні інструменти управління пристроями.

Веббраузер

IP-мережа

Office 365 VMware Horizon

Хмарний сервіс ПК

ПК підключено

Безпечний 
моніторинг 
і контроль

Відкрити/Блокувати

Мережевий порт USB-портUSB

Під охороною Knox

Особливості та переваги

•	Залежно від конкретних потреб існують різні типи продуктів Knox.
•	Інтегрований у пристрої Samsung на рівні мікросхеми, а також на всіх рівнях програм-

ного забезпечення, Knox постійно перевіряє і виявляє будь-які ознаки втручання, захи-
щає дані під час завантаження чи обміну файлами.

•	Архітектура TrustZone дозволяє ізолювати чутливі обчислення від звичайних операцій, 
що гарантує неперевершений захист корпоративних даних.

•	Корпоративні дані відокремлені, зашифровані та безпечно розміщені в окремому кон-
тейнері.

•	Завдяки Knox програмне забезпечення працює суто в межах своїх дозволів, що підви-
щує безпеку інформації. 

•	Використання хмарних інструментів дозволяє ефективніше керувати пристроями, на-
лаштованими під бізнес-потреби.
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Приватність захищено

Під охороною Samsung Knox
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Смартгодинники Samsung Galaxy Watch

Бездротові навушники Samsung Galaxy Buds

Сфери використання

•	Виробництво й урядові установи (поліція,  
пожежні частини, військові) – забезпечує безпеку 
(управління втомою (моніторинг серцевого ритму, 
пульсу), відстеження місцезнаходження,  
виявлення падіння, можливість відправлення  
екстреного сповіщення).

•	Готельно-ресторанний бізнес і роздрібна  
торгівля – допоможе підвищити продуктивність 
працівників (миттєвий обмін повідомленнями, 
спілкування без використання рук, відстеження 
місцезнаходження у приміщенні, робота  
з кількома пристроями (наприклад,  
сканер штрих-кодів)).

•	Медицина – забезпечує безпеку  
(контроль пульсу, серцевого ритму та інших 
параметрів завдяки вбудованим датчикам). 

Бездротові навушники Samsung оснащені низ-
кою функцій для покращення якості звуку, а 
саме: активним шумопоглинанням, режимом 
навколишнього звуку, сенсорним керуванням 
і безшовною інтеграцією з пристроями бренду. 
Функціонал щодо комфорту використання також 
на вищому рівні, адже включає бездротову за-
рядку, тривалий час роботи від акумулятора та 
водонепроникність.

Особливості смартгодинників Samsung:

•	дисплей смартгодинників 
(від 40 мм до 47 мм),

•	велика ємність батареї,
•	захист від вологи та пилу (ступінь IP68),
•	міцний корпус,
•	різноманіття функцій і застосунків  
Galaxy Watch,

•	сучасний дизайн.

Особливості навушників Samsung Galaxy Buds:

•	якість звуку,
•	надійність і довговічність,
•	сучасні технології,
•	дизайн.
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Екосистема Galaxy
Особливості Екосистеми Galaxy

Екосистема Galaxy пропонує ексклюзивні функції, оптимізовані для кожного типу пристроїв. 
3 головні особливості мають ключове значення для зацікавлення:

1. Продуктивний офіс із функціями Quick Share та Smart View.

Quick Share допомагає обмінюватися файлами з вашого телефона з розташованими поблизу 
пристроями Galaxy з гіпершвидкістю навіть без підключення до інтернету. Крім того, ця функція 
підтримує обмін кількома теками одночасно, тому вона буде особливо корисною під час зустрічей 
або групових заходів. За допомогою застосунку Smart View дублюйте екран вашого телефона на 
екрані телевізора або монітора. Завдяки функції App Cast із застосунку Smart View при дублюванні 
екрана вашого телефона на екрані телевізора можна заборонити виведення особистих повідомлень 
на екран – і при цьому використовувати телефон для виконання інших завдань.
Відкрийте програму Галерея, оберіть фото та торкніться значка Надати доступ – торкніться значка 
Quick Share й оберіть свій пристрій для обміну з пристроями поблизу – на пристрої, на який  
потрібно надіслати вміст, торкніться Прийняти.

 
Переваги:

•	бездротовий обмін фай-
лами з гіпершвидкістю 
між телефоном Galaxy/
планшетом/комп’ютером без 
підключення до інтернету,

•	підтримка передачі тек,
•	швидша передача фай-
лів між пристроями, що 
підтримують Wi-Fi 6E.
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2. Надання доступу за допомогою функції Live Sharing у Google Meet.

Функція Live Sharing дає змогу надавати доступ до зображення екрана вашого планшета учасни-
кам групових викликів на вашому телефоні. Завдяки цьому ви можете робити ескізи своїх ідей на 
екрані планшета, як на фізичній білій дошці, і надавати доступ до них учасникам за допомогою 
свого телефона. Для конференцій у змішаному форматі є можливість виводити інформацію зі 
свого смартфона на телевізор чи монітор, щоб учасники, які беруть участь офлайн, мали доступ 
до інформації на великому екрані. Завдяки функції Live Sharing підвищується ефективність і про-
дуктивність викликів у режимі конференції.

Запустіть Google Meet, після цього розпочніть груповий відеовиклик і торкніться значка Live 
Sharing – торкніться значка Показати у виклику на 2-му пристрої – оберіть Samsung Notes або 
Jamboard у списку програм, щоб використовувати як білу дошку.

3. Спільний доступ до клавіатури.

Функція Спільний доступ до клавіатури дає змогу набирати текст на планшеті та телефоні, вико-
ристовуючи бездротову клавіатуру планшета. Ви можете легко перемикатися між підключеними 
пристроями за допомогою простої комбінації клавіш (Cmd + Lang), щоб швидко відповідати на 
електронні листи чи повідомлення зі смартфона, одночасно працюючи над іншими завданнями 
на планшеті.

 
Переваги:

•	підвищена ефективність 
викликів у режимі кон-
ференції завдяки надан-
ню учасникам доступу 
до зображення екрана 
вашого планшета, 
монітора чи телевізора з 
одночасним переглядом 
на вашому телефоні.

Натисніть Cmd + Lang на клавіатурі вашого план-
шета – торкніться Сполучити на вашому телефо-
ні та планшеті, щоб з’єднати їх для початкової 
реєстрації – після реєстрації натисніть Cmd + 
Lang для перемикання клавіатури між планше-
том і телефоном.

Переваги:

•	одна клавіатура для набору 
тексту на двох пристроях,

•	легке перемикання між 
підключеними пристроями 
за допомогою клавіш швид-
кого доступу на пристрої.
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LCD Smart Signage для вашого бізнесу
Об’єднавши лідерство в галузі дисплейних технологій з унікальним і стильним дизайном, компа-
нія Samsung пропонує нове покоління інтерактивних LCD-дисплеїв SMART Signage. 

Це інтуїтивно зрозумілі рішення, які дозволяють бізнесу керувати всіма дисплеями та контролю-
вати їх, легко створюючи та оновлюючи контент. Це заощаджує час і кошти, адже тепер дисплея-
ми можна управляти централізовано. 

Призначені для застосування у гіпермаркетах, розважальних центрах, закладах харчування та 
сучасних магазинах, ці дисплеї змінюють уявлення про шопінг. Вони дозволяють персоналізувати 
рекламу та інформацію про товари, вивчаючи поведінку клієнтів.
 
Масштабованість цифрових інформаційно-рекламних дисплеїв практично безмежна.  А застосу-
вання цих дисплеїв робить процес покупок більш індивідуалізованим та зручним. 

3. Професійні дисплеї 
    та LED екрани

Smart Signage M/S (шт.)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

* 09-12: Дослідницька компанія в області дисплеїв «Display Search».
* 13-22: Маркетингова дослідницька компанія «Омдія».

Джерело:
* Побутові телевізори та телевізори готельного бізнесу, які використовуються для вивісок, не враховуються.

Примітка:
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Відеостіни Samsung
Samsung Video Wall – це інноваційне рішення для створення вражаючих масштабних відеостін. 
Ці стіни складаються з численних дисплеїв, що об’єднуються в єдину синхронізовану систему. 
Завдяки революційній технології від Samsung товщина і вага панелей зменшені на 50% та 40% 
відповідно, що дозволяє спростити процес монтажу та демонтажу. Кожна панель вже налаш-
тована з використанням передових методів калібрування яскравості, контрасту і колірної гами, 
забезпечуючи відмінну якість зображення.

Samsung Video Wall призначений для використання у різноманітних сферах: виставкові зали, торго-
ві центри, бізнес-центри, конференц-зали, диспетчерські, ситуаційні центри, зони очікування або 
зустрічі на вокзалах чи в аеропортах, вітрини і рекламні стіни сучасних магазинів та інші місця з 
високою візуальною активністю. Широкий спектр розмірів дозволяє легко адаптувати цей дис-
плей до будь-якого простору та вимог вашого бізнесу.

Переваги та особливості 

•	Неперевершена якість зображення.
•	Широкий кут огляду.
•	Простота монтажу та обслуговування.
•	Висока надійність і довговічність панелей.

Дисплеї Samsung Video Wall відповіда-
ють найжорсткішим вимогам заводських 
тестів і надійно захищені від пилу і тепла, 
що забезпечує працездатність у різних 
зовнішніх умовах. 

Навіть у режимі безперервної роботи 24/7 
Samsung Video Wall відображає незмін-
но якісну картинку, а потужна сервісна 
підтримка Samsung гарантує надійність і 
довгий термін служби.
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Професійні дисплеї UHD 4K
UHD є одним із найкращих стандартів зображення для тих, кому важлива передача якісного візу-
ального контенту.

Samsung UHD 4K – це дисплей, створений спеціально під потреби бізнесу. Він дозволяє легко відобра-
зити на екрані рекламну інформацію в процесі трансляції звичайних ТВ-програм чи іншого контенту. 
Завдяки великому спектру діагоналей від 43 до 98 дюймів, ці екрани забезпечують вражаючу якість 
показу рекламних матеріалів, інформаційних повідомлень та ін. Їхня промислова якість та надійність 
роблять їх чудовим вибором для різних бізнес-середовищ, зокрема для роздрібної торгівлі, готелів, 
ресторанів та багатьох інших галузей.

Дисплеї UHD 4K оснащені надійними па-
нелями проти відблисків, які забезпечують 
кращу видимість під будь-яким кутом у 
будь-який час доби. Це дозволяє компані-
ям надавати точну інформацію в критичних 
місцях, таких як аеропорти та вокзали.

Переваги та особливості  

•	Забезпечення привабливого візуального 
досвіду завдяки роздільній здатності UHD.

•	Розширені професійні функції для  
демонстрації персоналізованого контенту.

•	Спрощене налаштування  
та обслуговування.

•	Приголомшливий дизайн.

Професійні дисплеї UHD 4K забезпечують 
інновації та ефективність, демонструючи 
різні формати контенту, щоб допомогти 
компаніям досягти своїх цілей.
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Професійні дисплеї Neo QLED 8K
Samsung Neo QLED 8K – революційне рішення для бізнесу, яке поєднує найсучасніші технології та 
алгоритми штучного інтелекту для досягнення абсолютно живого та чіткого зображення. 

Samsung Neo QLED 8K пропонує новаторську надвисоку роздільну здатність, яка в 4 рази перевищує 
роздільну здатність 4K UHD і в 16 разів – FHD. Маючи понад 33 мільйони пікселів, Samsung Neo QLED 8K 
забезпечує виняткову глибину та деталізацію для вражаючого перегляду в будь-якому бізнес-се-
редовищі.
 
Samsung Neo QLED 8К вирізняється не лише високою якістю зображення, а й звуку, елегантним ди-
зайном, тонким корпусом та іншими важливими параметрами. 

Переваги та особливості 

•	Висока контрастність та наси-
ченість кольорів, які роблять 
кожну деталь виразною.

•	Покращена видимість як світлих,  
так і темних елементів зображення.

•	Рівномірне виведення зображення 
по всьому екрану без спотворення.

•	Підвищена яскравість підсвічу-
вання, що робить картинку більш 
яскравою та реалістичною.

•	Надтонкий екран завдяки викорис-
танню передових мінісвітлодіодів.

Крім цього, дисплей Neo QLED підтримує ін-
новаційну систему підключення, що дозволяє 
усім комунікаційним з’єднанням взаємодіяти в 
окремому блоці, тоді як до екрана під’єднується 
лише один кабель.

Samsung Neo QLED 8K – ідеальний вибір для різ-
номанітних бізнес-сценаріїв, конференц-залів, 
виставкових павільйонів, розкішних магазинів, 
вітальної зони великої компанії, графічних та 
дизайн-студій, кабінету топменеджера, надсу-
часних медичних закладів та багато інших. Із 
захоплюючим кутом огляду та простотою об-
слуговування, цей дисплей легко інтегрується в 
будь-яке оточення. 
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Готельні телевізори
Враховуючи побажання ваших гостей щодо доступу до більш широкого спектра розважальних 
послуг під час їхнього відпочинку в номерах, готельні телевізори Samsung забезпечують цілком 
новий рівень обслуговування, трансформуючи звичайний готельний телевізор у справжній центр 
розваг з унікальним контентом, та представляють собою рішення «все-в-одному».

Переваги та особливості 

•	Технологія квантових точок для  
понад мільйона відтінків кольорів.

•	Висока роздільна здатність 
8К у люксових моделях.

•	Відтворення контенту в UHD та 
FHD-форматах у преміуммоделях.

•	Реалістичний кінематографічний звук.
•	Ультраширокий кут огляду.
•	Централізоване управління  

в реальному часі.
•	Елегантний дизайн, що доповнює  

готельний інтер’єр.

Ці переваги допоможуть значно покращити 
імідж вашого готелю, не потребуючи повної 
модернізації інфраструктури, та зробити 
перебування гостей у готелі ще більш ком-
фортним та незабутнім. Так, після прибуття 
або повернення в номер готелю на екрані 
телевізора гості отримують персональні ві-
тання, інформацію про спеціальні пропозиції 
щодо всіх доступних послуг готелю, корисні 
відомості щодо перебування в готелі та під 
час виїзду мають можливість виписатись з 
готелю, не звертаючись до персоналу.

Готельні телевізори Samsung пропонують рі-
шення для покращення обслуговування гостей, 
забезпечуючи віддалене управління контентом 
та самим телевізором. Можливість аналізу 
використання контенту гостями забезпечує 
оптимізацію рекламних акцій, підвищує ефек-
тивність комунікації з гостями та допомагає 
відповідати сучасним вимогам щодо доступу 
до повного спектра популярного контенту.
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Бізнес-телевізори

Для сучасного бізнесу якісний та актуальний контент є основним інструментом спілкування 
з клієнтами. Однак часто компаніям складно забезпечити оновлення цього контенту через 
обмежені ресурси та час. Samsung Business TV вирішує цю проблему, надаючи широкому колу 
бізнесу можливість отримувати більше завдяки застосунку Samsung Business TV, який спрощує 
роботу персоналу.

Встановіть застосунок Samsung Business TV на пристрої Android або iOS і отримайте повний 
контроль над контентом на своїх бізнес-телевізорах. 

Інтуїтивно зрозуміле 
програмне забезпечення
Навіть без досвіду в створенні контенту ви мо-
жете легко користуватися Samsung Business 
TV. Усі процеси максимально спрощені для 
вашої зручності. Для використання просто по-
трібно завантажити застосунок на свій смарт-
фон або планшет. Без додаткових витрат.

Створення якісного  
контенту та легке управління 
Ви можете створювати як власний контент, так 
і контент з використанням великої кількості 
безкоштовних шаблонів. Легко завантажуйте, 
редагуйте, переглядайте та розгортайте кон-
тент у застосунку Samsung Business TV.

Незалежно від вашої галузі та потреб вашого бізнесу, Samsung Business TV готовий надати 
найкращі інструменти для вашого успіху.
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Інтерактивні дисплеї Samsung
Інтерактивні дисплеї Samsung – це надзвичайно чутливі до дотику сенсорні екрани, які відкрива-
ють широкий спектр можливостей для взаємодії з контентом. Від навчання та співпраці на циф-
рових фліп-чартах Samsung Flip та електронних дошках E-board, до вибору потрібної інформації 
на сенсорних дисплеях Samsung Touch Displays, чи автоматизованого обслуговування клієнтів у 
будь-якій сфері через Samsung Kiosk – все це є можливим за допомогою легкого дотику.

Інтерактивні дисплеї Samsung призначені для заміни рекламних плакатів, лекційних дошок і лам-
пових проєкторів та є сучасним комплексним рішенням, що трансформує традиційну форму подачі 
інформації у привабливий візуальний досвід, який допомагає як у бізнесі, так і в освіті. 

Завдяки високоякісному сенсорному екрану інтерактивні екрани надають можливість взаємодіяти з 
контентом та інформацією і можуть використовуватися для реклами конкретних продуктів, навігації 
у торгових залах або створення відповідної атмосфери під час шопінгу, навчання, роботи чи розваг. 

Переваги та особливості 

•	Яскраве та чітке зображення, яке добре видно  
з будь-якої відстані та за будь-якого освітлення.

•	 Інтуїтивно зрозумілий дизайн.
•	Універсальність.
•	Розширені можливості підключення.
•	Експлуатаційна надійність.

Відповідаючи на потреби сучасного 
бізнесу, інтерактивні дисплеї створю-
ють зручне та ефективне середовище 
для клієнтів, відкривають нові мож-
ливості для комунікації, співпраці та 
взаємодії, забезпечуючи вам контроль 
над повідомленнями та інформацією.
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Outdoor & Window дисплеї
Сучасні цифрові засоби зовнішнього використання – дисплеї Samsung Outdoor & Window гаранту-
ють чудову якість зображення, яка миттєво привертає увагу аудиторії, та зберігають видимість за 
різних погодних умов завдяки високому ступеню яскравості та захисному склу. 

Дисплеї Samsung Outdoor & Window обладнані технологіями запобігання відблисків та створення 
яскравих зображень, незалежно від рівня навколишнього освітлення, а вбудований програвач 
Samsung забезпечує керування контентом і його безперервне відтворення. 

Від моменту встановлення та початку роботи дисплеї Samsung Outdoor & Window на вулиці за-
безпечують вражаючий ефект спостерігання яскравого та чіткого зображення глядачем та здатні 
працювати цілодобово на користь вашого бізнесу.
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LED екрани Samsung
Ця передова категорія дисплеїв об’єднує високі яскравість та роздільну здатність, надійність для 
неперевершеного візуального враження. 

Створюйте вражаючий контент із захопливими зображеннями, які привертають увагу аудиторії у 
будь-якому середовищі. 

З LED екранами ваш контент стає великим, яскравим і незабутнім.

Новий рівень  
візуальних можливостей
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Samsung The Wall – це передова технологія, що переосмислює поняття великих екранів і їхніх 
візуальних можливостей. Екран The Wall забезпечує однорідність та насичені темні відтінки, ство-
рюючи ефект суцільного полотна з високою контрастністю та деталізацією. Це дозволяє демон-
струвати контент із вражаючою віртуальною реалістичністю. 

Технологія The Wall не обмежується лише величиною і якістю зображення. Ця система також вра-
жає продуктивністю, стійкістю та зручністю в управлінні. Ви можете налаштовувати та ефективно 
контролювати контент, що дає необмежені можливості для презентації.

Модульна технологія дозволяє обирати різні конфігурації та способи монтажу The Wall, а бездро-
тове стикове з’єднання та безрамковий дизайн, які значно зменшили товщину корпусу, дозволя-
ють легко його встановити.

The Wall володіє передовою роздільною здатністю 8K, та може бути встановлений горизонтально 
для роздільної здатності 16K. Він дозволяє демонструвати контент з високою деталізацією та реа-
лізмом, роблячи його чудовим вибором для творчих проєктів і бізнесу.

Samsung The Wall
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Indoor LED
Внутрішні світлодіодні екрани Samsung – це передові рішення, що вражають яскравим і чітким 
зображенням та створені з метою підвищити якість взаємодії з клієнтами завдяки збагаченому 
цифровому контенту. Технології, застосовані в дисплеях, забезпечують якісний перегляд навіть за 
природного освітлення.

Призначені для розміщення у торгових центрах, терміналах, аеропортах і магазинах, ці дисплеї дають 
безліч можливостей для створення ексклюзивного екрана відповідно до бізнесового сценарію: при-
вернути увагу, щоб зробити покупки приємнішими, полегшити навігацію в просторі та ін.

Легка конструкція внутрішніх світлодіодних екранів Samsung робить можливою безшовну уста-
новку без зазорів, зберігаючи всі передні та задні компоненти видимими та доступними для 
швидкого обслуговування.

Переваги внутрішніх світлодіодних  
екранів Samsung 

• Найкраща у своєму класі якість зображення,  
показ контенту в реальному часі.

• Гнучка конструкція, що дозволяє ство-
рювати різні форми та розміри.

• Зручне встановлення та проста експлуатація.
• Ефективна робота і довговічність.

З внутрішніми світлодіодними екрана-
ми Samsung ви отримуєте можливість 
ефективно передавати рекламні пові-
домлення і контент, привертаючи ува-
гу та залишаючи незабутнє враження.
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Outdoor LED
Зовнішні світлодіодні екрани Samsung підходять для широкого спектра застосувань, відрізняю-
чись традиційною для бренду чіткою видимістю та ще більшою надійністю.

Вони підвищують впізнаваність торгових марок через інтерактивний рекламний контент, збіль-
шують дохід від реклами, будучи встановленими у роздрібних магазинах, банках, на транспорт-
них майданчиках, у театрах і громадських місцях з інтенсивним рухом людей.

У готельних закладах, закладах охорони здоров’я зовнішні світлодіодні екрани Samsung демон-
струють багатий цифровий інформаційний і розважальний контент, який покращує взаємодію з 
клієнтами. Наприклад, контент у кімнатах очікування в лікарнях, який містить новини про здо-
ров’я та поради щодо дієти.

Кожен екран проходить суворі випробування на екологічну стійкість, щоб забезпечити продук-
тивність за різних погодних умов та у вологих і корозійних середовищах. Вони витримують фізич-
ний вплив і захищені від пилу, вологості та інших зовнішніх елементів, які можуть впливати на 
роботу дисплея.

Зовнішні екрани Samsung забезпечують виняткове, послідовне відтворення контенту з мак-
симальною яскравістю та продуктивністю 24/7. Їхні дисплеї автоматично регулюють яскравість 
залежно від зовнішнього освітлення, що допомагає заощадити на енергоспоживанні.
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Рішення для керування контентом із трьох частин

MagicINFO™ складається з трьох основних компонентів, які працюють разом, щоб забезпечити 
повномасштабні комунікації: Автор, Сервер і Програвач. 

1) Автор – інструмент, завдяки якому можна легко створювати візуально привабливий та інформа-
тивний контент, зокрема текстові блоки, зображення, відео, анімацію та ін.;

2) Сервер дозволяє централізовано керувати контентом з будь-якого місця, створювати розклади 
трансляції контенту та відстежувати стан пристроїв;

3) Програвач дозволяє відтворювати контент у широкому спектрі форматів без використання зовнішньо-
го програмного чи апаратного забезпечення.

MagicINFO™ допоможе вашому бізнесу створити привабливий контент, щоб підвищити ефектив-
ність маркетингових кампаній і продажів. 

Управління контентом та дисплеями 
за допомогою CMS MagicINFO™
MagicINFO™ – це потужна платформа для управління контентом, яка дозво-
ляє створювати, редагувати та розміщувати контент на цифрових дисплеях 
будь-якого розміру та формату за допомогою єдиного рішення. 

Вона має простий і інтуїтивно зрозумілий інтерфейс, легко налаштовується 
відповідно до ваших потреб, забезпечує комплексне управління, високий 
рівень безпеки і підтримку різних форматів контенту. 
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Комплексне рішення для управління 
готельними дисплеями LYNK Cloud
Хмарні рішення для готельного бізнесу стають популярними, оскільки про-
понують ряд переваг для готелів. Зокрема, вони надають доступ до критичної 
інформації та цінних бізнес-даних, коли та де це потрібно, скорочують час і 
витрати, пов’язані з операціями, забезпечують більш гнучку інфраструктуру, 
яка дозволяє готелям зосередитися на вподобаннях гостей.

LYNK Cloud – це комплексне хмарне рішення, яке дозволяє готелям створю-
вати персоналізований досвід для гостей, використовуючи аналіз даних про 
їхнє використання контенту, централізовано управляти пристроями і контентом з будь-якої точки 

світу та забезпечувати безпроблем-
ний і безпечний досвід для гостей.
 
Платформа має простий і інтуїтив-
но зрозумілий інтерфейс, високий 
рівень безпеки та підтримку широ-
кого спектру форматів контенту. 

LYNK Cloud – це потужний інстру-
мент, який може допомогти бізнесу 
в готельній галузі підвищити про-
дажі, покращити обслуговування 
клієнтів і знизити витрати.

Керування контентом стало простим 
із Business TV App
Він дозволяє створювати, редагувати та розміщувати контент на дисплеях, не 
потребуючи спеціальної підготовки.

Інтерфейс Business TV App інтуїтивно зрозумілий, що дозволяє швидко і легко 
працювати з контентом – все це за допомогою єдиного застосунку. Він також 
підтримує різноманітні формати, зокрема відео, зображення і текст. 

Business TV App дозволяє вам спілкуватися зі своїми клієнтами ефективніше. 
Він допомагає досягти таких бізнесових цілей, як:

• збільшення впізнаваності бренду, 
• стимулювання продажів,
• надання актуальної інформації,
• покращення комунікації,
• створення комфортної атмосфери,
• збільшення часу взаємодії з контентом.

Завдяки Business TV App ви можете створити 
контент, що відповідатиме потребам вашого 
бізнесу.

37



38

Широке зображення та висока деталізація
Професійні монітори Samsung – це вибір для людей, які цінують високу продуктивність, деталізо-
ване зображення та ергономічний дизайн під час виконання робочих завдань.

Кожен монітор розроблено з урахуванням зменшення випромінювання для очей, широкими 
можливостями підключення і максимального комфорту, щоб ви могли довше зосереджуватися. 

4. Монітори для бізнесу
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S60UA ViewFinity монітор

Бізнес-монітор Samsung S60UA ViewFinity пропонує більш широке зображення, вищу деталіза-
цію, роздільну здатність QHD (2560x1440) та плавний перегляд під будь-яким кутом. 

Відволікайтеся менше завдяки ергономічному безрамковому дисплею та зберігайте продуктив-
ність завдяки вбудованому LAN1-порту і можливості зарядки до 90 Вт через роз’єм USB-C.

Основні характеристики

Продуктивність:

•	плоский дисплей (24” та 27” IPS, 32” VA),
•	підключення (1хDP, 1хHDMI, 

3хUSB, 1хUSB-C),
•	1,07 мільярда відтінків кольорів,
•	широка колірна гама (99% sRGB),
•	 інструменти багатозадачності 

(PIP, PBP, Daisy Chain).
 
Турбота про здоров’я:

•	адаптивне зображення (автоматичне 
налаштування яскравості та кольору),

•	режим Eye Saver (технологія 
зменшення синього світла),

•	без мерехтіння,
•	ергономічна підставка (HAS, 

нахил, поворот).
 

Турбота про довкілля:

•	Eco Saving Plus (споживає 
до 10% менше енергії),

•	екоупаковка (зменшений вміст плас-
тику та чорнила на масляній основі),

•	сертифікат TCO (9.0), 
•	EPEAT Silver.
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S65UC ViewFinity монітор

Бізнес-монітор Samsung S65UC ViewFinity має вигнутий дисплей шириною 34 дюйми, ширше 
зображення, роздільну здатність UWQHD (3440x1440) та підвищену продуктивність, адже розро-
блений для безперебійного виконання багатьох завдань на одному екрані. 

Використовуйте кілька варіантів підключення та легко перемикайтеся між джерелами, підклю-
ченими до монітора, за допомогою вбудованого перемикача KVM.

Основні характеристики

Продуктивність:

• вигнутий дисплей (34” VA, 1000R),
•	підключення (1xLAN, 1xDP, 

1xHDMI, 3xUSB, 1xUSB-C),
•	1,07 мільярда відтінків кольорів,
•	широка колірна гамма (115% sRGB),
•	 інструменти багатозадачності (PiP, PbP),
•	перемикач KVM, 
•	динаміки (2x5 Вт).

Турбота про здоров’я:

• адаптивне зображення (автоматичне 
налаштування яскравості та кольору),

•	режим Eye Saver (технологія 
зменшення синього світла),

•	без мерехтіння,
•	ергономічна підставка (HAS, 

нахил і поворот).

 
Турбота про довкілля:

•	економія енергії (споживає 
до 10% менше енергії),

•	сертифікат TCO (9.0),
•	EPEAT Silver.
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S65VC ViewFinity монітор

Ультраширокий вигнутий бізнес-монітор Samsung S65VC ViewFinity має 34-дюймовий вигнутий 
екран, роздільну здатність UWQHD (3440x1440) та оснащений камерою.

Залишайтеся на зв’язку за допомогою відеодзвінків і потокового передавання без додаткових 
пристроїв. Windows Hello використовує камеру та біометричні дані для безпечного входу в будь-
який пристрій, програму чи вебсайт Windows 11 без пароля.

Основні характеристики

Продуктивність:

• вигнутий дисплей (34” VA, 1000R),
•	підключення (1xLAN, 1xDP, 

1xHDMI, 3xUSB, 1xUSB-C),
•	1,07 мільярдів відтінків кольорів,
•	широка колірна гама (115% sRGB),
•	 інструменти багатозадачності (PiP, PbP),
•	перемикач KVM,
•	динаміки (2x7 Вт).

 
Турбота про здоров’я:

• адаптивне зображення (автоматичне 
налаштування яскравості та кольору),

•	режим Eye Saver (технологія 
зменшення синього світла),

•	без мерехтіння,
•	ергономічна підставка (HAS, 

нахил і поворот).

 
Турбота про довкілля:

•	економія енергії (споживає 
до 10% менше енергії),

•	сертифікат TCO (9.0),
•	EPEAT Silver.
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S80UA ViewFinity монітор

Samsung S80UA ViewFinity дарує більше зображення та глибшу деталізацію в роздільній здатності 
UHD (3840x2160). 

Завдяки додатковим динамікам і у 4 рази більшій кількості пікселів порівняно з форматом Full 
HD, кожна деталь вирізняється глибиною, тоді як більший простір на екрані забезпечує більше 
місця для перегляду додатків і програм, створюючи враження від перегляду кінематографічного 
контенту в 4K за будь-якого освітлення. 

Використовуйте кілька варіантів підключення, зокрема USB-C зі швидкою зарядкою 90 Вт. 

Основні характеристики

Продуктивність:

• плоский дисплей (27” IPS),
•	підключення (1xDP, 1xHDMI, 

3xUSB, 1xUSB-C),
•	1,07 мільярда відтінків кольорів,
•	широка колірна гамма  

(96,2% DCI-P3, 99% sRGB,
•	 інструменти багатозадачності (PiP, PbP),
•	динаміки (2x5 Вт додатково).

Турбота про здоров’я:

• адаптивне зображення (автоматичне 
налаштування яскравості та кольору),

•	режим Eye Saver (технологія 
зменшення синього світла),

•	без мерехтіння,
•	ергономічна підставка  

(HAS, нахил, поворот і обертання), 
•	настінне кріплення (VESA).

 
Турбота про довкілля:

•	Eco Saving Plus (споживає 
до 10% менше енергії),

•	екоупаковка (зменшений вміст плас-
тику та чорнила на масляній основі),

•	сертифікат TCO (9.0),
•	EPEAT Silver.
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Монітор ViewFinity
Сила справжніх професіоналів
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SmartThings – це потужна платформа для 
побудови IoT-екосистеми, яка гармонійно по-
єднує керування пристроями під управлінням 
єдиного інтерфейсу в застосунку, доступному 
для Android та iOS. Додатково SmartThings під-
тримується технікою Samsung з операційною 
системою Tizen за замовчуванням.

5. Безмежні можливості IoT     
    завдяки SmartThings

SmartThings допомагає вашим клієнтам от-
римувати більше! Це велика інтелектуальна 
платформа для розумних пристроїв, яку ви-
користовують понад 200 мільйонів людей 
у всьому світі. SmartThings дозволяє різним 
розумним пристроям взаємодіяти між собою. 
Відтепер ви можете підключити, автоматизу-
вати та керувати не лише розумною технікою 
Samsung, але й іншими пристроями, що ма-
ють підтримку SmartThings, і вже пропонують 
асортимент із понад 5 000 найменувань, серед 
яких розумні розетки, освітлення, відеокамери, 
реле, керуючі пристрої та багато іншого.

SmartThings є відкритою платформою, що під-
тримується багатьма провідними IoT-вироб-
никами, і процес залучення нових партнерів 
постійно триває. Це означає, що у вас буде 
доступ до найширшого асортименту IoT-при-
строїв, за допомогою якого можна побудувати 
гнучку і потужну систему керування розумним 
домом або швидко її масштабувати, щоб зро-
бити ваше життя простішим, безпечнішим і 
цікавішим. З технологією SmartThings можна 
не лише керувати підключеними пристроями 
з будь-якого місця, використовуючи смартфон, 
телевізор або смартмонітор, але й ретельно 
контролювати енерговитрати, встановлювати 
мультизадачні сценарії для кількох приладів 
одразу тощо. 
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SmartThings не тільки для будинку 
Він також може осучаснити ваш офісний простір, 
забезпечуючи зручність, продуктивність та без-
пеку. Однією з ключових переваг є можливість 
налаштовувати різні сценарії, які полегшать 
вашу роботу та покращать її ефективність.

SmartThings Сценарій «Розклад робочого дня»
Він забезпечить автоматичне увімкнення не-
обхідного освітлення, обладнання та режиму 
роботи офісу згідно з графіком робочого дня.

SmartThings Сценарій «Енергоефективність»
Підключивши пристрої через застосунок 
SmartThings на своєму смартфоні, система 
зможе автоматично вимикати всі електропри-
лади або увімкнути енергозберігаючий режим, 
коли офіс порожній. Наприклад, завдяки сце-
нарію, освітлення, аудіо- та відеообладнання 

вимкнеться у неробочий час, щоб заощадити 
енергію. При цьому відповідальне обладнання 
залишиться увімкненим.

SmartThings Сценарій «Презентація»
Під’єднайте портативний проєктор через застосу-
нок SmartThings і запускайте презентацію або відео- 
дзвінок зі свого смартфона на великий екран, при 
цьому світло в конференц-залі буде автоматично 
вимкнено для фокусування уваги на презентації. 
Підвищуйте ефективність конференції завдяки 
швидкій передачі файлів між пристроями.
 
SmartThings Сценарій «Пошук обладнання»
Встановіть SmartThings Find на службові смарт-
фони та планшети. За допомогою цієї функції 
ви можете в реальному часі відстежувати 
розташування своїх пристроїв, визначивши їх 
локацію при втраті або крадіжці.
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Сервісна підтримка від Samsung

Переваги та послуги

Сервісна служба Samsung представлена на ринку України більше ніж 20 років і постійно працює 
над вдосконаленням сервісного процесу, враховуючи кращі світові практики у сфері клієнтського 
сервісу та пропонуючи оптимальні рішення. 

Samsung Сервіс – це широкий спектр послуг для підтримки наших користувачів та партнерів, 
який містить комплексні рішення на рівні власного контакт-центру, складу запасних частин та 
сервісної мережі, яка налічує понад 50 авторизованих сервісних центрів у всіх адміністративних 
сервісних центрах країни.

Широка сервісна мережа

Понад 50 офіційних сервісних партнерів у 34 
містах, включно з 15 фірмовими сервісними 
центрами.

6. Сервісні рішення
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Пакети додаткових сервісних послуг 

Індивідуальні сервісні рішення для корпора-
тивних клієнтів:

• продовження гарантійного  
строку до 5 років,

• захист від механічних пошкоджень,

• послуга виїзного сервісу для габаритної  
техніки та доставка в сервіс мобільних  
пристроїв,

• встановлення, 

• обслуговування протягом строку служби. 

Швидкість

Реакція на запит щодо сервісу протягом 24 
годин. Маючи власний склад запасних ча-
стин, ми забезпечуємо відправлення ори-
гінальних комплектуючих у регіони щодня.

Висока кваліфікація інженерного складу 

Всі інженери авторизованої мережі проходять 
регулярне навчання та сертифікації, постійно 
підвищуючи свою кваліфікацію. 

Підтримка 7 днів на тиждень 

• Виділена лінія для  
корпоративних клієнтів.

• Віддалене налаштування  
та діагностика.

• Відеоогляд техніки.

• Технічна підтримка профільним  
інженером.

47



48



Наша мережа провідних партнерів з великим  
досвідом інтеграції електронних рекламно- 
інформаційних рішень готова допомогти вам  
розробити та впровадити рішення, яке буде 
відповідати вашим конкретним потребам.
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Samsung Electronics

Головний офіс
129, Самсунг-Ро, Йонгтонг-Гу, м. Сувон,
Кьонгі-До, 16677, Республіка Корея

Контактна інформація
0 800 500 777
(щодня з 07:00 до 22:00)
b2buasales@samsung.com
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