OMMAVIY OFERTA
“The First Look 2026"
Promo-aksiyasida ishtirok etish qoidalari

Sana: 30.12.2025

Ushbu “The First Look 2026” reklama aksiyasi 2026-yil 1-yanvardan, Toshkent vaqti bilan soat 20:00 dan 2026-yil
22-yanvargacha (shu jumladan), Toshkent vaqti bilan soat 23:59 gacha bo‘lgan davr uchun SAMSUNG ELECTRONICS
UZBEKISTAN MChJ (“Tashkilotchi”) va Aksiya ishtirokchisi o‘rtasidagi kelishuv hisoblanadi. Aksiyada ishtirok etish

ixtiyoriydir va Aksiyada ishtirok etish Aksiya Ishtirokchilari https://www.samsung.com/uz_uz/handraiserces/

manzillarida joylashtirilgan rasmiy internet-do'kon veb-saytida (“Aksiya sayti”) Aksiya qoidalari (“Qoidalar”) bilan

tanishganligini va so‘zsiz roziligini bildiradi.

1. Umumiy shartlar

1.1. Tashkilotchi: O'zbekiston Respublikasi, Toshkent sh., 100000, Yunusobod tumani, Oloy Bozori Berk ko‘chasi,
64-uy, "ORIENT BUSINESS CENTER" 11-gavatida joylashgan “Samsung Electronics Uzbekistan” MCHJ XK.

1.2. Aksiyaning o‘tkazilish davri: 2026-yil 1-yanvar Toshkent vaqti bilan soat 09:00 dan 2026-yil 22-yanvar (shu
kun ham kiradi) 23:59 gachg;

1.3. Aksiyaning yakunlarini sarhisob qilish sanasi: 2026 yil 27 yanvar soat 18:00 da, Toshkent vaqti bilan.

1.4. Aksiya o'tkaziladigan hudud: Tashkilotchining rasmiy instagram sahifasi (Samsung Uzbekistan-
https://www.instagram.com/samsunguzbekistan

1.5. Sovg‘alarni topshirish nuqtasi: O’zbekiston Respublikasi, 100000, Toshkent shahri, Yunusobod tumani, Oloy
Bozori berk ko‘chasi, 64-uy, “ORIENT” biznes markazi, 11-gavat.

1.6. Aksiya veb-sayti Aksiya hagida asosiy ma’lumot manbayi hisoblanadi. Tashkilotchining ijtimoiy
tarmoglaridagi Aksiya hagidagi ma’lumotlar gisgartirilgan bo'lib, barcha to'liq va batafsil ma’lumotlar ushbu
Qoidalarda keltirilgan.

1.7. Tasodifiy sonlar generatori - g'olibni tasodifiy tanlash uchun ishlatiladigan vosita, yakuniy natijaga
aralashish yoki tarafkashlik ehtimolini yo'q qgiladi.

1.8. G'olib-ushbu shartlarni bajargan va quyidagi qoidalarda nazarda tutilgan barcha shartlarni bajargan va

tasodifiy sonlar generatori yordamida aniglagan gonuniy vakolatli shaxs.

2. Aksiya Ishtirokchisi

2.1. Ushbu Qoidalarning barcha shartlarini shaxsan, o'z kuchi va vositalari bilan bajargan, O‘zbekiston
Respublikasi rezidenti bo‘lgan, shu jumladan Ozbekiston Respublikasi fugaroligiga ega, 18 yoshga to‘lgan,
muomalaga layoqatli barcha jismoniy shaxslar, shuningdek, Ozbekiston Respublikasida yashash uchun
ruxsatnomaga ega bo‘lgan chet el fugarolari Aksiya Ishtirokchilari bo‘lishi mumkin (“Ishtirokchi”).

2.2. Tashkilotchining xodimlari, affillangan shaxslar, ularning oila a’zolari, shuningdek, Aksiyani tashkil etish va
o'tkazishda ishtirok etayotgan boshga kompaniyalar xodimlari Aksiyada ishtirok eta olmaydi.

2.3. Aksiyada ishtirok etish, shuningdek, ro'yxatdan o'tish paytida va boshqga hollarda shaxsiy ma'lumotlarni
tashkil etuvchi har ganday ma'lumotni (shu jumladan, Aksiya veb-saytida) tagdim etish orgali Ishtirokchi
0'zining shaxsiy ma'lumotlarini quyidagi migdorda to'plash, saqlash, uzatish va gayta ishlashga, shu jumladan
transchegaraviy tarzda, quyidagilarga rozilik beradi: joylashgan shahri, to'liq ismi, shaxsni tasdiglovchi hujjat
ma'lumotlari (chet el fugarosining shaxsini tasdiglovchi hujjati yoki yashash guvohnomasi), telefon ragami,
elektron pochta manzili, yashash manzili, Tashkilotchiga va ular tomonidan Aksiyani kuzatish, uning shartlari
va goidalariga rioya qilish, reklama, marketing va axborot byulletenlari, shuningdek, marketing magsadlarida
boshga to'g'ridan-to'g'ri alogalar magsadida vakolat berilgan uchinchi shaxslarga. Rozilik belgilangan gayta

ishlash magsadlariga erishish uchun zarur bo'lgan uzatilgan ma'lumotlarni gayta ishlashning barcha turlariga,


https://www.samsung.com/uz_uz/handraiserces/
https://www.instagram.com/samsunguzbekistan

jumladan, lekin ular bilan cheklanmagan holda: gabul gilish, yozib olish, saglash, aniglashtirish, foydalanish,
uzatish (shu jumladan, amaldagi qonunchilikka muvofig transchegaraviy uzatish), o'chirish, yo'q qilish, shu
jumladan Tashkilotchining vakolatli shaxslariga / boshga vakolatli shaxslarga / uchinchi shaxslarga nisbatan
go'llaniladi. Rozilik bunday ma'lumotlar Tashkilotchiga uzatilgan paytdan boshlab amaldagi gonunchilikda
belgilangan tartibda ushbu rozilik bekor gilingan paytgacha amal giladi.

2.4. Aksiyada ishtirok etish orqali Ishtirokchi Tashkilotchiga foto/video suratga olish, saglash, foydalanish, oz
surati/ishtiroki bilan tegishli foto/video materiallarni Tashkilotchining veb-saytida, Tashkilotchining ijtimoiy
tarmoglardagi rasmiy sahifalarida, shuningdek, boshga magsadlarda joylashtirishga shu jumladan, lekin ular
bilan cheklanmagan holda, buxgalteriya hisobotini olib borish va hisobot uchun foydalanishga so‘zsiz va
beg‘araz rozilik beradi.

2.5. Ishtirokchi, shuningdek, Aksiyada ishtirok etish doirasida tagdim etilgan shaxsiy ma'lumotlarini (shu
jumladan, ismi, familiyasi, aloga ma'lumotlari) Aksiyani tashkil etish va o'tkazish, uning natijalarini sarhisob
gilish, gonuniy talablarga rioya qilish va Tashkilotchi tomonidan hisobot berish magsadida gayta ishlashga

rozilik beradi.

3. Aksiya tavsifi

Aksiyada ishtirok etish uchun quyidagilarni qilishingiz kerak:

3.1. Aksiyada ishtirok etish uchun Ishtirokchi 2026-yil 1-yanvar, Toshkent vaqti bilan soat 20:00 dan 2026-yil
22-yanvar, Toshkent vagti bilan soat 23:59 gacha, shu jumladan, quyidagi barcha amallarni bajarishi kerak:

3.2. Shu havolaga o’ting https://www.samsung.com/uz_uz/handraiserces/ va so'rovhoma shaklini to'g'ri
to'ldiring, unda aniq va dolzarb shaxsiy ma'lumotlar, jumladan, to'liq ismingiz, pochta manzilingiz va aloga
telefon ragamingiz ko'rsatiladi.

3.3. 3.2-bandda ko'rsatilgan shartlarni to'g'ri bajargan ishtirokchi avtomatik ravishda Tashkilotchining CRM
ma'lumotlar bazasiga qo'shiladi, unda aksiya ishtirok etish uchun shaklni to'g'ri to'ldirgan barcha ishtirokchilar
ko'rsatiladi.

3.4. Aksiyada ishtirok etish fagat Ishtirokchi ushbu Qoidalarda belgilangan barcha talablarga to'liq va so'zsiz
rioya gilgan taqdirdagina ruxsat etiladi.

3.5. Har bir Ishtirokchi Aksiya davrida Aksiyada bir martadan ko'p bo'lmagan migdorda ishtirok etishi mumkin.
Agar ular ikki yoki undan ortig marta ishtirok etsalar, ularning ushbu va SAMSUNG ELECTRONICS UZBEKISTAN
MChJ nomidan tashkil etilgan keyingi barcha aksiyalardagi ishtiroki bekor gilinadi.

3.6. Aksiya tashkilotchisi Ishtirokchilar tomonidan taqdim etilgan ma'lumotlarning to'g'riligi, to'ligligi va
to'g'riligini, shuningdek, ularning ushbu Qoidalarga rioya gilishini tekshirish hugugini o'zida saglab goladi. Agar
noto'g'ri ma'lumotlar taqdim etilsa, ishtirok etish shartlari buzilgan bo'lsa yoki ushbu Qoidalarga boshga biron
bir rioya gilinmasa, Tashkilotchi bunday Ishtirokchining Aksiyada ishtirok etishini rad etish va/yoki

uning ishtirokini oldindan ogohlantirmasdan va hech ganday kompensatsiyasiz bekor gilish huqugini o'zida
saglab goladi.

3.7 Agar firibgarlik, nohaq xatti-harakatlar yoki bir xil shaxs tomonidan takroriy ro'yxatdan o'tish aniglansa,
ularning tegishli Aksiyadagi ishtiroki hagigiy emas deb hisoblanadi. Tashkilotchi bunday ishtirokchining joriy
Aksiyadagi va keyingi barcha Aksiyalardagi natijalarini keyingi ogohlantirishsiz bekor gilish huqugini o'zida
saglab goladi.

4. Sovg‘alar:



4.1. Aksiyadagi sovg‘a quyidagi SAMSUNG tovar belgisi ostidagi mahsulotlardan iborat (“Sovg‘a”):
Birinchi o’ringa : Yangi Samsung televizori QE55S85FAEXUZ -1 dona
Ikkinchi o’ringa: Yangi Sovitkichi RB53DG703EBTWT -1dona.

Umumiy sovg‘alar soni — 2 (ikki) dona.

4.2.Sovg'alar soni cheklangan. Tashkilotchi Sovg'alar sonini mustaqil ravishda belgilash va uni o'zgartirish huquqini
0'zida saglab goladi.

4.3. Sovg'aning rangi mahsulotning Rasmiy Hamkorning omborida yoki 1.1-bandga muvofig manzil deb
hisoblanadigan Rasmiy Hamkorning Sovg'a olish punktida mavjudligiga bog'lig. Rangi, shuningdek, Aksiya veb-
saytidagi rasmdan farq gilishi mumkin.

4.4, Aksiya doirasida olingan Sovg'a ushbu turdagi mahsulotlar uchun standart kafolat bilan goplanadi.

4.5. Sovg'ani o'rnatish yoki ulash bilan bog'liqg hech ganday ish yoki xizmatlarni o'z ichiga olmaydi.

4.6. Quyidagi hollarda Ishtirokchi Aksiyada ishtirok etish huqugini yo‘qotadi va Sovg‘ani talab gila olmaydi:

4.7. Aksiyaning har ganday shartlarini buzishda;

4.8. Ishtirokchi bilan bog'lanish uchun yolg'on/noto'qg'ri ma'lumotlar tagdim etilganda;

4.9. Firibgarlikka urinish yoki boshga gonunga xilof harakatlar faktlari aniglanganda;

4.10. Ro'yxatga olish ma'lumotlari uchinchi shaxslarga o'tkazilgan taqdirda;

4.11. Ushbu Qoidalarni buzgan holda ma'lumot/hujjatlarni tagdim etish va/yoki fotosuratlar/video suratga olishdan
bosh tortishda.

4.12. Tashkilotchi hech ganday holatda Sovg‘ani naqd puldagi ekvivalent summaga almashtirmaydi va/yoki tegishli
Sovg‘ani boshga mahsulot bilan almashtirmaydi.

4.13. Tashkilotchi Sovg'ani olish bilan bog'lig holda yuzaga keladigan soliglar va boshga majburiy to'lovlarni
mustagil ravishda va 0'z hisobidan to'laydi.

4.14. Agar biron-bir shaxs Sovg‘a giymatini to'lashni, soliq yoki boshga to‘lovlarni to'lashni talab qilsa, iltimos,
bunday to'lovlarni amalga oshirmang va darhol Tashkilotchi bilan bog‘laning.

4.15. G'olib tomonidan 2026-yil 27-fevralgacha talab gilinmagan sovg'alar talab gilinmagan hisoblanadi. Talab
gilinmagan sovg'alar saglanmaydi va Tashkilotchi tomonidan 0'z xohishiga ko'ra ishlatiladi. Sovrin g'olibga 2026-yil

27-yanvardan 2025-yil 27-fevralgacha topshiriladi.

5. Aksiya g'oliblarini aniglash va sovg'alarni topshirish tartibi

5.1. Ushbu Qoidalarga muvofiq, Ishtirokchi, ushbu Qoidalarda ko'zda tutilgan barcha shartlar bajarilgan taqdirda,

Sovg'alar o'yinida ishtirok etish imkoniyatiga ega;

5.2. Aksiya g'olibini(larini) aniglash uchun Aksiya tashkilotchisi tasodifiy sonlar generatoridan foydalanib, 3.1-
bandga muvofiq ishtirok etish shartlarini tegishli ravishda bajargan Aksiya ishtirokchilaridan birini tasodifiy tanlash

orgali qur'a tashlash o'tkazadi.

5.3.Tasodifiy sonlar generatori tasodifiy son giymatini shakllantiradi, ushbu giymat Aksiya Tashkilotchisi tomonidan
to‘g’ri va to'lig to'ldirilgan so‘rovnomalar asosida shakllantirilgan Ishtirokchilarning umumlashtirilgan jadvalidagi

Ishtirokchining tartib ragamiga moslashtiriladi.

5.4. Ishtirokchilarning umumlashtirilgan jadvali ishtirok etish shartlarini bajargan barcha Ishtirokchilar to‘grisidagi

ma’lumotlarni o’z ichiga oladi va fagat o'yin o‘tkazish hamda G'olibni aniglash magsadlarida foydalaniladi.



5.5. G'olibni aniglash Instagram ijtimoiy tarmog‘ida @samsunguzbekistan rasmiy sahifasida o‘tkaziladigan jonli efir
davomida amalga oshiriladi. Jonli efir doirasida Aksiya Tashkilotchisi ommaviy ravishda fagat G'olibning familiyasi,

ismi va otasining ismini namoyish etadi.

5.6. G'olib aniglangandan so'ng, Aksiya Tashkilotchisi so'rovnoma shaklini to'ldirishda ko'rsatilgan telefon ragami

orgali G'olib bilan bog'lanishga harakat giladi (3.2-band).
-Aksiya Tashkilotchisi uch (3) martadan ortig bo'lmagan telefon go'ng‘irog‘ini amalga oshirish huqugiga ega.

5.7. Agar G'olib uch (3) marotaba amalga oshirilgan bog‘lanish urinishlari natijasida telefon go'ng‘irog‘iga javob
bermasa yoki 0z shaxsini tasdiqlamasa, uning ishtirok etish natijalari bekor gilinadi va bunday Ishtirokchi Sovg‘ani

olish huquqisiz G'olib magomini yo‘qotadi.

5.8. Mazkur Qoidalarning 6.2.7-bandida nazarda tutilgan holatda, Aksiya Tashkilotchisi tasodifiy sonlar
generatoridan foydalangan holda G'olibni gayta aniglash tartibini takroran amalga oshiradi. Ushbu tartib o'z
shaxsini tasdiglagan va Sovg‘ani mazkur Qoidalarga muvofiqg gabul gilgan G'olib aniglanguniga gadar davom
ettiriladi.

5.9. O'yin o'tkazilishi bilan bog'lig jonli efir 2026-yil 27-yanvar kuni Toshkent shahri vaqti bilan soat 18:00 dan 19:00
gacha bo‘lgan vaqt oralig‘ida bo'lib o'tadi.

6. Sovg'ani olish uchun G'olib quyidagilarni bajarishi shart:

6.1. Ushbu Qoidalarning 1.1-bandida ko'rsatilgan Sovg'alarni gabul gilish punktida shaxsan va 0'z hisobidan kelishi;
6.2. Agar Respublika rezidenti bo'lmasa, O'zbekiston Respublikasi fugarosi pasportini yoki yashash uchun
ruxsatnomani taqdim etish;

6.3. Sovg'ani gabul gilish to'g'risidagi guvohnomani to'ldirish va imzolash;

6.4. JSHSHIR (PINFL) ragamini tagdim etish;

6.5. Zarur bo'lganda, sovg'ani qo'lida ushlab fotohisobot olishga rozilik berish.

6.6. Zarur bo'lganda, Aksiya natijalari Tashkilotchi tomonidan Aksiya veb-saytida va/yoki Tashkilotchining ijtimoiy
tarmoglarida 2026-yil 22-fevraldan kechiktirmay e'lon gilinadi.

6.7. Aksiya g'olibi sovg'ani fagat ushbu Qoidalarning 1.1-bandida ko'rsatilgan Sovg'alarni gabul gilish punktida olishi
mumekin;

6.8. Sovg'a targatish punktlari Aksiya g'oliblariga fagat Aksiyaning barcha shartlari va qoidalariga gat'iy rioya

gilingan taqdirdagina sovg'alar beradi.

7. Aksiya Ishtirokchisining huquq va majburiyatlari
7.1. Aksiya Ishtirokchisining huquqlari

- Ushbu Qoidalar bilan tanishib chigish;

- Ushbu Qoidalarda belgilangan tartibda Aksiyada ishtirok etish;

- Aksiyaning o‘tkazilish muddatlari va shartlari hagida ma’lumotlarni Aksiya Saytidagi ommaviy resurslar va aloga

kanallari orgali olish;
-Aksiya Saytida ushbu Qoidalarning o‘zgarishlari hagida ma’lumot olish;

- Ko'rsatilgan o'zgarishlarga rozi bo'lmaganda, Aksiyadan voz kechish orgali o'zgarishlarni gabul gilmaslik. Ushbu

sanadan keyin aksiyada davom etish ishtirokchining o‘zgartirishlarga rozilik bildirishi sifatida gabul gilinadi;
- Aksiya Tashkilotchisi hagida ma’lumot olish;

- Ushbu Qoidalarga muvofig Sovg‘ani olishni talab gilish;



7.2. Aksiya Ishtirokchisining majburiyatlari

- Qoidalarga rioya gilish, shu jumladan aksiyada ishtirok etish bilan bog'liq barcha harakatlarni ushbu Qoidalarda

belgilangan muddatlarda bajarish;

- Aktsiyada ishtirok etish bilan bog'lig barcha xarajatlarni qoplash, shu jumladan (lekin bu bilan cheklanmagan

holda) Internet, telefon va h.k

- ushbu Qoidalarda va O‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligida nazarda tutilgan boshga

majburiyatlarni o'z zimmasiga olish.

8. Aksiya Tashkilotchisining huqug va majburiyatlari

8.1. Tashkilotchisining huquqlari:

- Aksiya davri davomida ushbu Qoidalarni bir tomonlama ozgartirish, Aksiya Saytida tegishli xabar joylashtirish
orqali ishtirokchini oldindan xabardor gilib Aksiyani ilgari belgilangan muddatdan avval tugatish. Xabar berish
sanasi Aksiya veb-saytida tegishli ma’lumotlarning e’lon gilingan sanasi yoki shartlarni o’zgartirishda ko‘rsatilgan
go‘shimcha sana hisoblanadi. Aksiyada ishtirok etishni davom ettirish Ishtirokchining kiritilgan o‘zgarishlarga
roziligi hisoblanadi.

- Ishtirokchilardan ushbu Qoidalarda nazarda tutilgan hollarda zarur ma’lumotlar va hujjatlarni, shuningdek davlat
organlariga tagdim etish uchun boshga hujjatlarni so‘rash;

- Tashkilotchi ushbu Aksiya goidalari va Ozbekiston Respublikasining amaldagi gonunchiligida nazarda tutilgan
barcha huquglardan foydalanadi;

- Qoidalarning 4.1-bandida ko‘rsatilgan barcha shartlarni to‘g‘ri va to‘liq bajarmagan Aksiya Ishtirokchisiga sovg'‘a
berishni rad etish;

- Aksiya Ishtirokchisi tomonidan ushbu Qoidalarga rioya gilmaslik fakti aniglangan taqgdirda, Aksiya Ishtirokchisiga
Sovg‘a berishni rad etish.

-Ishtirokchilarning shaxsiy ma’lumotlarini 1 yil davomida marketing va shunga o’xshash tadgigtolar uchun

ma’lumotlarni gayta ishlash huquqi.

8.2. Aksiya Tashkilotchisining majburiyatlari

- Qoidalarga rioya gilish, Aksiya bilan bog'lig barcha harakatlarni Qoidalarda belgilangan muddatlarda bajarish;
- Aksiyaning Qoidalarga muvofig otkazilishini ta'minlash;

- Aksiyani o‘tkazish qoidalarini Aksiya veb-saytida va tanlangan aloga kanallari orgali joylashtirish orqali
Aksiya Ishtirokchilari uni amalga oshirish Qoidalari to'grisida xabardor gilinishini ta’'minlash;

- Qoidalarning barcha shartlarini to'g‘ri bajargan barcha Aksiya Ishtirokchilariga aksiya sovg‘alarini tagdim etish

9. Boshqa shartlar

9.1. Aksiyaning barcha Ishtirokchilari unda ishtirok etish orqali Aksiya qoidalariga rozilik bildiradilar va ularga rioya

gilish va bajarish majburiyatini oladilar. Ishtirokchi Sovg‘ani olish hugugini yo‘qotadi agar :
- Ishtirokchi ushbu Aksiya qoidalarini buzsa;
- Ishtirokchi Sovg‘ani olish uchun firibgarlik va/yoki aldash harakatiga yo'l go‘ygan bo'lsa;

- Ishtirokchi noto‘g'ri ma’lumotlarni tagdim etgan bo'lsa;



- Tashkilotchi 30 kun ichida Ishtirokchi tagdim etgan aloga ma’lumotlari orgali u bilan bog‘lana olmasa.

9.2. Aksiyada ishtirok etish orgali Ishtirokchi ushbu Qoidalarga so‘zsiz roziligini bildiradi. Ishtirokchining Qoidalarni
to'lig va/yoki gisman bajarishdan bosh tortishi Ishtirokchining Aksiyada ishtirok etishni rad etishi deb e'tirof etiladi.

9.3. Aksiya davomida Ishtirokchidan shaxsini tasdiglash uchun pasportni tagdim etish talab qilinishi mumkin;
9.4. Aksiya musobaga, lotereya yoki boshga xavfga asoslangan gimor o'yini emas.

9.5. Fikr-mulohazalarni olish uchun, Ishtirokchiga Tashkilotchi/Hamkorning xizmat ko‘rsatish sifatini nazorat gilish

uchun Sifat nazorati bo‘limidan go‘ng‘iroq qgilishlari mumkin. Ishtirokchi o'z fikrini bildirishdan bosh tortishi mumdkin.

9.6. Ommaviy ofertaning ozbek va rus tillaridagi versiyalari o'rtasida tafovut yuzaga kelgan taqdirda, rus tilidagi

versiya ustunlik giladi.

Aksiya bilan bog'lig har ganday savollar bo‘yicha Tashkilotchiga aloga ma’lumotlari orgali murojaat giling.

Tashkilotchining call markazining aloga ma’lumotlari:

7799 — yagona qo‘llab-quvvatlash xizmati.



