
CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI GIA HẠN BẢO HÀNH 1 NĂM DÀNH CHO 

NGƯỜI DÙNG MUA GALAXY S25 FE 

Danh sách sản phẩm Galaxy được áp dụng bao gồm: 

Mã sản phẩm Tên sản phẩm Phiên bản bộ nhớ Giá niêm yết (+VAT) (VND) 

SM-S731 Galaxy S25 FE 8GB_512GB 21,990,000 

SM-S731 Galaxy S25 FE 8GB_256GB 18,490,000 

SM-S731 Galaxy S25 FE 8GB_128GB 16,690,000 

 

1. Chi tiết chương trình  

Ưu đãi tặng kèm gói Gia hạn Bảo hành Samsung 1 năm (nâng tổng thời gian bảo hành chính hãng lên 24 tháng) 

dành cho khách hàng mua thiết bị chính hãng Galaxy được bán ra và được bảo hành chính hãng tại Việt Nam từ 

ngày 01.01.2026 đến ngày 28.02.2026.  

Thời hạn bảo hành được xác nhận dựa vào thông tin bảo hành điện tử thông qua ứng dụng CS One tải từ CH Play 

hoặc App Store; hoặc dựa vào các công cụ kiểm tra thời hạn bảo hành của Samsung; hoặc theo chứng từ mua 

hàng đối với các sản phẩm bảo hành toàn cầu. KH có thể truy cập: 

https://www.samsung.com/vn/support/mobile-devices/warranty-check/ kiểm tra thời hạn bảo hành.  

 

2. Đối tượng áp dụng 

Chương trình áp dụng cho khách hàng mua sản phẩm Galaxy S25 FE trên toàn quốc (kể cả trực tuyến), sản phẩm 

Galaxy có thời hạn kích hoạt bảo hành điện tử (MCS) trong giai đoạn từ ngày 01.01.2026 đến ngày 28.02.2026. 

 

Danh sách sản phẩm với mức giá niêm yết gồm:  

STT Tên hàng hóa 
Giá niêm yết 

(VNĐ) 
Hàng hóa dùng để khuyến mại 

Trị giá gói dịch 

vụ (VNĐ) 

1 Galaxy S25 FE (8+512GB) 21,990,000 
Thêm 1 năm bảo hành dành cho 

Galaxy S25 FE (8+512GB) 
799,000 

2 Galaxy S25 FE (8+512GB) 18,490,000 
Thêm 1 năm bảo hành dành cho 

Galaxy S25 FE (8+256GB) 
799,000 

3 Galaxy S25 FE (8+512GB) 16,690,000 
Thêm 1 năm bảo hành dành cho 

Galaxy S25 FE (8+128GB) 
799,000 

 

3. Quyền lợi gói Gia hạn Bảo hành Samsung 1 năm: 

o Gia hạn thêm một (01) năm bảo hành chính hãng, nâng thời gian bảo hành chính hãng lên hai (02) năm tính 

từ ngày kích hoạt bảo hành. 



 

4. Cách thức kiểm tra gói Gia hạn Bảo hành Samsung: 

o Trong vòng 14 ngày kể từ ngày kích hoạt bảo hành MCS, Samsung sẽ tự động kích hoạt Gói Gia hạn Bảo 

hành Samsung 1 năm. 

o Khách hàng truy cập ứng dụng Samsung Members hoặc truy cập Cài đặt > Thông tin điện thoại để kiểm tra 

thông tin chi tiết gói Gia hạn Bảo hành của mình. 

o Hotline: 1800 588 889 (bấm phím 1 để chọn tiếng Việt, sau đó chọn nhánh số 9) để được tổng đài viên 

hướng dẫn và kiểm tra. 

o Hỗ trợ sản phẩm và dịch vụ Samsung qua Live chat hoạt động 24/7 tại đường dẫn 

https://www.samsung.com/vn/support/ hoặc quét QR code: 

 

 

https://www.samsung.com/vn/support/

