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Gehen Sie auf samsungknox.com und auf Anmelden1

Hier anmelden,  
bzw. registrieren
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Geben Sie Ihre Log-in Daten ein um sich anzumelden2

E-Mail und Passwort 
eingeben und auf 
Anmelden klicken
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Gehen Sie im Dashboard auf  Knox Suite für Enterprise Edition-Geräte3

Im Feld Knox Suite für Enterprise 
Edition-Geräte auf Starten klicken
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Wählen Sie die Geräte aus und generieren Sie die Lizenzen4

Für eine 1-jährige Knox Suite Lizenz: 
Geräte auswählen und auf Lizenz 
generieren klicken* 

Für eine Knox Configure und E-FOTA on MDM Lizenz: 
Legacy Enterprise Edition Lizenzen wählen (siehe Schritt 5)

*Voraussetzung für eine 1-jährige Knox Suite Lizenz ist, dass der Reseller über sein Knox Reseller Portal die Geräte des Kunden hochgeladen hat. Dafür muss der Kunde dem Reseller seine Knox Customer-ID nennen.
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Legacy Enterprise Edition-Lizenzen beantragen5

Die Profilinformationen werden 
automatisch ausgefüllt, können aber 
auch aktualisiert werden

Den Kaufnachweis hier hochladen und die Bewerbung 
abschicken. Die Bearbeitung dauert ca. 1-2 Tage. 
Anschließend werden die Lizenzschlüssel per E-Mail 
zugeschickt.
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Bei Fragen an folgende E-Mail Adresse melden: 
mobileb2b.at@samsung.com


