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I.) Allgemeines 
1. Die Promotion ist auf Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes beschränkt, die 
während des Aktionszeitraums vom 14.11.2019 bis zum 06.01.2020 eines der unter Punkt I.) 2. 
angeführten Samsung G a l a x y  S 1 0  oder Galaxy Note10 Modelle als „Hauptgerät“ in 
Kombination mit mindestens einem unter Punkt I.) 3. angeführten Samsung Galaxy Watch Active2 
oder Galaxy Tab A 10.1 (2019) Modell als „Kombinationsgerät“ (alle Details siehe unter 
10years.samsung.at) im teilnehmenden österreichischen Handel (im Geschäft oder Online) gekauft 
haben.* Teilnahmeberechtigt sind alle österreichischen Händler unter Punkt I.) 4. 

 
2. Die folgenden Samsung Smartphone sind für diese Promotion als 
„Hauptgerät“ teilnahmeberechtigt: 

 
Smartphone Modellcode Farbe 
Galaxy S10e SM-G970FZGDxxx Prism Green 
Galaxy S10e SM-G970FZKDxxx Prism Black 
Galaxy S10e SM-G970FZWDxxx Prism White 
Galaxy S10e SM-G970FZYDxxx Canary Yellow 
Galaxy S10e SM-G970FZSDxxx Glossy Silver 
Galaxy S10 SM-G973FZGDxxx Prism Green 
Galaxy S10 SM-G973FZKDxxx Prism Black 
Galaxy S10 SM-G973FZWDxxx Prism White 
Galaxy S10 SM-G973FZBDxxx Prism Blue 
Galaxy S10 SM-G973FZSDxxx Glossy Silver 

Galaxy S10 512GB SM-G973FZGGxxx Prism Green 
Galaxy S10 512GB SM-G973FZKGxxx Prism Black 
Galaxy S10 512GB SM-G973FZWGxxx Prism White 
Galaxy S10 512GB SM-G973FZBGxxx Prism Blue 

Galaxy S10+ SM-G975FZGDxxx Prism Green 
Galaxy S10+ SM-G975FZKDxxx Prism Black 
Galaxy S10+ SM-G975FZWDxxx Prism White 
Galaxy S10+ SM-G975FZBDxxx Prism Blue 

Galaxy S10+ CERAMIC SM-G975FCWGxxx Ceramic White 
Galaxy S10+ CERAMIC SM-G975FCKGxxx Ceramic Black 

Galaxy S10+ CERAMIC 1TB SM-G975FCKHxxx Ceramic Black 
Galaxy S10+ CERAMIC 1TB SM-G975FCWHxxx Ceramic White 

Galaxy Note10 SM-N970FZSDxxx Aura Glow 
Galaxy Note10 SM-N970FZIDxxx Aura Pink 
Galaxy Note10 SM-N970FZKDxxx Aura Black 

Galaxy Note10+ SM-N975FZWDxxx Aura White 
Galaxy Note10+ SM-N975FZSDxxx Aura Glow 
Galaxy Note10+ SM-N975FZKDxxx Aura Black 
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Galaxy Note10+ 512GB SM-N975FZKGxxx Aura Black 
Galaxy Note10+ 512GB SM-N975FZSGxxx Aura Glow 
Galaxy Note10+ 512GB SM-N975FZWGxxx Aura White 

 
 
 

3. Die folgenden Samsung Smartwatch / Tablet-Modelle sind in dieser Promotion als 
„Kombinationsgerät“ teilnahmeberechtigt: 

 
 

 
Galaxy Watch Active2 Modell Modellcode              Farbe 

44mm Under Armour SM-R830NZKUxxx Black 
40mm Under Armour SM-R820NZKUxxx Black 

Aluminium 40mm SM-R830NZKAxxx Black 
Aluminium 40mm SM-R830NZSAxxx Silver 
Aluminium 40mm SM-R830NZDAxxx Gold 
Aluminium 44mm SM-R820NZKAxxx Black 
Aluminium 44mm SM-R820NZSAxxx Silver 
Aluminium 44mm SM-R820NZDAxxx Gold 

LTE Edelstahl 40mm SM-R835FSKAxxx Black 
LTE Edelstahl 40mm SM-R835FSSAxxx Silver 
LTE Edelstahl 40mm SM-R835FSDAxxx Gold 
LTE Edelstahl 44mm SM-R825FSKAxxx Black 
LTE Edelstahl 44mm SM-R825FSSAxxx Silver 
LTE Edelstahl 44mm SM-R825FSDAxxx Gold 

 
 

Galaxy Tab A 10.1 (2019) Modell Modellcode              Farbe 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) LTE SM-T515NZKDxxx Black 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) LTE SM-T515NZSDxxx Silver 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) LTE SM-T515NZDDxxx Gold 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) LTE 64GB SM-T515NZKFxxx Black 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) LTE 64GB SM-T515NZSFxxx Silver 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) LTE 64GB SM-T515NZDFxxx Gold 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) WiFi SM-T510NZKDxxx Black 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) WiFi SM-T510NZSDxxx Silver 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) WiFi SM-T510NZDDxxx Gold 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) WiFi 64GB SM-T510NZKFxxx Black 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) WiFi 64GB SM-T510NZSFxxx Silver 
Galaxy Tab A 10.1" (2019) WiFi 64GB SM-T510NZDFxxx Gold 
Kids Bundle Tab A 10.1" (2019) WiFi 64GB F-SM-KIDSBND Black 

 
 
 

Alle hier nicht angeführten Produkte, einschließlich Zubehör, sind von der Promotion ausgenommen. 
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4. Folgende Händler sind teilnahmeberechtigt: 
 

 Electronic4you GmbH in Österreich 
 Electronic Partner in Österreich 
 E-tec electronic GmbH in Österreich 
 Hartlauer Filialen in Österreich  
 Media Markt in Österreich 
 Red Zac in Österreich 
 Saturn Märkte in Österreich 
 Samsung Online Store Österreich 
 Tresetra Handels GmbH 
 Fachhandel 
 3 Eck Perg 
 AbZ Tele&HoME GmbH 
 Aria Handyshop 
 Aurus GmbH 
 Bauer Telekommunikation 
 Bellmann Hermann 
 Bobby Klick 
 Bürozentrum Beutelmayr GmbH 
 CD1 HandelsgmbH 
 Christoph Nussbaumer smart up 
 Congar 
 EP: Gramshammer GmbH 
 E-Welt Reutte 
 fairConnect Kommunikationslösungen GmbH 
 Gebr. Falch GmbH & Co. KG 
 GS Tele GmbH 
 Handel Meier GmbH 
 handy4you Bernhard Moosbrugger e.U. 
 HandyPartner MCI GmbH 
 handyshop HSMZ Zwing GmbH Mürzzuschlag 
 handyshop.cc HSNK Neunkirchen  
 Handyshop.cc Ribic 
 Handytime 
 Innosoft GmbH 
 Kappeter Handels GmbH 
 Kornprobst Tele-Funk GesmbH  
 Krainz GmbH 
 Langgruppe 
 Lidauer & Unger GmbH 
 Loidolt Telekommunikation GmbH  
 Martin Hofstätter GmbH 
 Martina's Handyladele OG 
 M-COM 
 MC-SHOP GmbH 
 Media-Phone 
 Meine Telewelt 
 Mobile Point - Johann Kumhofer 
 mobile5 Handels GmbH 
 MobileLines 
 Mobilelounge 
 Mobileshop Kahr GmbH 
 mobilounge.at Fohringer Michael  
 Nicolussi Wolfgang, Auto - & Hifi Bedarf D & N 
 Pehböck GmbH 
 Phone Box 
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 phone4you Handels GmbH 
 Piccus GmbH 
 ROESSL TELEKOM SERVICE 
 Rössl Telekom Service und Multimedia GmbH 
 S.mobile GmbH 
 SaGa e.U 
 Sound & Vísion 
 Strasser Markt HandelsgesmbH 
 SunKo 
 TC Handels GmbH 
 TC Telekomcenter GmbH 
 Tele Home 
 Tele Schögler - Schögler Heinrich 
 Telecomcenter – Wilfing & Krampl OG 
 telefonbox plattner - Thomas Plattner 
 Telefonzelle Blauer Platz 
 Telekom Shop & Service Wolfsberg GmbH 
 TelePlanet Telekommunikations GmbH 
 Tele-Union 
 Teszner & Aichner OG 
 TSS Telekom Shop & Service Wolfsberg GmbH 
 Türkott Multitechnik Haus und Kommunikationstechnik GmbH 
 W. Eversberg Telekommunikation GmbH 
 Werner Herz GmbH 

 
5. Voraussetzung für die Promotion ist es, dass sowohl der tatsächliche Kauf des Samsung 
Smartphone-Modells als „Hauptgerät“ sowie der Kauf des jeweiligen Tablet- und/oder Smartwatch-
Modells als „Kombinationsgerät“ innerhalb des Aktionszeitraums bei einem der teilnehmenden 
Händler erfolgt.  
6. Für die Teilnahme ist nach Kauf eines der entsprechenden Modelle weiters die korrekte und 
vollständige Online-Registrierung unter 10years.samsung.at bis spätestens 26.01.2020 gemäß 
Punkt III.) verpflichtend.** Pro Teilnehmer ist nur eine Registrierung möglich. Eine zweite, 
nachträgliche Registrierung bei Kauf eines weiteren Geräts ist nicht möglich. 
7. Retouren sind von der Aktion ausdrücklich ausgeschlossen und der Cashback-Betrag muss in 
diesem Fall ebenfalls rückerstattet werden. 
8. Pro gekauftem Smartphone-Modell als Hauptgerät kann maximal ein Cashback-Betrag in 
Kombination mit einem ausgewählten Tablet- und/oder Smartwatch-Modell als 
Kombinationsmodell(e) ausbezahlt werden. Diese Promotion ist nicht mit anderen Samsung Aktionen 
kombinierbar. 

 
II.) Teilnahme 
1. Der Teilnehmer muss mindestens 18 Jahre alt und Verbraucher iSd KSchG sein. 
2. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind alle Händler, Großhändler und Geschäftskunden von 
Samsung einschließlich deren Angehörige sowie Angestellte von deren firmenverbundenen 
Unternehmen. Der Bezug zum Zwecke des Weiterverkaufs ist ebenfalls ausgeschlossen. 
3. Bei einem Verstoß gegen die Teilnahmebedingungen, insbesondere wenn versucht wird, sich 
durch Manipulation Vorteile zu verschaffen oder falsche Angaben zur Person gemacht werden, 
behält sich Samsung das Recht vor, die betroffenen Personen von der Promotion auszuschließen. 
4. Eine Teilnahme ist nur unter den in diesen Teilnahmebedingungen definierten Bestimmungen 
möglich. 
 

III.) Durchführung der Promotion im Samsung Online Shop 
1. Der Teilnehmer muss online im Samsung Online Shop ein unter I)2. aufgelistetes Samsung 

Smartphone-Modell als Hauptgerät und zusätzlich ein unter Punkt I) 3 aufgelistetes Tablet- oder 
Smartwatch Kombinationsmodell kaufen*, um den einfachen Cashback-Betrag geltend zu machen. 
Um den doppelten Cashback-Betrag geltend zu machen, muss der Teilnehmer gleichzeitig mit dem 
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unter Punkt I) 2. aufgelisteten Samsung Smartphone- Modell als Hauptgerät sowie ein unter 
Punkt I.) 3. aufgelistetes Samsung Smartwatch und Tablet Modell als Kombinationsgerät kaufen.  
 

Der jeweilige Cashback-Betrag wird im Samsung Online Shop sofort im Warenkorb abgezogen. 
 

2. Retourenprozess: Teilretouren sind nicht möglich. Im Falle eine Retoure müssen alle bestellten 
Produkte retourniert werden. 
 
 

IV.) Durchführung der Promotion österreichischer Händler 
1. Der Teilnehmer muss bei einem teilnehmenden österreichischen Händler (im Geschäft) ein unter 

Punkt I) 2. aufgelistetes Samsung Smartphone-Modell als Hauptgerät und zusätzlich ein unter Punkt 
I) 3 aufgelistetes Tablet- oder Smartwatch Kombinationsmodell kaufen*, um den einfachen 
Cashback-Betrag geltend zu machen. Um den doppelten Cashback-Betrag geltend zu machen, 
muss der Teilnehmer e i n  unter Punkt I) 2. aufgelisteten Samsung Smartphone- Modell als 
Hauptgerät sowie ein unter Punkt I.) 3. aufgelistetes Samsung Smartwatch und Tablet Modell 
als Kombinationsgeräte kaufen*. Die Registrierung aller Geräte muss einmalig erfolgen. 
Zusätzliche Kombinationsgeräte können nach der Registrierung des Hauptgeräts nicht erfasst 
werden.  

2. Für die Teilnahme an der Cashback-Promotion muss sich der Teilnehmer weiters bis 
spätestens 26.01.2020 online unter 10years.samsung.at registrieren, wobei der Teilnehmer bei 
der Registrierung insbesondere Vor- & Nachnamen, Anschrift, E-Mail Adresse, seine Kontodaten 
(IBAN, BIC, Bankname), die Händlerdaten (Name, Anschrift), den Modellcode und die 
Seriennummer des neuen Samsung Smartphone-Modells als Hauptgerät und mindestens einem 
Kombinationsgerät den Modellcode und die Seriennummer des Samsung Tablet oder Smartwatch 
Modells sowie das Kaufdatum angeben und den Kauf- und Zahlbeleg, zumindest aber eine 
unterzeichnete Bestellbestätigung des gegenständlichen Modells/der gegenständlichen Modelle 
hochladen muss.** 
3. Die Registrierung und Teilnahme an der Promotion ist ausschließlich vom Teilnehmer online 
auf der dafür vorgesehenen Website unter 10years.samsung.at und nicht durch Händler oder 
Dritte, postalisch oder per E-Mail möglich. 
4. Bei Erfüllung sämtlicher Voraussetzungen bzw. innerhalb von 6 Wochen nach eingehender 
und positiver Prüfung der gemäß Absatz 1. und 2. registrierten Daten werden die folgenden 
Cashback- Beträge auf das vom Teilnehmer bei der Registrierung angegebene Konto überwiesen. 
Es wird ausschließlich an österreichische Konten überwiesen: 

5. Bei fehlenden Daten wird der Teilnehmer zweimal per Email auf das Nachreichen der 
Daten hingewiesen und eine Frist gesetzt. Läuft diese Frist nach der zweiten Erinnerung ab, 
verfällt der Anspruch auf den Cashback-Betrag. 
6. Etwaige Nicht- bzw. Falschüberweisungen können bis max. 15.03.2020 geltend gemacht 
werden. Mit Ablauf dieser Frist erlischt jedes Recht des Teilnehmers auf Leistung bzw. Korrektur 
der Leistung. 

 
V.) Umgang mit personenbezogenen Daten 
1. Im Rahmen der Promotion werden personenbezogene  Daten  der Teilnehmer erhoben. Diese 
Daten werden eine angemessene Zeit für die Durchführung und Bearbeitung der Promotion genutzt 
und der Teilnehmer stimmt dem ausdrücklich zu. Die Daten werden neben Samsung von ACL 
advanced commerce labs GmbH, Keplerstraße 69, 8020 Graz GmbH, kontrolliert und bearbeitet 
und bei apix GmbH, Aachener Straße 1032, 50858 Köln, zwischengespeichert und bearbeitet. 
2. Durch Ankreuzen des entsprechenden Feldes auf der Registrierungsseite gibt der Teilnehmer 
sein ausdrückliches Einverständnis, dass Samsung ihm Newsletter und Informationen zuschicken 
darf und seine Daten für Promotionszwecke sowie Werbeaktionen verwendet werden können. 
Samsung gibt diese Daten innerhalb des Konzerns weiter. 

 
VI.) Störungen im Ablauf, Haftungsausschluss 
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1. Samsung behält sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Berücksichtigung der 
Interessen der Teilnehmer zu unterbrechen oder zu beenden, wenn technische Gründe, 
insbesondere Software- oder Hardwarefehler, seine ordnungsgemäße Fortsetzung unmöglich 
machen oder die Promotion aus rechtlichen Gründen unzulässig ist. 
2. Samsung behält sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angaben von 
Gründen auch während der Promotion zu verändern oder geänderten Umständen anzupassen. 
3. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. Samsung 
übernimmt keine Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. Samsung 
bemüht sich stetig darum, richtige und aktuelle  Informationen zur Verfügung zu stellen. Trotz 
größter Sorgfalt wird keine Gewähr für die Richtigkeit und Vollständigkeit der Inhalte der hier 
aufgeführten Websiten und/oder dieser Teilnahmebedingungen übernommen. Die Haftung für 
jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, die sich aus der Teilnahme an dieser 
Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-Seiten veröffentlichten Informationen, 
Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, Unterbrechungen der Promotion aufgrund 
technischer Störungen und gegebenenfalls dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist 
ausgeschlossen. 

 
VII.) Schlussbestimmungen 
1. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 
2. Es gelten die Samsung Datenschutzbestimmungen abrufbar unter 
http://www.samsung.com/at/info/privacy.html. 
3. Die Promotion unterliegt Österreichischem Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. 
4. Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder 
werden, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt. 
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*) Im Aktionszeitraum ist das Produkt dann gekauft, wenn der tatsächliche Kauf bzw. das Kaufdatum zwischen 
14.11.2019 und 06.01.2020 erfolgt bzw. liegt. In den Aktionszeitraum fallen nicht frühere Bestellung und/oder 
Lieferung mit einer später datieren Rechnung bzw. späteren Zahlung, dafür aber Rechnungen aus dem 
Aktionszeitraum, welche erst später bezahlt werden bzw. das Produkt erst später ausgeliefert wird. 
Beigabeprodukte, Privatverkäufe, gebrauchte Geräte und Geräte, die nicht für den Europäischen 
Wirtschaftsraum oder die Schweiz bestimmt sind, sind ausdrücklich ausgeschlossen. Aktion nicht mit 
anderen Samsung Aktionen kombinierbar. 
**) Bei Lieferverzögerungen kann der Verbraucher dennoch an der Promotion teilnehmen, in dem er das 
Gerät während des Aktionszeitraums bestellt und sich während des Registrierungszeitraums vom 14.11.2019 
bis zum 26.01.2020 mit seinen Daten registriert. Die fehlende Rechung sowie Seriennummer wird sodann 
nach Lieferung nachgereicht. Ohne entsprechende Bestellung und rechtzeitige Registrierung ist jedoch keine 
Teilnahme möglich. 

 
Falls Sie Fragen zu der Promotion haben wenden Sie sich bitte 

an die eigens dafür eingerichtete E-Mail-Adresse 10years@mysamsung.at 


