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Teilnahmebedingungen Neo QLED Vorbestellung 
 

Verbraucher iSd KSchG/Geschäftskunden, die vom 15.03.2021 bis zum 28.03.2021 im ausgewählten 

österreichischen Handel bzw. im österreichischen Samsung Online Shop ein Neo QLED Modell (2021) 

vorbestellen und sich bis spätestens 11.04.2021 online auf NeoQLEDvorbestellung.samsung.at registrieren, 

erhalten nach Verfügbarkeit eine Dolby Atmos Soundbar HW-Q800T kostenlos dazu.  

 

I.) Allgemeines 
1. Die Aktion ist auf Verbraucher iSd KSchG/Geschäftskunden beschränkt, die im Aktionszeitraum vom 
15.03.2021 bis zum 25.03.2021 ein Neo QLED Modell (2021) im teilnehmenden österreichischen Handel oder im 
Samsung Online Shop vorbestellen. Die Prämie besteht aus einer Samsung Dolby Atmos Soundbar HW-Q800T. 
2. Diese Promotion gilt nur für die unter Punkt 3. angeführten Produkte, welche im teilnehmenden 
österreichischen Handel während des Aktionszeitraums vorbestellt werden. Teilnahmeberechtigt sind alle 
österreichischen Händler mit Ausnahme der folgenden Händler: Amazon Europe Core S.à r.l., Universal 
Versand GmbH, Otto GmbH, Quelle GmbH, Cyberport GmbH. 
3. Beim Kauf folgender Samsung Neo QLED Modelle (2021) bekommt der Verbraucher nach erfolgter 
Registrierung die entsprechende Prämie:  
 

Neo QLED 

Modell Modellcode Pre-Order Prämie 

Neo QLED 8K 

QN950A 

85QN900A 

Samsung Soundbar 
Q800T im Wert von € 

799,- (UVP) 

75QN900A 

65QN900A 

QN800A 

85QN800A 

75QN800A 

65QN800A 

Neo QLED 4K 

QN95A 

85QN95A 

75QN95A 

65QN95A 

55QN95A 

QN93A 
QN92A 
QN90A 

75QN93A 

65QN93A 

55QN93A 

50QN93A 

50QN92A 

75QN90A 

65QN90A 

55QN90A 

50QN90A 

QN85A 

85QN85A 

75QN85A 

65QN85A 

55QN85A 

 
Alle hier nicht angeführten Samsung Produkte, einschließlich Zubehör, sind von der Aktion ausgenommen. 
4. Retouren sind von der Aktion ebenfalls ausgenommen. In diesem Fall muss die Prämie retourniert werden. 
5. Eine Teilnahme ist nur unter den in diesen Teilnahmebedingungen definierten Bestimmungen möglich.  
6. Die Aktion ist insgesamt limitiert auf 20 Prämien. Das Ende der Aktion tritt ein, wenn alle 20 Prämien 
vergeben sind bzw. mit 11.04.2021. Prämien werden nach dem First-come-First-serve-Prinzip vergeben. Aktion 
gültig solange der Vorrat reicht. 
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7. Pro gekauftem TV-Modell kann maximal eine Prämie in Anspruch genommen werden. Pro 
Verbraucher/Geschäftskunden können maximal 3 Stück der teilnehmenden Modelle ausgefolgt und für die 
Promotion zugelassen werden.  
 

II.) Teilnahme 

1. Der Teilnehmer muss entweder Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes und mindestens 18 
Jahre alt oder Geschäftskunde sein sowie über eine österreichische Lieferadresse verfügen. 
2. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind insbesondere Händler und Großhändler von Samsung. Der Bezug 
zum Zwecke des Weiterverkaufs ist ebenfalls ausgeschlossen. 
3. Bei einem Verstoß gegen die Teilnahmebedingungen, insbesondere wenn versucht wird, sich durch 
Manipulation Vorteile zu verschaffen oder falsche Angaben zur Person gemacht werden, behält sich Samsung 
das Recht vor, die betroffenen Personen von der Promotion auszuschließen. 
4. Eine Teilnahme ist nur unter den in diesen Teilnahmebedingungen definierten Bestimmungen möglich.  
 
III.) Durchführung der Promotion 

1. Um an der Promotion teilzunehmen, muss der Teilnehmer im Aktionszeitraum zwischen 15.03.2021 bis zum 
28.03.2021 im ausgewählten österreichischen Handel Neo QLED Modell (2021) kaufen.**.  
2. Für die Teilnahme an dieser Promotion muss sich der Teilnehmer weiters bis spätestens 11.04.2021 online 
unter NeoQLEDvorbestellung.samsung.at registrieren, wobei der Privat-/Geschäftskunde hierbei den 
vollständigen Namen, die (Geschäfts-)Adresse, das Geburtsdatum sowie eine gültige E-Mail-Adresse angeben 
muss. Des Weiteren ist es zur Verifizierung des teilnehmenden TV Gerätes erforderlich den Kassenbeleg inkl. 
Rechnung bzw. der Bestellbestätigung hochzuladen. Auf dem Kaufbeleg bzw. der Bestellbestätigung müssen 
der Name des Händlers, das Kauf- bzw. Bestelldatum, der Preis, die Kassenbelegs- oder Rechnungsnummer 
und das erworbene Aktionsgerät deutlich erkennbar sein. Diese Registrierung muss spätestens bis zum 
11.04.2020 (Ausschlussfrist) erfolgen, spätere Registrierungen werden nicht berücksichtigt und berechtigen 
nicht zum Erhalt der Prämie.  
3. Ein Nachreichen der bei der Registrierung erforderlichen Angaben ist nicht möglich. Sind alle 

Voraussetzungen für die Gewährung der Prämie erfüllt, erfolgt die Sendung der Prämie in der Regel innerhalb 

von 6 Wochen nach Registrierung des Aktionsgerätes. Es wird ausschließlich an österreichische Adressen 

geliefert, mit der Aufgabe der Prämie geht die Gefahr an den Teilnehmer über. 

4. Die Registrierung und Teilnahme an der Promotion ist ausschließlich online auf der dafür vorgesehenen 

Website unter NeoQLEDvorbstellung.samsung.at und nicht postalisch oder nur per E-Mail möglich. Die Daten 

werden von ACL advanced commerce labs GmbH, Keplerstraße 69, 8020 Graz GmbH, kontrolliert und 

bearbeitet und bei apix GmbH, Aachener Straße 1032, 50858 Köln, zwischengespeichert. 
5. Für die Richtigkeit der angegebenen Daten ist der Teilnehmer verantwortlich. Bei fehlenden Daten wird der 
Teilnehmer zweimal per Email auf das Nachreichen der Daten hingewiesen und eine Frist gesetzt. Läuft diese 
Frist nach der zweiten Erinnerung ab, verfällt der Anspruch auf die Prämie. 
6. Beim Kauf im Samsung eStore bekommt der Kunde die Prämie automatisch zugeschickt, es ist keine weitere 
Registrierung notwendig. Eine zusätzliche Registrierung unter NeoQLEDvorbstellung.samsung.at wird nicht 
berücksichtigt. 
7. Etwaige Nicht- bzw. Falschlieferungen können bis max. 23.05.2021 geltend gemacht werden. Mit Ablauf 
dieser Frist erlischt jedwedes Recht des Teilnehmers auf Leistung bzw. Korrektur der Leistung. 
 
IV.) Störungen im Ablauf, Haftungsausschluss 
1. Samsung behält sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Berücksichtigung der Interessen der 
Teilnehmer zu unterbrechen oder zu beenden, wenn technische Gründe, insbesondere Software- oder 
Hardwarefehler, seine ordnungsgemäße Fortsetzung unmöglich machen, oder die Promotion aus anderen 
Gründen unmöglich ist.  
2. Samsung behält sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angabe von Gründen auch 
während der Promotion zu verändern oder geänderten Umständen anzupassen.  
3. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. Samsung übernimmt keine 
Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. Samsung bemüht sich stetig darum, 
richtige und aktuelle Informationen zur Verfügung zu stellen. Trotz größter Sorgfalt wird keine Gewähr für die 
Richtigkeit und Vollständigkeit der Inhalte der hier aufgeführten Webseiten und/oder dieser 
Teilnahmebedingungen übernommen. Die Haftung für jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, 
die sich aus der Teilnahme an dieser Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-Seiten veröffentlichten 
Informationen, Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, Unterbrechungen der Promotion aufgrund 
technischer Störungen und gegebenenfalls dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist ausgeschlossen.  

file://///106.106.1.110/Consumer%20Electronics/20.%20HE%20Team%202020/2.%20Marketing/02%20Promotions/15%20QLED%208K%20+%20Galaxy%20S20%20Promotion/QLED8KplusS20.samsung.at
file://///106.106.1.110/Consumer%20Electronics/20.%20HE%20Team%202020/2.%20Marketing/02%20Promotions/15%20QLED%208K%20+%20Galaxy%20S20%20Promotion/QLED8KplusS20.samsung.at
file://///106.106.1.110/Consumer%20Electronics/20.%20HE%20Team%202020/2.%20Marketing/02%20Promotions/15%20QLED%208K%20+%20Galaxy%20S20%20Promotion/QLED8KplusS20.samsung.at
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V.) Umgang mit personenbezogenen Daten  
1. Im Rahmen der Promotion werden personenbezogene Daten der Teilnehmer erhoben. Diese Daten werden 
eine angemessene Zeit für die Durchführung und Bearbeitung der Promotion genutzt und der Teilnehmer 
stimmt dem ausdrücklich zu. Die Daten werden von Samsung Electronics kontrolliert und bearbeitet. 
 
2. Durch Ankreuzen des entsprechenden Feldes auf der Registrierungsseite gibt der Teilnehmer sein 
ausdrückliches Einverständnis, dass Samsung ihm Newsletter und Informationen zuschicken darf und seine 
Daten für Promotionszwecke sowie Werbeaktionen verwendet werden können. Samsung gibt diese Daten 
innerhalb des Konzerns weiter.  
 
VI.) Schlussbestimmungen 
1. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 
2. Es gelten die Datenschutzbestimmungen unter http://www.samsung.com/at/info/privacy.html. 
3. Diese Promotion unterliegt Österreichischem Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. 
4. Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder werden, so 
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt. 
 
 
*) Im Aktionszeitraum ist das Produkt dann gekauft, wenn die Bestellung bzw. das Kaufdatum zwischen 15.03.2021 bis zum 
28.03.2021 erfolgt bzw. liegt mit einer Online-Registrierung bis zum 11.04.2021. In den Aktionszeitraum fallen nicht frühere 
Käufe bzw. Vorbestellungen mit einer später datieren Rechnung bzw. späteren (Teil-)Zahlung, dafür aber die Bestellungen 
aus dem Aktionszeitraum, welche erst später bezahlt werden. Privatverkäufe, Onlineversteigerungen, gebrauchte Geräte 
und Geräte, die nicht für Österreich bestimmt sind, ausdrücklich ausgeschlossen. Die Aktion ist außerdem mit 3 Stück pro 
Privatperson und insgesamt 20 Stück limitiert, Registrierung bis 11.04.2021, es zählt das Rechnungsdatum - First come-
First serve-Prinzip. 
 
 
 
 
 
 
 

Falls Sie Fragen zu der Promotion haben wenden Sie sich bitte 

per E-mail an service@mysamsung.at 

 

http://www.samsung.com/at/info/privacy.html

