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Altrecht: de digitale zorg-referentie

Patiënten worden steeds vaker thuis behandeld. 
Daarom moeten zorgverleners altijd en 
overal toegang hebben tot patiëntendossiers. 
Altrecht, een gerenommeerde instelling voor de 
geestelijke gezondheidszorg, anticipeerde op 
die ontwikkeling en koos voor een digitaliserend 
mobieletelefoonbeleid. Samsung-smartphones, 
gecombineerd met Samsung Knox, laten ze toe 
om alle devices eenvoudig te beheren en te 
beveiligen.
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Beter MDM in het voordeel  van de patiënt

Samsung Knox biedt dus de vertrouwde functionaliteiten 
van andere Mobile Device Management-oplossingen, en 
doet ook meer. Dankzij schaalbaar multi-platformbeheer, 
bijvoorbeeld, kun je eenvoudig op afstand nieuwe 
gebruikers toevoegen of verwijderen.
De medewerkers zijn alvast vol lof: “We communiceren nu 
op een wijze die past bij de belevingswereld van de patiënt: 
minder telefonisch contact en meer via e-mail of chat. 
We doen ons werk veel efficiënter, waardoor we meer tijd 
hebben voor de patiënt. En dat is uiteindelijk waar we het 
allemaal voor doen.”

Werk en privé gescheiden houden

De Altrecht-medewerkers gebruiken hun smartphones 
zowel voor het werk, als voor privédoeleinden. De IT-dienst 
rekent op Samsung Knox om beide omgevingen strikt 
gescheiden te houden. Bovendien beschermt de Knox 
Workspace-container vertrouwelijke informatie tegen 
misbruik van buitenaf. Zo krijgt malware geen toegang tot 
privacygevoelige bedrijfsinformatie – van groot belang in 
de zorgsector.

Voldoende inspiratie opgedaan? 
Contacteer ons via  
business.be@samsung.com
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