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TÉRMINOS Y CONDICIONES 

ACTIVIDAD PROMOCIONAL PROMOCIÓN DÍA DEL PADRE 2020 
SAMSUNG GALAXY A30S 
SAMSUNG GALAXY A51 

SAMSUNG GALAXY S10, S10+ 
SAMSUNG GALAXY NOTE 10, NOTE10+ 

 
 

1. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL 
 
“PROMOCIÓN DÍA DEL PADRE 2020”: Compra un Samsung Galaxy A30S, A51, Note10, Note10+, 
S10 o S10+ con descuento increíble. Dependiendo la referencia tendrás hasta $400.000 de 
descuento. 
 
2. DESCRIPCIÓN DEL BENEFICIO DE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL 
 
Por la compra de un Samsung Galaxy A30S, A51, Note10, Note10+, S10 o S10+ con descuento 
increíble desde $20.000 hasta $400.000 pesos. 
 

3. VIGENCIA DE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL 

La Actividad aplicará a las compras de los productos seleccionados en las Tiendas Autorizadas 

Participantes realizadas entre el 7 al 30 de junio de 2020 o hasta agotar inventario, lo que 

primero ocurra. En total, son 16.000 unidades disponibles. 

4. COBERTURA DE LA PROMOCIÓN Y TIENDAS AUTORIZADAS PARTICIPANTES 
  

TIENDA PARTICIPANTE 
PRODUCTO PARTICIPANTE: 

REFERENCIA UNIDADES 

BENEFICIO: 
PORCENTAJE DE 

DESCUENTO 

Falabella 

A30S 600 
$20.000 

A51 200 
$150.000 

S10 (SM-G973) 200 
$100.000 

S10+ (SM-G975) 200 
$200.000 

Note 10 (SM-N970) 200 
$300.000 

Note 10+ (SM-N975) 200 
$400.000 

 

TIENDA PARTICIPANTE 
PRODUCTO PARTICIPANTE: 

REFERENCIA UNIDADES 

BENEFICIO: 
PORCENTAJE DE 

DESCUENTO 

 Tiendas Físicas  
Éxito  

 Online 
https://www.exito.com/ 

A30S 2.900 
$20.000 

A51 900 
$150.000 

S10 (SM-G973) 500 
$100.000 

S10+ (SM-G975) 850 
$200.000 

Note 10 (SM-N970) 20 
$300.000 

Note 10+ (SM-N975) 20 
$400.000 
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TIENDA PARTICIPANTE 
PRODUCTO PARTICIPANTE: 

REFERENCIA UNIDADES 

BENEFICIO: 
PORCENTAJE DE 

DESCUENTO 

Tiendas Físicas  
Movistar  

 

A51 500 
$150.000 

S10 (SM-G973) 50 
$100.000 

S10+ (SM-G975) 100 
$200.000 

Note 10 (SM-N970) 100 
$300.000 

Note 10+ (SM-N975) 100 
$400.000 

TIENDA PARTICIPANTE 
PRODUCTO PARTICIPANTE: 

REFERENCIA UNIDADES 
BENEFICIO: VALOR DE 

DESCUENTO 

Tiendas Físicas  
Alkosto  

Alkomprar 
 Online 

https://www.alkosto.com/ 
www.ktronix.com 

. 

A30S 2000 
$20.000 

A51 1000 
$150.000 

S10 (SM-G973) 500 
$100.000 

S10+ (SM-G975) 500 
$200.000 

Note 10 (SM-N970) 500 
$300.000 

Note 10+ (SM-N975) 500 
$400.000 

TIENDAS PARTICIPANTES 
PRODUCTO PARTICIPANTE: 

REFERENCIA UNIDADES 

BENEFICIO: 
PORCENTAJE DE 

DESCUENTO 

Tiendas Físicas: Cencosud 
Online 

www.jumbo.com 

A30S 10 
$20.000 

A51 10 
$150.000 

S10 (SM-G973) 10 
$100.000 

S10+ (SM-G975) 10 
$200.000 

Note 10 (SM-N970) 15 
$300.000 

Note 10+ (SM-N975) 8 
$400.000 

TIENDAS PARTICIPANTES 
PRODUCTO PARTICIPANTE: 

REFERENCIA UNIDADES 

BENEFICIO: 
VALOR DE 

DESCUENTO 

Tiendas físicas 
SES 

Online 
www.shop.samsung.com.co  

www.samsung.com/co 

A30S 1500 
$20.000 

A51 600 
$150.000 

S10 (SM-G973) 500 
$100.000 

S10+ (SM-G975) 200 
$200.000 

Note 10 (SM-N970) 200 
$300.000 

Note 10+ (SM-N975) 200 
$400.000 



Página 3 de 5 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
5. PRODUCTOS PARTICIPANTES 

 
Referencias Modelo Unidades /  Colores 

Disponibles 

SAMSUNG GALAXY A30S 128GB (SM-A515) 7.210 UNIDADES 

SAMSUNG GALAXY A51 (SM-A515) 3.250 UNIDADES 

SAMSUNG GALAXY NOTE 10  (SM-N970) 1.035 UNIDADES 

SAMSUNG GALAXY NOTE 10+  
 

(SM-N975) 
1.028 UNIDADES 

 

Samsung Galaxy S10+ 
 

(SM-G975) 1.860 UNIDADES 

Samsung Galaxy S10 
 

(SM-G973) 1.760 UNIDADES 

 
 

6. PARTICIPANTES 
 

Personas naturales, mayores de 18 años y/o jurídicas. 
 

7. MECÁNICA: 
 
Podrás acceder a la promoción: 

 
El cliente deberá realizar la compra del Samsung Galaxy A30S, Samsung Galaxy A51, Samsung 
Galaxy S10+(SM-G975), S10 (SM-G973), Galaxy Note 10+ (SM-N975), Galaxy Note 10 (SM-N970) y/o 
visitando cualquiera de las Tiendas autorizadas participantes seleccionadas a nivel nacional. 
 

A través de las Páginas Web de Tiendas Autorizadas Participantes:  
 

TIENDAS PARTICIPANTES 
PRODUCTO PARTICIPANTE: 

REFERENCIA UNIDADES 

BENEFICIO: 
PORCENTAJE DE 

DESCUENTO 

Tiendas físicas 
Olímpica   

A30S 100 
$20.000 

A51 20 $150.000 

TIENDAS PARTICIPANTES 
PRODUCTO PARTICIPANTE: 

REFERENCIA UNIDADES 

BENEFICIO: 
PORCENTAJE DE 

DESCUENTO 

Tiendas físicas 
Calle Colombia  

A30S 100 
$20.000 

A51 20 $150.000 
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 El cliente deberá ingresar a las páginas web de las Tiendas Autorizadas Participantes. 

 El cliente deberá elegir el celular/Smartphone a adquirir de la promoción: del Samsung 
Galaxy A30S, Samsung Galaxy A71, Samsung Galaxy S10+(SM-G975), S10 (SM-G973), un 
Galaxy Note 10+ (SM-N975), Galaxy Note 10 (SM-N970) y/o Galaxy S20, S20+, S20 Ultra 
del color de su preferencia. 

 
8. CONDICIONES GENERALES 

 

 El cliente podrá comprar tantos Smartphone(s) como desee, teniendo en cuenta las 
condiciones antes señaladas.  

 Cada Tienda Autorizada Participantes determina los precios y las referencias disponibles 
por almacén participante. 

 Los productos no indicados en el numeral 5, no participan en esta promoción. 

 Los precios de venta al público para los productos que hace parte de esta actividad 
promocional, son determinados por cada Tienda Autorizado Participante. 

 El monto de descuento otorgado por producto será aplicado al momento de efectuar la 
compra sobre el valor del producto determinado por cada tienda participante. 

 El responsable de la entrega de los productos es cada Tienda Autorizada Participante. 

 Las condiciones de entrega podrán variar por cada Tienda Autorizada Participante y deberán 
ser consultadas al momento de la compra. 

 Al momento de adquirir la promoción el cliente deberá aceptar los tiempos de entrega 
establecidos por cada tienda autorizada participante, de aplicarse, así como, todo lo indicado 
en estos términos y condiciones. 

 El cliente deberá asegurarse del estado del Samsung Galaxy A30S, Samsung Galaxy A51, 
Samsung Galaxy Note 10+ (SM-N975), Galaxy Note 10+ (SM-N975), Galaxy Note 10 (SM-
N970), Galaxy S10+(SM-G975) , S10 (SM-G973), S20, S20+ y S20 ULTRA al momento de la 
entrega. 

 La garantía que aplica a los productos corresponde a la garantía de calidad otorgada por 
Samsung. 

 Sujeto a disponibilidad de unidades y referencias por Punto de Venta. 

 No es una promoción acumulable con otras promociones. 

 La promoción no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos 
a tarjetas de crédito o débito ni por cualquier otro beneficio. 

 Samsung Electronics Colombia S.A se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los 
términos y condiciones de la actividad en cualquier momento y por cualquier motivo, para lo 
cual publicará una nota en este sentido en las páginas www.samsung.com.co y se entenderá 
que con dicha nota los participantes quedan notificados.  
Samsung Electronics Colombia S.A., y Tiendas Autorizadas Participantes son los únicos 
responsables de la promoción “PROMOCIÓN DÍA DEL PADRE 2020” y en el caso de existir 
alguna queja sobre el Samsung Galaxy A30S, Samsung Galaxy A51, Samsung Galaxy Note 10+ 
(SM-N975), Galaxy Note 10 (SM-N970), Galaxy S10+(SM-G975), Galaxy S10 (SM-G973), será 
atendida a través de la línea de servicio designada por las Tiendas Autorizadas Participantes 
o a través del call center de Samsung Electronics Colombia S.A. 

 Samsung Electronics Colombia S.A., y Tiendas Autorizadas Participantes no asumirán ningún 
costo o gasto, salvo los que expresamente haya manifestado asumir. 

 Estos Términos y Condiciones responden y se ajustan a las leyes colombianas. 
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9. SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN PERSONAL SAMSUNG 
 
Samsung Electronics Colombia S.A, se compromete a proteger la seguridad de la información 
personal. Se utilizan diversas tecnologías y procedimientos de seguridad que nos ayudan a 
proteger su información frente al acceso, revelación y uso no autorizados. Por ejemplo, la 
información personal proporcionada se almacena en sistemas de acceso limitado, situados 
en instalaciones controladas. Para mayor información consulta nuestra política de protección 
de datos en http: //www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm. 

 
10. LEGALES DE LA ACTIVIDAD 

 
Oferta válida del 7 al 30 de junio del 2020 o hasta agotar existencias, lo que primero ocurra. Son 7.210 
unidades de Samsung Galaxy A30S, 3.250 unidades del Samsung Galaxy A51, 1.760 unidades de Samsung 
Galaxy S10, 1.860 unidades de Samsung Galaxy S10+, 1.035 unidades de Samsung Galaxy Note10, 1.028 
unidades de Samsung Galaxy Note10+. Compra un Samsung Galaxy de las referencias seleccionadas y 
recibe un descuento desde $20.000 hasta $400.000 dependiendo de la referencia. Aplica a nivel nacional 
en tiendas físicas y online de Alkosto, Ktronix, Alkomprar, Éxito, Falabella, Jumbo, Olímpica, Samsung Store, 
Flamingo, Calle Colombia y Movistar. El descuento depende varía de acuerdo a cada referencia 
participante y a cada Tienda Autorizada Participante. Los precios de venta al público son definidos por cada 
tienda autorizada participante. El monto de descuento otorgado por producto será aplicado al momento 
de efectuar la compra sobre el valor del producto determinado por cada tienda participante. El beneficio 
no es canjeable por dinero en efectivo, ni abono a cuentas bancarias, abonos a tarjetas débito o crédito ni 
por cualquier otro medio de pago. Los detalles de la promoción se podrán consultar en 
www.samsung.com/co/offer. 

http://www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm
http://www.samsung.com/co/offer

