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BANCOLOMBIA SAMSUNG GALAXY S10 DAY 
 

1. Nombre de Promoción: 
 
“PROMOCIÓN SAMSUNG GALAXY S10 DAY: Adquiere un SAMSUNG GALAXY S10+ (SM-G975) o S10 (SM-
G973) o un SAMSUNG GALAXY S10E (SM-G970) a un precio especial y pagándolo con tu Tarjeta de Crédito 
Bancolombia hasta 12 cuotas obtén un 0% de interés.” 
 

2.  Vigencia y cobertura de la promoción  
 

 Promoción válida el 10 de Junio de 2019 ó hasta agotar existencias, lo que ocurra primero. 

 La promoción aplica a nivel nacional para compras a través de página web o en las Tiendas 
Autorizadas  Participantes. 
 

3. Cobertura de la promoción. 
 
 

3.1.   Tiendas de Experiencia Samsung: 
 
3.1.1. Canal On-Line: https://www.lonuevodesamsung.com.co/s10/  
3.1.2. Tiendas Autorizadas Participantes: 
 

  Ciudad SES Dirección 

1 Barranquilla C.C Buena Vista C.C Buena Vista, Local 224A. Cr 53 # 98 - 2  

2 Barranquilla Kiosko CC Villa Country CC Villacountry, Primer Piso. Calle 78 # 53 - 70  

3 Barranquilla Kiosko CC Portal del Prado Calle 53 # 46-192 Local Zona Comun # 15. 

4 Barranquilla CC Gran Plaza del Sol 
CC Gran Plaza del Sol. Cra 32 # 30-15 Soledad, 
Atlántico. Local 267 y 268 

5 Bogotá Calle 84 Calle 84 #13 -17, Zona T   

6 Bogotá CC Parque Colina Cra 53D # 145 - 51, local 256 

7 Bogotá Kiosko CC Gran estación 
CC Gran Estacion Isla 2 07F Av. carrera 60 # 24-
09  

8 Bogotá CC Fontanar (Chia) CC Fontanar Local 223 (Chia) 

9 Bogotá CC Plaza de las Americas 
CC Plaza de las Americas, Trasversal 71D # 06 - 
94, local 1505A 

10 Bucaramanga CC Cacique CC Cacique, local 432 Trv Oriente No.90-182  

11 Cali Unicentro CC Unicentro, local 110 Cra 100 # 5 - 169 Cali  

12 Cartagena CC La Plazuela CC La Plazuela, Diagonal 31 # 71-130 local 107 

13 Cartagena Mall Plaza CC Mall Plaza, local 110 - 111 Cra 13 # 31-45  

14 Ibague Acqua 
Avenida guanbinal altura de la calle 60, local 
125   

15 Medellin Monterrey Mall CC Monterrey, local 280 Cr 48 # 10-45  

16 Medellin Kiosko Mayorca 
Calle 51 Sur No.48-57. primer piso frente 
entrada p.pal 

17 Medellin Kiosko Santafe CC Santafe, plazoleta principal 

https://www.lonuevodesamsung.com.co/s10
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18 Medellin Kiosko Bello Diagonal 55 #34 - 67, CC Puerta del Norte 

19 Monteria CC Alamedas 2 Cl 44 10 - 91, local A-190   

20 Villavicencio Primavera Urbana Calle 15 # 40-01 locales 135 - 136 

21 Valledupar CC Mayales CC Mayales, Calle 31 # 6A - 133, Local 236 

22 Santa Marta C.C Ocean Mall 
Centro Comercial Ocean Mall: Calle 29 No 15 - 
100. Santa Marta Locales 2-51 y 2-52.  

23 Santa Marta C.C Buena Vista 
C.C Buena Vista Calle 14 Diagonal 34-01, Barrio 
Mamatoco 

24 Bogota C. C Santa Fe Bogotá Calle 185 No. 45 - 03 C.C. Santa Fe, Plaza Perú 

25 Medellin C.C Santa Fé Medellin CC Santafe, plazoleta principal 

26 Medellin C.C Premium Plaza 
Carrera 43a avenida el poblado con calle 30 
Medellin Local1560 

27 Santa Marta C.C Arrecife 
Cra. 4 #11A-119, Rodadero, Santa Marta, 
Magdalena 

28 Medellin C.C Florida Mall Cll 71 # 65.150 C.C Florida Mall, piso 2 

29 Medellin 
Galaxy Studio Monterrey 
Mall 

Cra 48 No 10-45 CC Monterrey, piso 1 

30 Bogota Galaxy Studio Plaza Claro 
Cra 68 A# 24 B -10 Local 242-243 CC Plaza 
Claro 

31 Bogota C.C Plaza Central Cra 65# 11 -50 CC Plaza Central, Local 1-20 

32 Bogota C.C Plaza Central Kiosko Cra 65# 11 -50 CC Plaza Central 

33 Cali C.C Pacific Mall Cll 36 # 6A-35 CC Pacific Mall 

34 Barranquilla C.C Viva Barranquilla Cll 78# 53-70 CC Viva Barranquilla, Piso 2 

35 Bucaramanga C.C Caracolí Cra 23 # 29-145 CC Caracolí Piso 3 

36 Cali C.C Jardin Plaza Cra 98 # 16-50 CC Jardín Plaza 

37 Medellin C.C El Tesoro Carrera 25A # 1A Sur - 45, Local 3665 

 
 

3.2 Almacenes Éxito S.A 
 

3.2.1 Canal On-Line: www.exito.com  
3.2.2 Tiendas Seleccionadas: 
 

# Cliente Tienda 

0 Online Virtual 

1 MEDELLIN           Exito Gran Via 

2 ITAGUI             Éxito Itagui  

3 APARTADO           Exito Apartado 

4 OCANA              Exito Ocaña 

5 CALI Exito Autopista Simon Bolivar 

6 PASTO              Exito Pasto 

7 ARMENIA            Exito Cristal 

8 TULUA              Exito Tulua 

9 BUENAVENTURA       Exito Buenaventura 

10 MEDELLIN           Exito Aranjuez 

http://www.exito.com/
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11 MEDELLIN           Exito Mayorca 

12 ESPINAL Exito Espinal 

13 TUNJA              Exito Viva Tunja 

14 BOGOTA             Exito Country 

15 BOGOTA             Exito San Martin 

16 BOGOTA             Exito La Colina 

17 BOGOTA             Exito Fontibon 

18 BOGOTA             Éxito Occidente 

19 SABANETA           Exito Sabaneta 

20 FUSAGASUGA         Exito Fusagasuga 

21 MEDELLIN           Exito Robledo 

22 YOPAL              Exito Yopal 

23 ZIPAQUIRA          Exito Zipaquira 

24 SOLEDAD            Exito Soledad 

25 MAGANGUE           Exito Magangue 

26 MOSQUERA           Exito Mosquera 

27 PEREIRA            Exito Pereira Cuba 

28 FLORENCIA          Exito Florencia Caqueta 

29 CAREPA             Exito Carepa 

30 BARRANCABERMEJA    Exito Barranca 

31 BARRANQUILLA       Exito San Blas 

32 CARTAGENA          Exito Ejecutivos 

33 SANTA MARTA Exito Santa Marta 

34 SINCELEJO          Exito Sincelejo Centro 

35 CAUCASIA           Exito Caucasia 

36 VALLEDUPAR         Exito Valledupar 

37 BOGOTA             Exito Floresta 

38 BOGOTA             Exito Tintal 

39 BOGOTA             Exito Nuevo Kennedy 

40 BOGOTA             Exito Veinte De Julio 

41 BOGOTA             Exito Unibogota 

42 BOGOTA             Exito Salitre 

43 BUCARAMANGA        Exito Cabecera 

44 FLORIDABLANCA      Exito Cañaveral 

45 BUCARAMANGA        Exito Bucaramanga Centro 

46 CUCUTA             Exito Avenida Quinta 

47 VILLAVICENCIO      Exito Villavicencio Centro 

48 BOGOTA             Exito Alamos 

49 BOGOTA             Exito Gran Estacion 

50 VILLAVICENCIO      Exito Univillavicencio 

51 BARRANQUILLA       Exito Calle 77 

52 CARTAGENA          Exito Cartagena San Diego 

53 BARRANQUILLA       Exito San Francisco 

54 BARRANQUILLA       Exito Panorama 

55 CARTAGENA          Exito Matuna 
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56 PIEDECUESTA Exito Piedecuesta 

57 PITALITO           Exito Pitalito 

58 LA CEJA Exito Dual La Ceja 

59 RIOHACHA Exito Riohacha 

60 CALI               Exito Chipichape 

61 MELGAR             Exito Melgar 

62 MEDELLIN           Exito San Diego 

63 MEDELLIN           Exito Unimedellin 

64 IPIALES            Éxito Ipiales 

65 NEIVA              Exito Neiva La Toma 

66 MANIZALES          Exito San Cancio 

67 PASTO              Exito Pasto Centro 

68 POPAYAN            Exito Popayan Centro 

69 GIRARDOT           Exito Girardot 

70 CHIA Exito Fontanar Chia 

71 GIRARDOT           Exito Girardot Centro 

72 DUITAMA            Exito Duitama 

73 SOGAMOSO           Exito Sogamoso 

74 TUNJA              Exito Tunja 

75 BUGA               Exito Buga 

76 PALMIRA            Exito Palmira 

77 ARMENIA            Exito Armenia 

78 SOACHA Exito Soacha 

79 NEIVA Exito Unicentro Neiva 

80 BOGOTA Exito La Felicidad 

81 LORICA Exito Lorica 

82 MEDELLIN Exito La Central 

83 FLORENCIA Exito Florencia Centro 

84 CHIQUINQUIRA Exito Chiquinquira 

85 LA DORADA Exito La Dorada 

86 MEDELLIN Exito El Ensueño 

87 CALI               Super Inter Rio Cauca 

88 CALI Super Inter Melendez 

89 JAMUNDI Super Inter Jamundi 

90 CALI Superi Inter Guadalupe 

91 MEDELLIN Super Inter La Tienda 

92 ARMENIA Super Inter Feria de los Platanos 

93 MEDELLIN Surtimax Malambo 

94 CALI               Exito San Fernando 

95 MEDELLIN BOUTIQUE MARCAS PROPIAS 

96 MONTERIA EXITO ALAMEDAS DEL SINU MONTER 

97 BOGOTA EXITO AMERICAS 

98 BARRANQUILLA EXITO BARRANQUILLA 

99 MEDELLIN EXITO BELLO 

100 BUCARAMANGA EXITO BUCARAMANGA 
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101 BARRANQUILLA EXITO BUENA VISTA (CV) BLLA 

102 BOGOTA EXITO CALLE 80 

103 CARTAGENA EXITO CASTELLANA CARTAGENA (CV 

104 BOGOTA EXITO CHAPINERO 

105 MEDELLIN EXITO COLOMBIA 

106 BOGOTA EXITO COUNTRY 

107 MEDELLIN EXITO ENVIGADO 

108 IBAGUE EXITO IBAGUE 

109 BOGOTA EXITO LA COLINA 

110 CALI EXITO LA FLORA 

111 MEDELLIN EXITO LAURELES 

112 MANIZALES          EXITO MANIZALES 

113 BOGOTA EXITO NORTE 

114 PASTO              EXITO PASTO 

115 PEREIRA            EXITO PEREIRA 

116 MEDELLIN EXITO POBLADO 

117 MEDELLIN EXITO SAN ANTONIO 

118 CUCUTA             EXITO SAN MATEO CUCUTA (CV) 

119 NEIVA EXITO SAN PEDRO NEIVA 

120 MEDELLIN EXITO SANDIEGO 

121 SINCELEJO          EXITO SINCELEJO 

122 CALI EXITO UNICALI 

123 BOGOTA EXITO UNICENTRO BOGOTA 

124 BOGOTA EXITO VILLA MAYOR 

 
 

3.3 Colombiana de Comercio S.A. (Alkosto, Ktronix y Alkomprar): 
 

3.3.1 Canal On-Line: www.KTRONIX.com , www.ALKOSTO.com , www.alkomprar.com  
3.3.2 Tiendas Seleccionadas: 
 

# Cliente Tienda 

1 ALKOSTO ALKOSTO VENECIA 

2 ALKOSTO ALKOSTO VILLAVICENCIO 

3 ALKOSTO ALKOSTO 68 

4 ALKOSTO ALKOSTO 30 

5 ALKOSTO ALKOSTO 170 

6 ALKOSTO ALKOSTO PEREIRA 

7 ALKOSTO ALKOSTO YOPAL 

8 ALKOSTO ALKOSTO PASTO AV BOLIVAR 

9 ALKOSTO ALKOSTO PASTO CENTRO 

10 ALKOSTO ALKOSTO PASTO IPIALES 

11 ALKOSTO ALKOSTO PASTO TUQUERRES 

12 ALKOSTO ALKOSTO IPIALES GRAN PLAZA 

13 ALKOSTO ALKOSTO CALI 

http://www.ktronix.com/
http://www.alkosto.com/
http://www.alkomprar.com/
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14 ALKOSTO ALKOSTO BARRANQUILLA 

15 ALKOSTO ALKOSTO SINCELEJO 

16 ALKOSTO ALKOSTO FLORIDA BLANCA 

17 K-TRONIX K-TRONIX SALITRE PLAZA 

18 K-TRONIX KTRONIX TESORO 

19 K-TRONIX KTRONIX 94 

20 K-TRONIX KTRONIX CENTR0 MAYOR 

21 K-TRONIX KTRONIX PLAZA DE LAS AMERICAS 

22 K-TRONIX K-TRONIX SUBA 

23 K-TRONIX KTRONIX TITAN  

24 K-TRONIX KTRONIX POBLADO 

25 K-TRONIX KTRONIX 20 DE JULIO 

26 K-TRONIX KTRONIX BUCARAMANGA 

27 K-TRONIX KTRONIX MOSQUERA 

28 K-TRONIX KTRONIX CRA 15 

29 K-TRONIX KTRONIX VILLAVICENCIO 

30 K-TRONIX KTRONIX MOVILSANTA FE 

31 K-TRONIX KTRONIX FONTANAR 

32 K-TRONIX KTRONIX ANTARES 

33 K-TRONIX KTRONIX MOVIL DIVERPLAZA 

34 K-TRONIX KTRONIX CHIPICHAPE 

35 K-TRONIX KTRONIX MANIZALES 

36 INTERNET KTRONIX Y ALKOSTO.COM 

37 AAALKOSTO ALKOSTO OULTLET CR 30 

38 ALKOMPRAR ALBUC 

39 ALKOMPRAR ALAPA 

40 ALKOMPRAR ALRIO 

41 ALKOMPRAR ALBEL 

42 ALKOMPRAR ALMOL 

43 ALKOMPRAR ALMAY 

44 ALKOMPRAR ALKUN 

45 ALKOMPRAR ALDIE 

46 ALKOMPRAR ALPER 

47 ALKOMPRAR ALBAC 

48 ALKOMPRAR ALBU2 

49 ALKOMPRAR ALFLO 

50 ALKOMPRAR ALIBA 

51 ALKOMPRAR ALNEI 

52 ALKOMPRAR ALVA2 

53 ALKOMPRAR ALPIE 

54 ALKOMPRAR ALAVE 

55 ALKOMPRAR ALBA5 

56 ALKOMPRAR ALNUE 

 
3.4 Cencosud Colombia S.A 
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3.2.1 Canal On-Line: www.tiendasjumbo.co 
3.2.2 Tiendas Seleccionadas: 
 

# Cliente Tienda 

1 Bogotá JUMBO SANTA ANA  

2 Bogotá JUMBO SANTA FE BTÁ  

3 Bogotá JUMBO CALLE 80 

4 Bogotá JUMBO SUBA 

5 Bogotá JUMBO CARRERA 30 

6 Bogotá JUMBO HAYUELOS 

7 Bogotá JUMBO 170 

8 Bogotá JUMBO TITAN 

9 Cali JUMBO VALLE DE LILI 

10 Medellin JUMBO LA 65 

11 Envigado JUMBO LAS VEGAS 

12 Cali JUMBO CHIPICHAPE 

13 Bucaramanga JUMBO MEGAMALL 

14 Santa Marta JUMBO STA MARTHA 

15 Barranquilla JUMBO BQULLA ALTOS 

16 Cartagena JUMBO CARIBE PLAZA 

17 Bogotá Metro SOACHA 

 
 

4. Unidades Disponibles y productos participantes: 
 

Referencias Modelo Unidades /  Colores 
Disponibles 

Imagen 

Samsung Galaxy 
S10+ 512GB 

Ceramic 

SM-G975FCKKCOO / 
SM-G975FCWKCOO 

10 Blanco / 15 Negro 

 

Samsung Galaxy 
S10+ 

SM-G975FZBJCOO/ 
SM-G975FZKJCOO/ 
SM-G975FZWJCOO 

25 Azul / 60 Negro / 40 
blanco 

 

Samsung Galaxy 
S10 

SM-G973FZBJCOO / 
SM-G973FZKJCOO/ 
SM-G973FZWJCOO 

15 Azul / 35 Negro / 25 
blanco 

 

Samsung Galaxy 
S10E 

SM-G970FZBJCOO / 
SM-G970FZKJCOO / 
SM-G970FZWJCOO 

5 Azul / 15 Negro / 5 
blanco 

 
Financiación 0% 
de interés hasta 

12 cuotas 

0% de interés con 
Bancolombia 

250 
 

http://www.tiendasjumbo.co/
https://www.bing.com/images/search?view=detailV2&ccid=dFmFbq2E&id=CD7ED9150597FD34825CBDFC227FBE0841037A2D&thid=OIP.dFmFbq2EpBupK-r_aJsLSQHaFT&mediaurl=https://images.frandroid.com/wp-content/uploads/2018/11/samsung-galaxy-s10.jpg&exph=1468&expw=2048&q=samsung+S10&simid=608050059295788018&selectedIndex=1
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4.1. Unidades por cada Tienda Autorizada Participante: 
 
 

Targets 15 Mar – 30 Abr 

Cliente S10+ S10 S10e 

SES 75 30 10 

Alkosto 50 30 10 

Exito 20 10 3 

Cencosud 5 5 2 

Total 
150 75 25 

250 

 
 

5. Participantes 
 
Personas naturales, mayores de 18 años y/o jurídicas. 
 

6. Beneficios  
 

Beneficio Financiero Con Bancolombia 
 
Realizando la compra con una Tarjeta de Crédito de Bancolombia (MasterCard, American Express y Visa), 
y financiando la compra hasta doce (12) meses recibirás un cero (0) % de interés.  
 

7. Mecánica: 
 

Podrás acceder a la promoción: 
 

a. El cliente deberá realizar la compra del Samsung Galaxy S10+(SM-G975), S10 (SM-G973) o un S10E (SM-
G970) a través de las páginas web de las Tiendas Autorizadas Participantes. 

b. Visitando cualquiera de las Tiendas autorizadas participantes seleccionadas a nivel nacional. 
 

a. A través de las Páginas Web de Tiendas Autorizadas Participantes:  
 

 El cliente deberá ingresar a las páginas web de las Tiendas Autorizadas Participantes. 

 El cliente deberá elegir el celular/Smartphone a adquirir de la promoción: SAMSUNG GALAXY S10+, 
S10 ó SAMSUNG GALAXY S10E y el color de su preferencia. 

 Si el cliente realiza la compra con una Tarjeta de Crédito de Bancolombia (MasterCard, American 

Express y Visa) solo podrá adquirir una (1) promoción por transacción para acceder al beneficio del 

0% de interés, y diferirla hasta doce (12) meses, sin incluir otros artículos o servicios. En caso, que el 

cliente desee adquirir más de una (1) promoción pagando con Tarjeta de Crédito de Bancolombia 

deberá realizar la operación nuevamente.   
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b. Visitando Tiendas Autorizadas Participantes a nivel nacional: 
 

 El cliente podrá visitar cualquiera de las Tiendas Autorizadas Participantes a nivel nacional descritas 
para adquirir en Preventa el Samsung Galaxy S10+(SM-G975), S10 (SM-G973) o un S10E (SM-G970) 

 El Cliente podrá pagar con cualquier medio de pago autorizado.  

 Si el cliente realiza la compra con una Tarjeta de Crédito de Bancolombia (MasterCard, American 

Express y Visa) solo podrá adquirir una (1) promoción por transacción para acceder al beneficio del 0% 

de interés, y diferirla hasta doce (12) meses, sin incluir otros artículos o servicios. En caso, que el 

cliente desee adquirir más de una (1) promoción pagando con Tarjeta de Crédito de Bancolombia 

deberá realizar la operación nuevamente.   

8. Condiciones de la Promoción: 
 
8.1. Condiciones Generales 
 

 El cliente podrá comprar tantos Smartphone(s) como desee, teniendo en cuenta las condiciones antes 
señaladas.  

 Si el cliente realiza la compra con una Tarjeta de Crédito de Bancolombia (MasterCard, American 

Express y Visa) solo podrá adquirir una (1) promoción por transacción para acceder al beneficio del 0% 

de interés, y diferirla hasta doce (12) meses, sin incluir otros artículos o servicios. En caso, que el cliente 

desee adquirir más de una (1) promoción pagando con Tarjeta de Crédito de Bancolombia deberá 

realizar la operación nuevamente.   

 Sujeto a disponibilidad de unidades y referenciasen en cada Tienda participante. 

 Los productos no indicados en el numeral 4, no participan en esta promoción. 

 Los precios de venta al público anunciados para los productos que hace parte de esta actividad 
promocional, son determinado por cada Tienda Autorizada Participante. 

 El costo y cobro por la entrega de los productos podrá variar y dependerá en su totalidad de la Tienda 
Autorizada Participante.  

 Al momento de adquirir la promoción el cliente deberá aceptar los tiempos de entrega así como, todo lo 
indicado en estos términos y condiciones. 

 El cliente deberá asegurarse del estado del Samsung Galaxy S10+(SM-G975), S10 (SM-G973) o un S10E 
(SM-G970) al momento de la entrega. 

 La garantía que aplica a los productos corresponde a la garantía de calidad otorgada por Samsung. 

 Las condiciones de entrega podrán variar por cada Tienda Autorizada Participante y deberán ser 
consultadas al momento de la compra. 

 No es una promoción acumulable con otras promociones. 

 La promoción no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas 
de crédito o débito ni por cualquier otro beneficio. 

 Samsung Electronics Colombia S.A y BANCOLOMBIA se reservan el derecho a modificar, aclarar, o 
adicionar los términos y condiciones de la actividad en cualquier momento y por cualquier motivo, para 
lo cual publicará una nota en este sentido en las páginas www.samsung.com.co  y 
www.grupobancolombia.com, y se entenderá que con dicha nota los participantes quedan notificados.  
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 Samsung Electronics Colombia S.A., Bancolombia y Tiendas Autorizadas Participantes son los únicos 
responsables de la promoción “PROMOCIÓN SAMSUNG GALAXY S10 DAY” y en el caso de existir alguna 
queja sobre el Samsung Galaxy S10+(SM-G975), S10 (SM-G973) o un S10E (SM-G970), será atendida a 
través de la línea de servicio designada por las Tiendas Autorizadas Participantes o a través del call center 
de Samsung Electronics Colombia S.A. #726 ó  sobre los servicios financieros ofrecidos por Bancolombia 
será atendida a través del Banco a nivel nacional a través del número 01-800-0912345.  

 Los Productos y Servicios Financieros son ofrecidos por Bancolombia. Producto de crédito sujeto a 
reglamento. Bancolombia es el encargado de efectuar el beneficio del 0% de interés por las compras 
diferidas hasta 12 cuotas. 

 Samsung Electronics Colombia S.A., Bancolombia y Tiendas Autorizadas Participantes no asumirán 
ningún costo o gasto, salvo los que expresamente haya manifestado asumir. 

 Samsung Electronics Colombia S.A. no se hace responsables por la entrega de los productos, el cliente 
deberá seguir y aceptar las políticas de envíos y entregas de las tiendas autorizadas participantes. En caso 
de reclamación deberá realizarlo directamente a la tienda autorizada participante en la que efectuó la 
compra. 

 Estos Términos y Condiciones responden y se ajustan a las leyes colombianas. 
 

8.2. Condiciones del beneficio financiero con Bancolombia. 
 

 El cliente deberá adquirir un (1) producto por transacción. 

 El cliente deberá realizar la compra del producto en una única transacción, con una única tarjeta de 
crédito. 

 El Beneficio financiero con Bancolombia será aplicado por una única vez por cada Samsung Galaxy 
S10+(SM-G975), S10 (SM-G973) o un S10E (SM-G970) adquirido. 

 Para compras realizadas con Tarjeta(s) Bancolombia el cliente deberá realizar tantas transacciones como 
productos adquiridos desee. 

 El beneficio financiero Bancolombia solo aplica para compras con Tarjeta de Crédito Bancolombia 
(MasterCard, American Express y Visa). 

 Para recibir el  Beneficio financiero con Bancolombia, el cliente deberá pagar con la Tarjeta de Crédito 
Bancolombia (MasterCard, American Express y Visa) la totalidad del equipo en una sola factura sin incluir 
otros productos o servicios, y diferir la compra hasta doce (12) meses. 

 El beneficio no aplica para pagos parciales. El pago debe realizarse con una única tarjeta por la totalidad 
del valor del equipo. 

 Esta es una promoción no acumulable con otras promociones del Bancolombia y no canjeable por dinero 
en efectivo.  

 Para recibir el Beneficio financiero con Bancolombia, el cliente de Bancolombia debe adquirir el(los) 
equipos con las Tarjeta(s) de Crédito Bancolombia a través de los canales descritos en los presentes 
Términos y Condiciones.  

 Los productos y servicios financieros son ofrecidos por Bancolombia.  

 Si el cliente incurre en mora del pago de la compra realizada con la Tarjeta de Crédito Bancolombia, se 
generarán los correspondientes intereses de mora.  

 Bancolombia no se hace responsable por los productos y/o servicios ofrecidos por Samsung Electronics 
Colombia S.A. 

 Samsung Electronics Colombia S.A. no se hace responsable por los productos y/o servicios ofrecidos por 
Bancolombia 
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9. Entrega de los productos. 
 

 Las condiciones de entrega podrán variar por cada Tienda Autorizada Participante y deberán ser 
consultadas al momento de la compra. 

 En caso que el cliente haya realizado la compra en una Tienda de Experiencia SES deberá reclamar los 
productos en el punto de venta donde realizó la compra a partir de la fecha señalada. 

 Las Tiendas Autorizadas Participantes determinará el modo, tiempo y lugar de la entrega de los 
productos. 

 En caso que el cliente haya realizado la compra en https://www.lonuevodesamsung.com.co/s10/ , el 
cliente deberá especificar la dirección completa de entrega. 
 
  

10.  Seguridad de la información personal  SAMSUNG 
 
Samsung Electronics Colombia S.A, se compromete a proteger la seguridad de la información personal. 
Se utilizan diversas tecnologías y procedimientos de seguridad que nos ayudan a proteger su información 
frente al acceso, revelación y uso no autorizados. Por ejemplo, la información personal proporcionada se 
almacena en sistemas de acceso limitado, situados en instalaciones controladas. Para mayor información 
consulta nuestra política de protección de datos en http: 
//www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm. 
  
 

11. Legales De La Actividad:  
 
“Oferta válida el 10 de junio de 2019 o hasta agotar existencias (lo que primero ocurra). Son 150 unidades 
de Samsung Galaxy S10+(SM-G975), 75 unidades S10 (SM-G973) y 25 unidades de S10E (SM-G970) 
disponibles.  Adquiere un SAMSUNG GALAXY S10+ o S10 o adquiere un SAMSUNG GALAXY S10E y 
Pagando con Tarjeta de Crédito de Bancolombia (MasterCard, American Express y Visa), y difiriendo la 
compra hasta doce (12) meses recibirás un cero (0) % de interés. Para aplicar al beneficio financiero  el 
cliente deberá realizar la compra del producto en una única transacción, con una única tarjeta de crédito. 
El cliente deberá realizar el pago por la totalidad del equipo en una sola factura sin incluir otros productos 
o servicios. El beneficio aplica únicamente para las compras realizadas en las Tiendas Autorizadas 
Participantes. Los precios de venta al público son definidos por las Tiendas Autorizadas Participantes. El 
beneficio no es canjeable por dinero en efectivo, por abonos a cuentas bancarias, abonos a tarjetas de 
crédito o débito ni por cualquier otro premio. Los productos y servicios financieros son ofrecidos por 
Bancolombia. Al momento de adquirir la promoción el cliente deberá aceptar los tiempos de entrega y 
la verificación de los estados de los productos de acuerdo a la política de cada Tiendas Autorizadas 
Participantes. Estos variarán dependiendo de la ciudad de entrega y del estado vial de las carreteras. No 
acumulable con otras promociones vigentes. Los detalles de la promoción se podrán consultar en 
www.samsung.com.co/offer”. 

https://www.lonuevodesamsung.com.co/s10/bancolombia
http://www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm
http://www.samsung.com/co/Proteccion_de_datos.htm
http://www.samsung.com.co/offer

