Condiciones y restricciones Promocién Samsung — RETAIL
TRADE IN — TELEVISORES SAMSUNG
TRAENOS TU TELEVISOR VIEJO Y RECIBE BONO DE DESCUENTO PARA UN TV UHD 4K SAMSUNG

1. Nombre de Promocion:
TRADE IN TELEVISORES SAMSUNG — CAMBIAS CUANDO CAMBIAS

2. Descripcion de la Promocién:
Lleva tu televisor viejo de cualquier marca, modelo, tamafio y caracteristicas a LAS Tiendas
Autorizadas Participantes y recibe:
e un bono de descuento de $1.100.000 para comprar un Televisor UHD 4K de 43
pulgadas referencia UN43RU7100KXZL,
e 6 Bono de descuento de $1.600.000 pesos para comprar un Televisor UHD 4K de
55 pulgadas referencia UN55RU7100KXZL
e & Bono de descuento por $2.900.000 pesos para comprar un Televisor UHD 4K de
65 pulgadas referencia UN65RU7100KXZL redimible en tiendas seleccionadas a
nivel nacional
3. Vigencia de la promocién
e Del2al29deseptiembre de 2019 o hasta agotar inventario, lo que primero ocurra. Son 4.415
unidades disponibles entre todas las referencias participantes.
4. Cobertura de la promocién
e Aplica a nivel nacional

5. Tiendas Autorizadas y referencias Participantes.

CIUDAD CLIENTE 65RU7100 55RU7100 43RU7100
IBAGUE MERCACENTRO 50 100 100
ARMENIA IBG - IVAN BOTERO GOMEZ 15 100 100
PASTO JLYRB 50 100 100
CALI ELECTROJAPONESA 50 150 100
CALI DISTRIBUIDORA ELECTROJAPONES 10 50 50
CALI BP SURTICREDITOS 5 50 50
POPAYAN ARPESOD 5 50 50
BOGOTA WORLD VISION 30 100 100
BOGOTA FANTASIA 10 70 80
PEREIRA LAGOBO 10 100 100
BELLO (ANTIOQUIA) ELECTROBELLO S.A. 20 50 50
MEDELLIN ALMACENES FLAMINGO S.A. 50 200 150
MEDELLIN ELECTROFERIA SAS 10 30 30
MEDELLIN ALMACEN NAVARRO OSPINA S.A. 10 30 50
MEDELLIN INVERSIONES JALBOR S.A.S. 20 40 100
MEDELLIN MULTIELECTRO S.A.S 20 80 80
MEDELLIN CREDIOFERTAS SAS 10 30 30
MEDELLIN AGAVALS A 20 50 50
BUCARAMANGA ALCA 80 150 100
CUCUTA BEST BUY 80 150 100
BUCARAMANGA RAYCO 100 50
ARAUCA ELECTROMUEBLES 50
BUCARAMANGA ASYCO 50
BUCARAMANGA ARENAS 50
BUCARAMANGA HERYMAR 50
BUCARAMANGA SOLIMAN 50
BARRANQUILLA VIVA HOME 10 50 50
BARRANQUILLA DISELCO 20 20 30
BARRANQUILLA INVESAK 10 20
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Detalle de Puntos de Venta Participantes

Nombre Cliente Nombre del Punto de Venta

Direccion del Punto Venta

Eje Cafetero Mercacentro Ibague Mercacentro #4 Avenida Guabinal Con Calle 60

Eje Cafetero Mercacentro Espinal Mercacentro #6 Carrera 4Ta Entre Calles Octava Y Novena
Eje Cafetero Mercacentro Ibague Mercacentro #10 Carrera 20 Sur No. 96-68

Eje Cafetero 1BG Armenia IBG Armenia Cra 15 No 19-51

Eje Cafetero IBG Pereira IBG Pereira Carrera 8 N2 23-36

Eje Cafetero JLyRB Pasto JI&Rb Electro Cra 24 Carrera 24 # 18- 40 Plaza De Narifio
Cali Electrojaponesa Cali Area 10 Principal Cll 11 # 6-50

Cali Electrojaponesa Cali Area 6 Centro Cll 11 # 8-58

Cali Electrojaponesa Palmira Palmira Cra 25 # 29-41

Cali Distribuidora Electrojapo| Cali Cll 11 #7-02 Calle 11 No. 7-02

Cali Distribuidora Electrojapo| Cali Cra 5 # 14-68 Cra. 5 No. 14-68

Cali BP Surticreditos Cali Cll11#7-39 Cll11#7-39

Cali Arpesod Popayan Cll 7 #7-61 Call 11 7-17

Cali Celsia Palmira Palmira Calle 18 No 26-40 El Recreo Palmira
Bogota World Vision Bogota Cra 13 Confirmar Direccion

Bogota World Vision Bogota San Andresito Calle 8A # 37A-42

Bogota Fantasia Bogota Cra 13 Avenida Cra 15 No. 102 - 44 Local 104
Bogota Lagobo Pereira Pereira Carrera 8 No. 20-16

Barranquilla Credifashion Barranquilla Credifashion Viva La Moda Viva - Metropolitano [Cra 106 # 152-25 Manzana 23
Barranquilla Credifashion Barranquilla Credifashion Viva La Moda Viva - Panorama Cra 106 # 152-25 Manzana 23
Barranquilla Credifashion Barranquilla Credifashion Viva La Moda Viva - Paseo Bolivar [Cra 106 # 152-25 Manzana 23
Barranquilla Credifashion Soledad Credifashion Viva La Moda Viva - Plaza Del Sol  |Cra 106 # 152-25 Manzana 18
Barranquilla Diselco Barranquilla Diselco Frihogar Barranquilla Kra 43 # 37-50

Barranquilla Zamir Barranquilla Ferreteria Samir 7 (Bodemayor) Calle 35 #38-43

Barranquilla Zamir Barranquilla Ferreteria Samir 14 (Caribe) Cra 9 # 110 - 187 Local 40 Parque Comercial Caribe Verde
Barranquilla Zamir Barranquilla Ferreteria Samir Santo Tomas Calle 35 # 38 - 43 Barranquilla
Bucar Alca Bucaramanga Alca Alfa 36 Calle 36 N© 18-32

Bucar Alca Barrancabermeja Alca Barrancabermeja Calle 49A No. 12-77 Barrio Colombia
Bucar Alca Bucaramanga Alca Bucaramanga Calle 36 Calle 36 No0.23-49

Bucar Alca Bucaramanga Alca Crr 15 Carrera 15 Calle 41

Bucar Alca Bucaramanga Alca Crr 19 Carrera 19 N2 36 -21 Centro

Bucar Alca Bucaramanga Alca Electrodomesticos La Carrera 16 No.30-16

Bucar Alca Bucaramanga Alca Multicredito La 33 Calle 33 # 17 -32 Centro

Bucar Asyco Bucaramanga Asyco Calle 36 # 18-60

Bucar Asyco Cucuta Asyco Cucuta Cll 8 No. 4-57 Centro Cucuta

Bucar Best Buy Arauca Best Buy Arauca Av Rondon Cra 16 No. 19-57

Bucar Best Buy Cucuta Best Buy Japilandia 1 Cucuta Av. 5 N° 8-29 B. Latino

Bucar Best Buy Cucuta Best Buy Japilandia 2 Av. 5 Entre Calles 8Y 9

Bucar Best Buy Cucuta Best Buy Surtido Hogar Av. 5N° 8-53 B. Latino

Bucar Electromuebles Arauca Electromuebles Arauca Carrera 16 No. 19-29

Bucar Arenas Bucaramanga Inversiones Arenas Arse Bucaramanga Carrera 15 No 37-55

Bucar Arenas Barrancabermeja Inversiones Arenas Barranca Calle 49 No 14-75

Bucar Arenas Bucaramanga Inversiones Arenas Bucaramanga Gamas Calle 36 No 21-50

Bucar Arenas Bucaramanga Inversiones Arenas Bucaramanga Tecnohogar Calle 36 No 15-66

Bucar Herymar Bucaramanga Rafael Herrera Herymar Centro Carrera 16 # 30-66

Bucar Rayco Bucaramanga Rayco Bucaramanga CI36 Principal Cll 36 N. 17-30

Bucar Rayco Bucaramanga Rayco Bucaramanga Cr15 Principal Carrera 15 No. 37-89

Bucar Rayco Cucuta Rayco Cucuta Av 4 Principal Avenida 4 No. 7-72 Barrio Latino
Bucar Rayco Cucuta Rayco Cucuta ClI 13 Principal Av 4 N. 12-80 Esquina

Bucar Soliman Bucaramanga Soliman Bucaramanga Calle 36 Calle 36 No 22-50

Bucar Soliman Lebrija Soliman Lebrija Calle 13 No 8-56

Bucar Soliman Piedecuesta Soliman Piedecuesta Calle 9 Calle 9 No 7-29

Bucar Soliman Piedecuesta Soliman Piedecuesta Crr 6 Carrera 6 No 10-97

Medellin Agaval SA Bello Agaval Bello Cr49 No 46 —48

Medellin Agaval SA Itagui Agaval Itagui Cll 51 No 49 -06

Medellin Agaval SA Medellin Agaval Junin Cr. 49 No 48 — 46

Medellin Crediofertas Medellin Crediofertas Medellin-1 Clle 51 #53-71

Medellin Electrobello Bello Electrobello Bello Cra 50 # 49-29

Medellin Electrobello Itagui Electrobello Itagui Cra 51#50-43

Medellin Electroferia Medellin Electroferia Centro Medellin Calle 50#51- 87

Medellin Flamingo Medellin Flamingo Bolivar Cr5148-31

Medellin Flamingo Medellin Flamingo Berrio Calle 51 # 50-30

Medellin Flamingo Itagui Flamingo Itagui Calle 49 # 50-01

Medellin Flamingo Bello Flamingo Bello Diagonal 55 # 34-67 Local 1010 Cc Puerta Del Norte
Medellin Jalbor Medellin Jalbor Full Hogar Medellin Ppal 1 Calle 50 # 53 — 65

Medellin Jalbor Medellin Jalbor Full Hogar Medellin 2 Calle 50 # 52 — 33

Medellin Multielectro Medellin Multielectro Multielectro 2 ClI 50 # 52-35

Medellin Multielectro Medellin Multielectro Medellin Principal Cll 50 # 53-39

Medellin Navarro Ospina Medellin Navarro Ospina Parque Cra 51 N2 51-01
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6. Mecanica:

Los clientes podran acceder a la promocién de la siguiente forma:

a)

b)

El cliente lleva su televisor viejo de cualquier marca, afio y/o referencia a una de las Tiendas
Autorizadas Participantes y reclama su bono de descuento para redimir en las referencias
seleccionadas.
El cliente podra pagar con cualquier medio de pago autorizado por las Tiendas Autorizadas
Participantes.

7. Condiciones Generales:

El consumidor debera consultar los precios y descuentos en cada Tienda Autorizada Participantes.
Para obtener el bono de descuento de la promocion solo se aceptan televisores viejos. No aplica para
otros productos.

El descuento maximo de la actividad promocional solo aplica en la referencia de televisor
UNG65RU7100KXZL.

El promotor SAMSUNG es el Unico encargado de recibir el televisor viejo, y entregar el bono redimible
en el marco de esta promocion.

El porcentaje de descuento de cada producto participante en esta promocidn se realiza sobre el precio
de venta al publico definido por cada Tienda Autorizada Participante.

Los precios de venta al publico anunciados para los productos que hace parte de esta actividad
promocional son determinados por cada Tienda Autorizada Participante de manera previa.

Cada Tienda Autorizada Participante podra conceder un porcentaje mayor de descuento sobre
algunos productos en caso en que este cuente con alianzas comerciales con algin medio de pago
(propio o de un tercero). Dicho porcentaje sera de responsabilidad exclusiva de la Tienda Autorizada
Participante.

La promocién y el descuento solo aplica para las referencias: (i) UN43RU7100KXZ; (ii)
UNS55RU7100KXZL vy (iii) UN65RU7100KXZL. Los productos no listados en esta promocién no hacen
parte de la misma.

La compra de las referencias participantes se debe realizar el mismo dia, y en la misma Tienda
Autorizada Participante en la que el cliente hace la entrega del televisor usado.

El bono de descuento se hard efectivo en el momento de la compra en la Tienda Autorizada
Participante.

La promocidn aplica en referencias seleccionadas y esta sujeto a disponibilidad de inventario en cada
punto de venta.

Participan los usuarios que compren en las Tiendas Autorizadas Participantes de las cadenas
mencionadas (distribuidores autorizados de productos Samsung importados por Samsung Electronics
Colombia S.A.), los equipos seleccionados para el descuento UNICAMENTE durante la vigencia de la
promocidn y/o hasta agotar existencias.

Al momento de adquirir la promocion el cliente acepta todo lo indicado en estos términos vy
condiciones.

La garantia que aplica a los productos corresponde a la garantia de calidad otorgada por Samsung
para cada uno de ellos.

Promocion no acumulable con otras promociones y/o descuentos.

Los bonos otorgados en el marco de la promocidn no son canjeables por dinero en efectivo, ni por
abonos a cuentas bancarias, ni abonos a tarjetas de crédito o débito, ni por cualquier otro producto.
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e lascondiciones y medios de pago, trasporte y entrega de los productos son definidos por cada Tienda
Autorizada Participante en esta promocidn, por cuando Samsung no se hace responsable sus términos
y condiciones, por cuanto de ninguna inconsistencia y/o inconveniente que se presente frente a estos.
El cliente se hace responsable de verificar los términos y condiciones de cada Tienda Autorizada
Participante en esta promocion al efectuar cada compra.

e Samsung Electronics Colombia S.A. no asumird ningun costo o gasto, salvo los que expresamente
haya manifestado asumir.

e Samsung Electronics Colombia S.A., y las Tiendas Autorizadas Participantes son los Unicos responsables
de la promocidn en el caso de existir alguna queja sobre los productos Samsung, éstas seran atendida
a través de la linea de servicio designada por los Almacenes Autorizados Participantes o a través del
call center de Samsung Electronics Colombia S.A. #726.

e Samsung Electronics Colombia S.A. se reserva el derecho a modificar, aclarar, o adicionar los
términos y condiciones de la actividad en cualquier momento. No obstante, dichos cambios no
afectaran los derechos de los consumidores.

Seguridad de la informacién personal SAMSUNG

Samsung Electronics Colombia S.A, se compromete a proteger la seguridad de la informacién personal. Se
utilizan diversas tecnologias y procedimientos de seguridad que nos ayudan a proteger su informacién frente
al acceso, revelacién y uso no autorizados. Por ejemplo, la informacion personal proporcionada se almacena
en sistemas de acceso limitado, situados en instalaciones controladas. Para mayor informacion consulta nuestra
politica de proteccion de datos en http: /www.samsung.com/co/Proteccion de datos.htm.

Legales De La Actividad:
Promocidn vélida del 2 al 29 de septiembre de 2019 o hasta agotar inventario, lo que primero ocurra. Son 5.000

unidades disponibles entre todas las referencias participantes (UN43RU7100KXZ; UN55RU7100KXZL vy
UN65RU7100KXZL). Aplica a nivel nacional en los almacenes seleccionados de ALCA, BESTBUY, RAYCO, ASYCO,
FANTASIA ELECTRONICA LTDA, LAGOBO DISTRIBUCIONES S.A.,, WORLD VISION INTERNATIONAL S.A.S,
FLAMINGO, ELECTROBELLO, MULTIELECTRO, INVERSIONES JALBOR, DISTRIBUIDORA COLOMBIA, AGAVAL,
CREDIOFERTAS, ELECTROFERIA, HOGAR Y MODA, NAVARRO OSPINA, VIVA HOME, INVESAK, MERCACENTRO,
IBG, ELECTROJAPONESA, DISTRIBUIDORA ELECTROJAPONES, BP SURTICREDITOS. Los descuentos otorgados en
el marco de la promocién dependeran de la referencia y almacén participante. El descuento maximo de la
actividad promocional solo aplica en la referencia de televisor UN65RU7100KXZL. Los precios finales a
consumidor son definidos por cada Tienda Autorizada Participante. No acumulable con otras promociones y
descuentos vigentes y no es canjeable por dinero en efectivo ni abono a cuentas bancarias. Para mas
informacion del detalle de las promociones, productos, Tiendas Autorizadas Participantes, condiciones y
restricciones, por favor revise los términos y condiciones en: www.samsung.com/co/offer
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