Pojisteni nahodného poskozeni
Informacni dokument k pojisthému produktu

Pojistitel: AWP P&C S.A. — Nizozemska pobocka podnikajici jako Allianz Global Assistance Europe,
registracni Cislo 33094603, zapsana u Nizozemského ufadu pro financ¢ni trhy (AFM) pod
administrativnim €. 12000535 a opravnéna spole¢nosti L'Autorité de Contrble Prudentiel et de
Résolution (ACPR) ve Francii, ktera je pfisluSnym organem dohledu.

Produkt: Samsung Care+ pro Galaxy Fold

Tento dokument shrnuje klicové informace o pojistném produktu Samsung Care+ pro Galaxy Fold a nezpracovava vase
konkrétni pozadavky a potieby. V dokumentech souvisejicich s pojistnou smlouvou jsou uvedeny veskeré piredsmluvni a
smluvni informace.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Samsung Care+ pro Galaxy Fold je Skodové kolektivni pojisténi kryjici riziko nahodného poskozeni zaru€ujici opravu nebo nahradu
opravnénym osobam produktu Samsung Galaxy Fold v pfipadech stanovenych pojistnymi podminkami.

Co je predmétem pojisténi? Na co se pojisténi nevztahuje?
Pro opravnéné osoby, které vlastni zafizeni Samsung X Jakykoliv narok na $kodni udalost, ktera nastala mimo
Galaxy Fold:: pojistné obdobi;
v" Nahodné poskozeni: PoSkozeni obrazovky a Jina Skoda. X Kosmetické poskozeni;
X Naklady na vyménu jakéhokoli pfislusenstvi kromé
Nahodné poskozeni/ Nahodna poskozeni znamena, Ze prisludenstvi dodavaného v krabici s produktem;
pojistény produkt opravnéné osoby prestane fungovat £%

Kradez nebo ztratu produktu;
v definovatelném ¢ase a misté podle svych obvyklych %

specifikaci a jeho pouzitelnost nebo bezpecnost je ovlivnéna

Pravidelné ¢isténi, servis a udrzba, bézné opotiebeni a

pfipadné opétovné plynovani;

které jsou nepredvidané a netimysiné. To zahrnuje: % Produkty, které nebyly zakoupeny ve stejné zemi jako je
zemeé opravnéné osoby (,Zemé pobytu“);

X Mobilni zafizeni pouZivana a / nebo poskytovana pro

v PosSkozeni__obrazovky: fyzické poskozeni, jako je obchodni nebo pracovni ucely;

prasknuti nebo rozbiti obrazovky, které ovliviuji funkénost
produktu opravnéné osoby a jsou omezeny na soucasti
potfebné k upevnéni trhlin nebo prasklin a zadni sklo, jako
je sklenéné / plastové platno, LCD a senzory upevnéné
na obrazovce;

X\ okamziku nakupu pouzité produkty;

v Jiné Skody: Skody zplUsobené nelumysinym unikem
kapaliny do nebo na pojisténém produktu opravnéné
osoby a jakékoli fyzické poskozeni, ke kterému muze
dojit, kromé poskozeni obrazovky, branici pfistupu k
softwaru mobilniho zafizeni nebo moznosti nabijeni.

Opravnéné osoby jsou opravnény:

v Nahlasit 1 pojistnou udalost na stejnou opravu nebo
vyménu pojisténého produktu opravnéné osoby béhem
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jednoro€niho pojistného obdobi a narokovat pojistné
plnéni odpovidajici ¢astce az 3 319 K& za jednu pojistnou
udalost.

Podminky platnosti:

v Samsung Care+ pro Galaxy Fold plati pouze pro fyzické

osoby, starsi 18 let

Samsung Care+ pro Galaxy Fold plati pouze na zafizeni
zakoupena v zemi pobytu opravnéné osoby s oznacenim
CE.

ﬂ Existuji néjaka omezeni v pojistném

kryti?

Pojistné kryti nezahrnuje pripady:
Mechanické a elektrické poruchy;
Jakakoli dfive existujici Skoda, kterou nelze pficist
narokované udalosti;
Hruba nedbalost vedouci k naroku;
Kdy pojistény produkt neni nainstalovan nebo pouzivan v
souladu s pokyny spole¢nosti Samsung;
Pojistény produkt byl pozménén, upraven nebo opraven
autorizovanym servisem jiné spole¢nosti neZ Samsung;
Porucha zplisobena poruchami nebo vadami materiali a
provedent;

Poskozeni, ke kterému pfirozené a nevyhnutelné dochéazi v

dasledku bézného opotrebeni;

Ztrata pouZiti nebo nasledna ztrata jakéhokoli druhu;
Poskozeni v disledku elektromagnetického impulzu, at jiz
zplUsobeného ¢lovékem nebo pfirozené se vyskytujiciho,
jaderné reakce nebo kontaminace z jadernych zbrani nebo

radioaktivity, prosakovanim, znecisténim nebo kontaminaci

nebo v disledku valky, invaze, revoluce nebo pfirodni
katastrofy, pozar, zaplava, blesk, vybuch;

Kde se na opravnénou osobu vztahuje pojistné kryti?

v"V zemi trvalého pobytu Opravnéné osoby;
v'V zahrani¢i, mimo zemi trvalého pobytu, po maximalni dobu 60 dni po sobé jdoucich. Spole¢nost Samsung vyresi pfipadnou

pojistnou udalost po navratu do zemé trvalého pobytu.
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Jaké ma opravnéna osoba povinnosti?

Aby nedoslo ke zruseni kryti nebo jeho platnosti a/nebo k omezeni ¢i zamitnuti narokti z pojistnych udalosti, musi opravnéna
osoba:
®  Pfi aktivaci tohoto pojisténi
o  Poskytnout pojistovné pravdivé a uplné informace;
e Poskytnout pojistovné poZzadované podklady.
B Jakmile pojisténi plati
e opravnéna osoba musi pojistovnu co nejdfive informovat o jakychkoli zmé&nach, které se mohou objevit a mit vliv na pojistné
kryti.
BV pFipadé pojistné udalosti
e opravnéna osoba se musi obratit na spoleénost Samsung a nahlasit udalost okamzité po jejim zjisté€ni, a to v souladu s
pojistnymi podminkami, zarovern musi spoleénosti Samsung poskytnout veskeré podklady, které ji umozni pojistnou udalost
zpracovat,
e Informovat pojistovnu, pokud uzaviela vice nez jednu pojistnou smlouvu pokryvajici totéz pojistné riziko a oznamit pojistovné,
zda opravnéna osoba obdrzela Uhradu od jiné pojistovny za celou pojistnou udalost nebo jeji ¢ast.

Kdy a jak provadét platby?

B Pojistné se nehradi.

[g Kdy pojistné kryti zac¢ina a kdy kon¢i?
Pojisténi vznika v 00:00 hodin dne vzniku pojisténi uvedeného v pojistce.
Pokud Zadna ze stran nezru8i pojisténi dfive, jeho platnost skonc&i v 23:59 dne konce platnosti pojisténi uvedeného v pojistce.

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi je mozné ukondit v souladu s pojistnymi podminkami, a to bud’ na zakladé odstoupeni od pojistné smlouvy nebo vypovédi.
Jste opravnén odstoupit bez udani divodu do 14 dnu od uzavreni pojistné smlouvy, pfipadné z jinych divodu stanovenych zakonem
nebo pojistnymi podminkami.
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