Priloha C. 1

Podrobné pravidla kampane Samsung
,Predobjednajte si Galaxy S20+ (G985F) alebo Galaxy
S20 Ultra 5G (G988B) a ziskajte navySe nové bezdrbtové
sluchadla Galaxy Buds+"

(dalej len ,Kampari®)

VSeobecné informacie

1) Organizator Kampane: spoloénost Samsung Electronics Czech and Slovak, s.r.o., V parku 2323/14, 148 00 Praha 4, IC:
28987322, DIC: CZ28987322, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom v Prahe, sp. zn. C 158046, v Slovenskej
republike konajuca prostrednictvom svojej organiza¢nej zlozky Samsung Electronics Czech and Slovak, s. r. 0., organiza¢na zlozka,
Business Center IV, Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava, ICO: 45306281 zapisanej v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava

I, oddiel Po, vlozka &. 1791/B (dalej len ,Organizator” alebo ,Organizator kampane®).

2) Usporiadatel Kampane: Klapro s.r.o., Jahodova 2702/127, Praha 10, 106 00, ICO: 28901771, DIC: CZ28901771, zapisana v
obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, sp. zn. C 152053 (dalej len ,Usporiadatel” alebo ,Usporiadatel
Kampane®).

3) Technicky spravca WEB systému Kampane: spolo¢nost’ Klapro s.r.o., Jahodova 2702/127, Praha 10, 106 00, ICO: 28901771,
DIC: CZ28901771, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, sp. zn. C152053.

4) Ugastnikom Kampane sa mozZe stat kazda fyzicka osoba starsia ako 18 rokov s miestom bydliska alebo s dodacou adresou na
uzemi Slovenskej republiky, alebo fyzicka a pravnicka osoba, ktora je podnikatelom v zmysle ustanovenia § 2 ods. 2 zakona ¢.
513/1991 Zb., obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®) (napr. SZCO, obchodna
spolo¢nost), s miestom podnikania alebo sidlom na Uzemi Slovenskej republiky, ktora splni podmienky ucasti v Kampani. V pripade
Ugasti osoby mlad$ej ako 18 rokov sa tato méze zddastnit iba s pisomnym sthlasom zakonného zastupcu (dalej len "Ugastnik").
Z Ucasti su vylucené osoby v pracovnom vztahu s Organizatorom alebo Usporiadatelom alebo so spolo¢nostami, ktoré sa podielaju
na akejkolvek marketingovej, predajnej alebo reklamnej Kampani Organizatora alebo Usporiadatela, a dalej aj osoby v akomkolvek
pribuzenskom ¢i obdobnom vztahu s tymito osobami, najma osoby uvedené v § 116 zakona ¢ 40/1964 Zb., obciansky zakonnik, v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obc¢iansky zakonnik®).

5) Kampan prebieha od 11. 02. 2020 do 08. 03. 2020. V tomto obdobi je nutné prejavit' zaujem o ucéast’ v Kampani
uskutoénenim registracie postupom stanovenym nizsie. DokonCenie registracie je nutné vykonat po obdrzani registrovaného
pristroja a unikatneho kdédu ziskaného zo Samsung Members najneskér do 08. 04. 2020. To znamend, ze poslednu platnu
registraciu je mozno vykonat dnia 08. 03. 2020 a najneskdr 08. 04. 2020 je potrebné tuto registraciu kompletne dokongit, aby bola
uznana za platnu.

6) V ramci Kampane je mozné ziskat zadarmo bezdrétové sliuchadla Galaxy Buds+ (R175NN) v hodnote 169 eur ( "Bonus") iba
za nakup novych pristrojov modelu Samsung Galaxy S20+ (G985F) alebo Galaxy S20 Ultra 5G(G988B), zakupenych v predajniach
uvedenych v ¢lanku 7 pism. a) tychto pravidiel. Predobjednavkovy Bonus sa nevztahuje na model Galaxy S20. Oznacenie pristrojov
pre autorizovanu distribuciu v SR je:

Galaxy S20+ (G985F) Galaxy S20 Ultra 5G (G988B)
SM-G985FLBDEUE SM-G988BZADEUE
SM-G985FZADEUE SM-G988BZKDEUE
SM-G985FZKDEUE SM-G988BZAGEUE

(dalej len ,Pristroje“ alebo kazdy zvlast ,Pristroj*).
7) Podmienky pre uc¢ast’ v Kampani a €erpanie Bonusu (musia byt splnené kumulativne):

a) Ugastnik si musi predobjednat a nasledovne kupit' niektory z Pristrojov Samsung uvedenych v &lanku 6) tychto pravidiel
u jedného z oficialnych predajcov na Uzemi Slovenskej republiky:
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(dalej len ,Predajne” alebo kazda zvlast ,Predajna®).
Predobjednavkou Pristroja sa rozumie prejavenie skuto¢ného zaujmu o buduicu kupu (tzn. zaujmu uzatvorit kdpnu

zmluvu), ktorej predmetom je Pristroj. Predobjednavka sa musi uskuto¢nit v obdobi od 11. 02. 2020 do 08. 03. 2020 podla
pravidiel uvedenych na strankach https://www.samsung.com/sk/predobjednavky/.

Kupou Pristroja sa rozumie uzatvorenie kupnej zmluvy, ktorej predmetom je Pristroj. Nakup sa musi uskutoCnit v obdobi
od 09. 03. 2019 do 08. 04. 2020.

Ugastnik musi byt medzi kupujdcimi, ktori stanovenym spésobom v Slovenskej republike zaregistrovali jeden z prvych
1500 Pristrojov modelu Samsung Galaxy S20+ (G985F) alebo Galaxy S20 Ultra 5G (G988B). Poradie U&astnika je uréené
datumom, kedy Ugastnik registroval Pristroj, nahral unikatny kéd ziskany zo Samsung Members, uétovny doklad
(pokladni¢ny blok alebo fakturu) a fotografiu vyrobného Stitku - vid' nizSie, a spinil vSetky dalSie povinnosti uvedené v tychto
pravidlach Kampane.

Bonus mdze byt uplatneny aZ po riadnej registracii U¢astnika Kampane a Pristroja na webovych strankach www.samsung-
bonus.eu.

Po registracii moéze Ugastnik ¢erpat aj dal$ie bonusy Organizatora Kampane.

Zaujem o Bonus Ugastnik prejavi zagkrtnutim prislu§ného pola na webovych strankach http://www.samsung-bonus.eu/
alebo zavolanim tejto poziadavky na telefonicku infolinku +420 702 193 570. Cena hovoru je UCtovana podla tarifu
Ugastnika. Dalej je mozné vyuzit e-mailovt infolinku info@samsung-bonus.eu. Zaujem o budtcu kipu musi Ugastnik
prejavit najneskor do 08. 03. 2020 registraciou na strankach www.samsung-bonus.eu, pri€om dokonc&enie registracie musi
prebehnut po uskutoéneni nakupu Pristroja, a to najneskér do 08. 04. 2020, inak jeho narok na ziskanie Bonusu nevznika.

Podmienkou vzniku naroku na Bonus je predobjednavka a registracia aspon jedného Pristroja na strankach
www.samsung-bonus.eu v obdobi od 11. 02. 2020 do 08. 03. 2020, a zarover nakup a dokon&enie registracie toho istého
Pristroja v obdobi od 09. 03. 2020 do 08. 04. 2020. Pre dokoncenie registracie je potrebné ziskat unikatny kéd na Samsung
Members. Zaujem o vyuzitie bonusu je mozno prejavit spo6sobom ustanovenym v €lanku 7 pism. b) tychto pravidiel, t. j.
predobjednavkou len do 08. 03. 2020. Dokonc&enie registracie, ako aj zakupenie Pristroja, je mozné uskuto¢nit iba
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do 08. 04. 2020. Pri neskorSej registracii ¢i nesplneni vSetkych predpisanych parametrov Pristroja, uvedenych v &lanku 6)
tychto pravidiel, narok na Bonus nevznika.

Registracia Ugastnika a Pristrojov do Kampane

8) VSeobecné informacie:

a)

d)

f)

Ak chce Ugastnik ziskat Bonus a nie je doposial riadne zaregistrovany na strankach www.samsung-bonus.eu na zaklade
svojej uCasti v predchadzajucich kampaniach Organizatora Kampane, musi sa zaregistrovat v obdobi priebehu
predobjednavok od 11. 02. 2020 do 08. 03. 2020. Neskorsia registracia nebude povolena.

Uget Ugastnika je tvoreny a identifikovany telefénnym &islom mobilného telefénu Ugastnika. Bez zadania platného &isla
mobilného telefénu nebude registracia umoznena.

Pristup k ustu Ugastnika je zabezpeceny vlozenim mobilného telefonneho Cisla a hesla. Heslo sa Ugastnik dozvie pri
registracii. Heslo si méze U&astnik neskér zmenit.

Dalej je nutné stanovenym sposobom registrovat zaktpeny Pristroj, na ktory Ugastnik chce vyuzit Bonus. Pre aktivaciu
Bonusu je nutné dokoncit registraciu, teda priamo nahrat do registratného formulara na webovych strankach
www.samsung-bonus.eu unikatny kod ziskany zo Samsung Members, kopiu Uctovného dokladu (pokladni¢ného bloku
alebo faktury) a fotografiu Stitku s IMEI (sériovym €islom) registrovaného Pristroja (Stitok musi byt originalny a umiestneny
z vyroby na Pristroji - iné fotografie Stitkov nie su platné).

V tejto Kampani je mozné registrovat len Pristroj/e — tzn. Pristroj/e znacky Samsung s parametrami uvedenymi v ¢lanku
6) tychto pravidiel, a len na tieto je mozné Bonus uplatnit a ziskat.

Registracia Pristroja musi byt kompletne dokoncena najneskér do 08. 04. 2020. Neskorsie zmeny ¢i upravy registracie
nebudu povolené a Ugastnik nema na Bonus narok.

Stanovuje sa limit, ked na jednu unikatnu registraciu Uastnika je mozné v Kampani registrovat maximaline tri Pristroje.

Fotografia Stitku je platna iba vtedy, ak ide o originalny Stitok umiestneny vyrobou na Pristroji, alebo ak ide o printscreen
z displeja Pristroja - iné fotografie Stitkov nie su platné.

Unikatny kod ziskate v aplikacii Samsung Members. V sekcii "Vyhody" bude zobrazeny banner kampane, kde mozete
ziskat unikatny kod, ktory vam bude nasledne ulozeny v sekcii "Moja stranka - Poukazy".

9) Registracia na www.samsung-bonus.eu:

a)

e)

f)

Na webovych strankach je pripraveny formular, v ktorom je nutné uviest vSetky poZadované Udaje, a to: meno, priezvisko,
adresu (ulica, o0.€., mesto, PSC), €islo mobilného telefénu UCastnika a e-mail UCastnika. Zarover U€astnik vyjadri suhlas
so spracuvanim osobnych udajov v sulade s tymito pravidlami a vo forme ¢estného vyhlasenia potvrdi, Ze vyplnené udaje
su pravdivé.

Po odoslani formulara bude Ugastnikovi oznameny vysledok registracie, teda & bola uskutoénena spravne, alebo &i je
potrebné niektoré kolonky na poZadovanych udajoch upravit alebo doplnit.

Ak bola registracia uskutocnena spravne, Ugastnikovi sa zobrazi heslo — ako pristup k jeho vytvorenému uctu. Toto heslo
dostane UcZastnik aj na e-mail a je potrebné si ho uschovat na potreby dalSieho pristupu k u¢tu U¢astnika.

Pristup k Ugtu Ugastnika Kampane je mozny cez stranky www.samsung-bonus.eu zadanim registrovaného telefénneho
Cisla a hesla do prislusnych poli.

Po registracii Ugastnika je nutné registrovat predobjednany Pristroj (v obdobi od 11. 02. 2020 do 08. 03. 2020), a to
vyplnenim nasledujucich udajov na dalSej stranke:

- model Pristroja,

- Predajiiu, kde sa predobjednavka uskutocnila.

Po nakupe Pristroja je nutné dokongit registraciu Pristroja (v obdobi od 09. 03. 2020 do 08. 04. 2020), a to doplnenim
nasledujucich udajov v registracii Pristroja na svojom Ucte (pristup k uctu je popisany v ¢lanku 9 pism. d tychto pravidiel):
- vyrobné ¢islo Pristroja (IMEI = identifikacia Produktu = jedine€¢né 15 miestne €islo),

- unikatny kod ziskany zo Samsung Members,

- cenu Pristroja, tzn. cena Pristroja s DPH - bez poistenia a pod., ktora je uvedena na uctovnom doklade (pokladni¢nom
bloku alebo fakture),

- datum zakupenia Pristroja, tzn. datum uvedeny na u¢tovnom doklade (U¢tenke alebo fakture).

Ugastnik je dalej povinny nahrat nasledujice dokumenty:

- Citatelnu kopiu uctovného dokladu (pokladniéného bloku alebo faktury) preukazujuceho nakup Pristroja

- Citatelnu fotografiu originalneho vyrobného stitku Pristroja, kde bude ¢itatelné IMEI (Stitok najdete na Pristroji - fotografie
Stitkov z obalov Pristroja nie su platné).
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9)

Rozhodnym okamihom pre poradie kupujucich na ucely ziskania naroku na Bonus podfa tejto Kampane, je v pripade
registracie cez uvedené webové stranky okamih doru¢enia kompletne vyplneného formulara registracie Pristroja a
Ugastnika (ak uz nie je registrovany) osobe spracovavajlcej registracie, vratane nahrania unikatneho kédu ziskaného zo
Samsung Members, dorucenia képie u¢tovného dokladu (pokladni¢ného bloku alebo faktury) a fotografie vyrobného stitku
prostrednictvom webovych stranok www.samsung-bonus.eu. O vysledku, teda eventualnom vzniku &i neziskani naroku
na Bonus, bude Ugastnik informovany e-mailom do 14 pracovnych dni od vykonania registracie.

Usporiadatel nie je povinny zasielat viac upozorneni, a to ani v pripade, Ze je zasielany e-mail zachyteny prijemcovym
poskytovatelom sluzieb ako spam, o Usporiadatel nema moznost Ziadnym spdsobom overit' a zistit.

Ak Ugastnik od Usporiadatela nedostane potvrdzujlci e-mail, odportéa sa, aby prehladal aj SPAM priecinok svojho e-
mailu — je moZné, Ze sprava Usporiadatela mohla byt oznadena ako SPAM, a to bud U&astnikovym poskytovatelom
internetu, alebo antispamom, pripadne inym nastavenym filtrom. Ak sa U&astnikovi nepodari e-mail s potvrdenim néjst, je
povinny obratom kontaktovat infolinku Kampane, ktora problém vyriesi. Usporiadatel ani Organizator Kampane nenesu
zodpovednost za pripadné vyprSanie platnosti Bonusu z dévodu nedorucenia &i straty e-mailu s potvrdenim alebo s
bonusovym kédom, ako aj za zneuZitie Bonusu z doévodu zneuZitia pristupu k e-mailovej schranke Ugastnika tretou
osobou.

Popis a uplatnenie Bonusu

10) Popis Bonusu:

Po zakupeni Pristroja/ov, po registracii Ugastnika a Pristroja/ov a pri splneni véetkych dal$ich podmienok stanovenych
v tychto pravidlach ma U&astnik narok na ziskanie Bonusu.

Podmienkou pre vyuzitie tohto Bonusu je Uplna registracia Pristroja na webovej stranke www.samsung-bonus.eu.

Bonus, obdrzanie sluchadiel Galaxy Buds+ (R175N) v hodnote 169 EUR, je mozné uplatnit' v pripade nakupu jedného
az troch Pristrojov (resp. kombinacie Pristrojov) v sulade s ¢lankom 6) a 7) tychto pravidiel.

Na Bonus, t. j. slichadla Galaxy Buds (R170N) ziskané v ramci Kampane sa vztahuje Standardna zaruka 2 roky, ktora je
poskytovana Organizatorom. Zaruka je uplatnitefna v uradnych hodinach (od pondelka do soboty od 08:00 do 20:00 a v
nedelu od 08:00 do 16:00) priamo u Organizatora na telefénnom &isle 800 665 377 alebo na adrese Organizatora
uvedenej v zahlavi tychto pravidiel.

11) Vyuzitie Bonusu:

a)

Ziadost o zaslanie Bonusu prejavi Ugastnik tak, Ze sa prihlasi na svoj profil na webovej stranke www.samsung-bonus.eu,
a registruje Pristroj v stlade s &l. 9 pism. ) tychto pravidiel. Ugastnik mdZe o Bonus poZiadat tieZ prostrednictvom infolinky
+420 702 193 570. Na infolinke alebo na webovej stranke www.samsung-bonus.eu sa Ugastnik dozvie, &i spifia podmienky
pre vyuzitie Bonusu.

Kazda predobjednavka Pristroja musi byt evidovana na webovych strankach http://www.samsung-bonus.eu/ najneskér do
08. 03. 2020. Registracie po tomto datume nebude mozné dokongit.

Kazdy pristroj musi ziskat svoj unikatny kod zo Samsung Members, ktory je treba zadat na dokoncenie registracie na
strankach www.samsung-bonus.eu .

Kazdy zakupeny Pristroj musi byt zaregistrovany na webovej stranke www.samsung-bonus.eu najneskor do 08. 04. 2020,
ak méa Ucastnikovi vzniknut’ narok na ziskanie Bonusu. Registracie po tomto datume nebudu platné.

Bonus bude bezplatne zaslany na adresu U&astnika uvedenu pri registracii. Riadne uplatneny Bonus je Organizator
povinny zaslat Ugastnikovi do 35 pracovnych dni od dokon&enej Uspe&nej registracie Pristroja, ak su splnené vsetky
podmienky pre ziskanie Bonusu stanovené v tychto pravidlach. V pripade nakupu Pristroja Ugastnikom ako spotrebitelom
v zmysle Obcianskeho zakonnika a dalSich relevantnych pravnych predpisov platnych v ¢ase uplatnenia Bonusu, podla §
7 a nasl. zakona ¢. 102/2014 Z.z., o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho, bude Bonus zaslany iba v
pripade, Ze spotrebitel nevyuzije svoje pravo od kupnej zmluvy bez uvedenia dévodu v zakonnej lehote odstupit. Bonus
nebude zaslany ani v pripade, Zze podobné pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu, stanovené v obchodnych
podmienkach predavajuceho vyuzije kupujuci, ktory nie je spotrebitelom.

DalSie ustanovenia

12) Ugastnik si musi po nakupe uschovat tgtovny doklad (pokladniény blok alebo faktdru) preukazuijtici nakup Pristroja. V pripade
uplatnenia naroku na Bonus ma Organizator pravo na kontrolu u¢tovnych dokladov. Bez predloZenia prislusného ucétovného
dokladu Ugastnik nema na Bonus narok. Povinnostou kazdého Ugastnika je vyZiadat si od predavajuceho Gétovny doklad
preukazujuci kipu Pristroja a obsahujuci vSetky nevyhnutné Gdaje, t. j. presny datum a $pecifikaciu Pristroja. Bez uvedenych tdajov
nebudu uctovné doklady povazované za platné.
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13) Organizator Kampane je opravneny v pripadoch podozrenia podvodného konania U&astnika Kampane na Gg&el uplatnenia
Bonusu v ramci Kampane poZadovat dal$ie overenie pre uréenie naroku na Bonus. Ugastnik je povinny doloZit poZadované data,
alebo dokumenty do 10tich dni od dorucenia Ziadosti Organizatora podla tohto ¢lanku. Organizator si vyhradzuje pravo s kone¢nou
platnostou rozhodnut v spornych pripadoch, & Ugastnik splnil alebo nesplnil véetky pravidla pre ugast v Kampani a vyhradzuije si
pravo odopriet narok na Bonus. V pripade, e Organizator bude mat dévodné podozrenie na podvodné konanie Ugastnika za
Géelom uplatnenia Bonusu v ramci Kampane, méa Organizator pravo takéhoto U&astnika z Kampane vyluéit, a to bez naroku na
Bonus.

14) Registraciou vyjadruje Ugastnik sthlas s pravidlami a podmienkami Kampane a zavazuje sa ich plne dodrZiavat.
15) Vymahanie ucasti na Kampani ¢i Bonuse sudnou cestou je vylucené.
16) Vysledky Kampane su kone¢né, bez moznosti odvolania.

17) Organizator nenesie akukolvek zodpovednost za pripadné $kody spdsobené Ugastnikom v suvislosti s pouzivanim (realizaciou)
Bonusov.

18) Uplné a presné pravidla Kampane st dostupné na webovej stranke www.samsung-bonus.eu.

19) Organizator nezodpoveda za nedorucenie €i stratu Bonusu prepravnou spolo¢nostou.

20) Organizator Kampane si vo vynimoc¢nych a celkom odévodnitelnych pripadoch vyhradzuje pravo Kampari ukongit. Organizator
je opravneny zmenit pravidla Kampane &i technické alebo organizatné zabezpecenie Kampane, a v takom pripade je zmena
pravidiel Gginna od okamihu zverejnenia na webovych strankach Kampane www.samsung-bonus.eu. V pripade, e U&astnik
nebude so zmenou pravidiel Kampane suhlasit, bude opravneny svoju ucast na Kampani bezplatne ukonCit jednostrannym
oznamenim doru¢enym Organizatorovi prostrednictvom webovej stranky www.samsung-bonus.eu alebo zavolanim na infolinku
+420 702 193 570.

21) Pracovna doba infolinky Kampane je v pracovnych dnoch od 8:00 do 16:00.
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