SANMISUNG

Superdeals Juni 2018 — QLED TV, The Frame, Audio-/Video

- Herausgabe des Coupon/Einkaufsgutscheins durch den Handler
(Media Markt, Saturn, Medimax, ausgewdahlte Euronics-Handler)



Inhalt

1. Aktionsheschreibung & Abwicklung QLED TV

2. Aktionsbeschreibung & Abwicklung Audio-/Video

3. Aktionsbeschreibung & Abwicklung The Frame

4. Abwicklung

2 Presentation Title | Copyright 2016 Samsung Electronics GmbH SAMSUNG



Aktionsbeschreibung QLED TV
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#Hsuperdeals Juni 2018 ,QLED TV"

Aktionszeitraum:
30.05. - 17.06.2018

Registrierungszeitraum: SAMSUNG QLED Model Sportworld Coupon/Gutschein
GQ4A9Q6FNGTXZG 280 € 150 €
30.05. - 30.06.2018 su perdeqls co
Aktionsmodelle: GQ55Q6FNGTXZG 280 € 150 €
GQ55Q7FNGTXZG 280 € 200 €
- Alle 2018er QLED Modelle GQ55Q8CNGTXZG 280 € 250 €
. GQ55Q8FNGTXZG 280 € 250 €
Mechanik: oo
. . . worid 280‘ GQ55Q9FNGT:(ZG 280 € 300 €
Coupon/Gutschein - siehe Folie 17 s 65
i |GQ65Q6FNGTXZG 280 € 250 €
o= Sportworld Angebot - Details siche ab Folie 5 n . [GQ65Q7FNGTXZG 580 € 200 €
Aktivierung: - GQ65Q8CNGTXZG 280 € 350 €
GQ65Q8FNGTXZG 280 € 350 €
— TV-Spot mit Oliver Kahn & Digitalmix — / | \ GQ65Q9FNGTXZG 280 € 400 €
. 75"+
- POS Material (Flyer, Wobbler, AUfSte"er, Poster, Instore e s it v sufe: i A vlc s PR GQ75Q6FNGTXZG 280 € 400 €
TV Spot, Topper), OOH mit Kombimotiv St v A HA L R GQ75Q7FNGTXZG 580 € 250 €
9POS Mqterial kqnn siCh quch l:lber den Allc-‘-krnr:‘.rr-)dﬁlenn'. 10fes unter samsun de/supardeals GQ75Q9FNGTXZG 280 € 500 €
Werbemittelshop der CE Partner Lounge bestellt
werden samsung.de/partner
- Werbevorlagen (online/offline)
- Owned Channels
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https://partnerlounge.samsung.de/#/login

Exklusives QLED Einfiihrungsangebot (Iauft im
Rahmen der #superdeals weiter)

Beim Kauf eines QLED erhdilt der Kunde 6 Monate Live-Fuf3ball inklusive
upber die Sportworld App

DDeQLEDTVSO n sta rttjett

Drbebisy --l-'--—nv-u &-ﬂ Dntacheinesdes i yocin Mewic

QLED 2018 Exklusives Angebot nur mit Samsung

SAMSUNG



Die Sportworld App
N wenigen Schritten zu den Gutscheincodes

SmartHub 2018 Angebot aktivieren  yoycher Codes Registrieren*
Sport World App 6ffnen Emcll t&; Seriennummern via E-Mail ernalten Bei Sky Ticket, DAZN,
eingeben

Eurosport Player

KONTO ERSTELLEN

* Die entsprechenden Links zu den Registrierungsseiten der Kooperationspartner werden mit den Gutscheincodes mitgeschickt.
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Die Sportworld App
Spiele uber App streamen

Alle Spiele Uber die Anbieter Apps

Sky Ticket, DAZN oder Eurosport Player o6ffnen.
Einmalig einloggen und Passwort eingeben.

*UROSPORT B3 i . : YUU t
.ll ] !
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Detiailansicht: Sportworld Startseite

Angebot

aktivie

ren

S, g A R Vo
—— 28
smmsune Sporiworid I
g 12

Die GLED TV-Saison startetjetzt!

Erhalten Sio betm Kauf unsarer nauen QLED TV-Mndets Gutschalcodes chs Nty Lve-Sport- Gber
die Samsung Sport Yorld-App. Damit kommen Sie Gber unsere Partner-Apps SKky Ticket, DAZN und Eurosport Playeru. s,
inden Genuss der Burdesliga-Spiele, UEFA Champions League und weiterer suropaischer Top-Ligen,

C:OALFERY

nbe

I Wert von *:URO
280.

Angebot aktivieren App BT nee

Detaillerte Tellnahmebed Ingung lesen

Partner Apps

offnen
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Sportworld Gutscheine anfordern

Sporiwerid
Nur 4 Spielztige bis zur Inklusiv-Aktion:
E-Mail

_ . , , Eingabemaske
Sie erhalten eine E-Mail von uns, mit der . .
Sie Ihre Anfrage bestatigen. Offn et S|Ch

Geben Sie hier lhre E-Mail-Adresse ein.

Anstof3 2 Rlckpass
.

Flanke 4 Tooor!

Per E-Mail erhalten Sie alle drei Gutscheincodes e Melden Sie sich mit den jeweiligen Gutscheincodes

und Links zum Einlosen bei unseren Partnern. bei unseren Partnern an. In der Samsung Sport World-App
kénnen Sie jetzt alle Partner-Apps nutzen.

Teilnahmebedingungen E-Mail-Adresse eingeben
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Sport Versandbestatigung
Kunde ernhdlt alle drei Gutscheincodes per Mall

E-Mail wird an
den Kunden

verschickt.
Vielen Dank

Sie erhalten in Kirze eine E-Mail mit Ihren Daten zu unserem Partner-Angebot. De r KU nd e
Wirwilinschen Ihnen viel Spal mit brillanten FuBball-Erlebnissen auf Ihrem Samsung QLED TV. epe o .
verifiziert die

Bleiben Sie mit dom Samsung Newsletterimmer dber neue H
Produkte und attraktive Angebote auf dem Laufenden. E_ M dal l un d

tragt noch die
Seriennummer
FensterschiieBen des TVsein.

V'  la, ich michte den Samsung Newsletter abonnieren
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Sportworld

Uber die Sportworld kbnnen die Partner Apps gedffnet werden

A
R a2
- e Lo

.

e s —

3 '.\,‘u'\
C, E IR

Klicken und die
jeweilige App
starten

Hier Gutschein-

codes sichern | G:O0ALPLAY
SKY TICKET #-UROSPORT R

6 Monate inklusive ky g

Im Wert von 280 €

- < SAMSUNG F i B
B =TT
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Aktionsbeschreibung Audio-/Video
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Hsuperdeals Juni 2018 ,Audio-/Video™

Aktionszeitraum:
30.05.-17.06.2018 SAMSUNG DAV Model Cou pon/GUtSChein
Registrierungszeitraum: # superdeals HW-MS550/EN 50¢€
HW-MS550/ZG 50 €
30.05. - 30.06.2018
HW-N650/ZG 75 €
Aktionsmodelle: HW-MS750/EN 75 €
- Soundbar Sound+, Dolby Atmos HW-MS751/EN sE
e . (LS HW-K850/EN 100 €
o world 280 ¢
Mechanik: HW-K950/EN 100 €
- Coupon/Gutschein - siehe Folie 17 n
Aktivierung: —
— Digitaimix / | \
S —
- POS Material (Flyer, Soundbars: Stopper, OOH mit T s e '
Kombimotiv) ;j;_ LIH ) "?331-3.;7j_r::52 ;;:.l;_:‘:g;.fc; tmgort Payersechs
->POS Material kann sich auch Uber den Al Aihonamodille 18 W saer i Ao parda
Werbemittelshop der CE Partner Lounge bestellt
werden samsung.de/partner
— Werbevorlagen (online/offline)
— Owned Channels
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https://partnerlounge.samsung.de/#/login

Aktionsbeschreibung The Frame
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H#Hsuperdeals Juni 2018 ,The Frame"

Aktionszeitraum:
30.05. - 17.06.2018

Registrierungszeitraum:

SAMSUNG The Frame Model

Coupon/Gutschein

150 €

30.05. - 30.06.2018 # super dedls UEA3LS003AUNZC
Aktionsmodelle/ Handler: UE55LS003AUXZG

250 €

UE65LSO003AUXZG

350 €

- The Frame / autorisierte Frame Handler (POS-Installation oder Onliner: Amazon,
Otto)

Mechanik

- Coupon/Gutschein - siehe Folie 17

Aktivierung:

- Digitaimix C— / | \\
_ POS Material (Flyer, Aufsteller, Poster), OOH R R RARRT. <

Und bl Kact ez M zee-0k -0 ve uzer Sy oest, W24 und burzszonr Mayerzects
Moo= 3ng FLEzell und we tere Sportarien iniciztes erledes. '

->POS Material kann sich auch tiber den Werbemittelshop der CE Partner Lounge e o sz - e
bestellt werden samsung.de/partner

- Werbevorlagen (online/offline)

— Owned Channels
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https://partnerlounge.samsung.de/#/login

Abwicklung Coupon/Gutschein
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Abwicklung QLED TV, Audio-/ Video, The Frame
Coupon/Gutschein-Ausgaoe durch den Handel

« Die Abwicklung der Coupons/Gutscheine (ACHTUNG: unterschiedliche Bezeichnungen bei den
Héndlern) ist von Handel zu Handel unterschiedlich

« Der Endkunde MUSS sich bei seinem teilnehmenden Handler liber die Abwicklung informieren

« Seitens Samsung gibt es zur genauen Abwicklung (bei welchem Kanal bekommt man was) nur auf
der Aktionsseite samsung.de/superdeals einen Hinweis, sowie in den Teilnahmebedingungen

« Bei Unsicherheiten kann der Handel bei seiner Zentrale nachfragen

« Fiir die Gewahrung dieser Coupons/Gutscheine sowie fiir die Abwicklung gilt die an die Zentrale
versandte Aktionsvereinbarung

« Eine Abwicklung iiber MMW ist NICHT gestattet (Endkunden, die es dennoch versuchen erhalten den
Hinweis, dass sie sich an ihren Handler wenden sollen)

. SNMSUNG


http://www.samsung.com/de/offer/superdeals/?cid=de_banner_vanityurl_superdeals_20160727

Verhalten bei Kulanzanfragen (git fiirr QLED TV, The Frame & DAV)

Bei Kulanzanfragen, die den Aktionszeitraum (Kaufdatum) oder die
Aktionsgerdte, betreffen verschicken Sie bitte folgendes Schreiben

Sehr geehrter Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich fiir ein Produkt von Samsung entschieden haben.

Die von Ihnen angesprochene Superdeals ,,QLED TV-Aktion®, ,, The Frame-Aktion“ oder ,Audio-/ Video-Aktion“ hatte einen begrenzten
Aktionszeitraum (30.05. — 17.06.208) mit entsprechend einschldgigen Teilnahmebedingungen. Sollten wir von den in den Teilnahmebedingungen

definierten Voraussetzungen abweichen, stellt das eine Benachteiligung der anderen Teilnehmer dar. Daher konnen wir im vorliegenden Fall leider
keine Ausnahme machen.

Die Teilnahmebedingungen entnehmen Sie bitte hier: samsung.de/su perdeals

Wir bedauern lhnen keine positivere Nachricht geben zu konnen.

Mit freundlichen Griifien,

ENTSPRECHENDE SIGNATUR DES ABSENDERS
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samsung.de/superdeals

Verhalten im Retouren Fall gemaB der Aktionsvereinbarung
(gilt fir QLED TV, The Frame & DAV)

Folgendes sollte bei retournierter Ware vom Handel eingehalten werden:

« Umgehende Information der Retoure an Samsung, unter Angabe von:

« Seriennummer, Samsung Modellbezeichnung, Rechnungsnummer, Verkaufsdatum, Handlername,
Handleranschrift, Kundennummer/StorelD, Bezugsquelle an AV-Aktionsmeldung@samsung.de

» Soweit fiir den von der Retoure betroffenen Kaufvorgang Samsung den Gutscheinbetrag bereits gutgeschrieben

hat, muss der zurlickerstattende Betrag binnen 10 Werktage mittels einer Gutschrift an Samsung ibermittelt
werden.

» Soweit der Gutscheinbetrag noch nicht gutgeschrieben wurde, ist Samsung berechtigt, diesen von der
vorzunehmenden Gutschrift in Abzug zu bringen.

 Details siehe Aktionsvereinbarung.
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mailto:AV-Aktionsmeldung@samsung.de

Data Security

This document and the information contained therein may only be used for the purpose of the business relationship with Samsung Electronics GmbH and the evaluation of their offers and
products. The document contains business and trade secrets of Samsung Electronics GmbH and/or third parties who have authorized Samsung Electronics GmbH to use and disclose such
information. The use of this document may only be processed by the relevant persons within the recipient’s organization. This document and/or the information contained therein may only be
made available to a third party with the prior written approval by Samsung Electronics GmbH. The documents and all copies shall be returned to Samsung Electronics GmbH upon first request.

A violation of the Confidential-Disclaimer may lead to damage claims and further legal consequences.

Copyright:
All visuals included in this presentation are property of Samsung Electronics. Unauthorized usage,
The complete or partial duplication as well as any transfer is not permitted.

www.samsung.com/de SANMSUNG

Samsung Electronics GmbH, Am Kronberger Hang 6, 65824 Schwalbach/ Ts.



