BASES DEL CONCURSO
“Concurso Viaja a Nueva York con Samsung”

1. DEFINICIONES

Concurso: significa el concurso “Concurso Viaja a Nueva York con Samsung”,
organizado por SAMSUNG ELECTRONICS IBERIA, S.A. Sociedad Unipersonal (en
adelante, “Samsung”), bajo los términos y condiciones descritos en estas bases (en
adelante, las “Bases”).

Publicacidn: significa la foto o el video del participante, editado con contenido Reward
y subida a la red social Instagram, Facebook o YouTube.

Pagina del Concurso: significa la pagina web del Concurso disponible en la aplicacién
Samsung Members.

Teléfono de Atencién al Cliente: significa el nUmero de teléfono 910 220 262. El
horario de atencién al publico seré de lunes a viernes de 10:00 a 18:00 horas.

2. ORGANIZADOR

La organizacién del Concurso corre a cargo de Samsung, con C.I.F.: A-59308114, cuyo
domicilio social se encuentra ubicado en Parque Empresarial Omega, Edificio C,
Avenida de la Transiciobn Espafiola numero 32, 28108, Alcobendas, Madrid. Ni
Instagram, ni Facebook, ni YouTube son organizadores ni colaboran en la organizacién
del Concurso.

3. PERIODO DE VIGENCIA

El periodo de vigencia del Concurso comienza el dia 11 de julio de 2019 y finaliza el dia
18 de julio de 2019 (ambos incluidos).

4. OBJETO DEL CONCURSO

El objeto del Concurso es la promocién del evento “Unpacked” (en adelante, el
“Evento”), para la presentacion del nuevo dispositivo Samsung Galaxy a través de un
concurso en el cual los participantes, que cumplan con las condiciones y requisitos
establecidos en estas Bases, pueden recibir el premio detallado en el apartado 5.

5. PREMIO

Cada participante que, de acuerdo con las presentes Bases, resulte ganador del
Concurso, tendra derecho a:

- Un (1) billete de avién de Madrid a Nueva York con llegada el dia 5 de agosto de
2019 a Nueva York y vuelta el dia 8 de agosto de 2019 a Madrid, segun
disponibilidad de vuelo para llegada y estancia en Nueva York.

- Para participantes residentes fuera de la provincia de Madrid, traslado al
aeropuerto de Madrid y de vuelta a su lugar de residencia en medio de transporte
publico y fechas y horarios a determinar por Samsung (en funcién de
disponibilidad y trayecto a cubirir).

- Servicio de traslado del aeropuerto al hotel a la llegada a Nueva York y del hotel



al aeropuerto a la finalizacion del Evento; y traslado del hotel al Evento y del
Evento al hotel.

- Estancia de dos (3) noches en una (1) habitacion individual en el hotel
Intercontinental Times Square (300 W 44th St.), en régimen de pension
completa, situado en Nueva York (sujeto a disponibilidad), con entrada el 5 de
agosto y salida el 8 de agosto de 2019 después del desayuno.

- Traslado de ida y vuelta del hotel a las actividades que Samsung tenga
organizadas a los ganadores.

- Una (1) entrada para una (1) persona para acceder al evento de lanzamiento del
Dispositivo, el 7 de agosto de 2019 en el Barclays Center Brooklyn, sujeto a las
condiciones de acceso de Samsung.

El Premio no incluird ninguna otra prestacion, gasto o servicio diferente de los
expresamente indicados en esta Clausula. En consecuencia, correrd a cargo del
participante cualquier prestacion o servicio que no se haya indicado expresamente en
la descripcion del Premio.

Sera responsabilidad del participante asumir cualquier tramite o requisito requerido para
el disfrute del Premio, en particular, los relativos a pasaportes, visados y autorizaciones
administrativas necesarias para poder viajar a Nueva York.

El disfrute del Premio estar4 condicionado a la suscripciéon por el participante de
condiciones de confidencialidad y de cesion de derechos de imagen a favor de
Samsung.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. Sélo podran participar en el Concurso personas fisicas mayores de 18 afios,
residentes en Espafia, que dispongan de un dispositivo Samsung, sean usuarios de
Samsung Members y que dispongan de una Samsung Account.

6.2. La participacién en el Concurso es gratuita.

6.3 Los participantes podran participar en el Concurso con alguno de los dispositivos
compatibles con la aplicacion Samsung Members.

6.4 Los participantes deben tener una cuenta en Instagram, Facebook o Youtube
durante el periodo de vigencia del Concurso y hasta la seleccion del ganador. Asimismo,
los participantes deben tener su cuenta en redes sociales en abierto hasta la finalizacién
del periodo de vigencia.

6.5. El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las
Bases supondra la anulacion automatica de dicha participacion. Del mismo modo,
cualquier declaracion falsa, indicios de identidad falsa o fraude ocasionara la
descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la obligacién de devolver el
Premio o su valor si ya le hubiese sido entregado.

6.6. La aceptacion expresa de estas Bases es condicion necesaria para la participacion
en el Concurso y, en consecuencia, para poder obtener el Premio que se describe en el
Apartado 5 de las mismas. Se considerara que el participante ha aceptado estas Bases
cuando suba la Publicaciéon a la red social Instagram, Facebook o Youtube en los
términos del Apartado 7.1.



6.7. Samsung se reserva el derecho a realizar modificaciones a las presentes Bases y
a tomar las medidas convenientes para resolver conflictos o dificultades que puedan
surgir en el desarrollo del Concurso, siempre que estén justificadas, no perjudiquen
indebidamente a los participantes y se comuniquen debidamente.

6.8. Samsung no es responsable de la terminacion, suspension o cancelacién anticipada
del Concurso y/o de la participacion en el mismo (i) por parte de las autoridades
correspondientes (incluyendo, entre otros, los cuerpos y fuerzas de seguridad) o (ii) por
parte de Samsung, cuando razones de seguridad o incidencias fuera de su control asi
lo aconsejen.

7. MECANICA DEL CONCURSO

7.1. Durante el Periodo de Vigencia del Concurso, los participantes deberan subir la
Publicacion a la red social Instagram, Facebook o YouTube, mostrando contenido afin
a Samsung Galaxy e incluyendo en la Publicacién los hashtag #samsungmembersNY
#unpacked, #samsungLover. Ademas, los participantes deberan rellenar un formulario
en el que se les solicitaran datos como el nombre, apellidos, email, email de la cuenta
de Samsung Members, género, fecha de nacimiento, nacionalidad, nimero de teléfono,
modelo de dispositivo Samsung y la URL de la publicacion.

7.2. Un jurado de Samsung, compuesto por tres (3) miembros, preseleccionara a
cincuenta (50) participantes por la calidad de las fotografias y por la edicion de los
videos, a los que contactara para que faciliten la siguiente informacion: i) modelo del
dispositivo Samsung del que es propietario; ii) perfiles en redes sociales en los que tiene
una cuenta y si las mismas se encuentran abiertas y hayan incluido el hashtag
#samsungmembers; iii) si conoce Samsung Members; y iv) comprueben mediante una
llamada telefonica que el participante preseleccionado habla inglés con fluidez.

7.3. Cada participante podra participar una (1) vez en el Concurso. En el caso de que
se participe mas de una vez, solo se tendra en cuenta la primera Publicacién subida.

7.4. Samsung rechazara cualquier solicitud de participacion que no cumpla con las
condiciones establecidas en estas Bases.

7.5. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida o
demora por cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad o de continuidad de
funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de informacion, fraude, desperfecto
en la red, problema de funcionamiento de software, fallo de acceso, de comunicacioén o
de respuesta o alteracion del Concurso por problemas técnicos o de otra naturaleza que
escapen a su control.

8. SELECCION DE GANADORES

8.1. Un jurado compuesto por tres (3) empleados de Samsung elegira de mutuo acuerdo
dos (2) ganadores entre todos aquellos que participen en el Concurso. Para la eleccion
de los ganadores se tomara en consideracion: la Publicacion que sea mas original, la
calidad de las imagenes y los videos que se hayan hecho con un dispositivo Samsung,
gue tenga uno de los dispositivos mencionados en el Apartado 6.3, ser activo en redes
sociales (Facebook, Instagram o YouTube), que tenga su perfil en la red social
Instagram, Facebook o YouTube en abierto y que hable inglés.

Asimismo, se elegiran siguiendo el criterio anterior y por orden de clasificacion, cinco (5)
ganadores reserva.



8.2. No podran ser seleccionados como ganadores aquellos participantes que hayan
intervenido en la organizacion del Concurso, ni empleados de Samsung, de cualquiera
de sus filiales, de cualquier sociedad que tenga participacion en Samsung, o de
cualquier sociedad vinculada a Samsung, ni sus familiares, ascendientes,
descendientes, cényuges o parejas de hecho.

9. ENTREGA DE PREMIOS

9.1. Tras verificar los datos de cada participante ganador, Samsung contactara con ellos
a través del correo electronico que hayan facilitado o mediante una notificacion
personalizada desde la aplicacibn Samsung Members.

9.2. Previo a la aceptacion del Premio, Samsung les hara llegar por la direccién de
correo electrénico que el participante le haya facilitado, un acuerdo de confidencialidad
que recoja las obligaciones de confidencialidad del participante en relacién con el evento
y garantice la confidencialidad del mismo. El Participante ganador deberéd devolver
firmado el acuerdo de confidencialidad a través de un correo electrénico a la direccién
de paul.herrera@samsung.com.

9.3. Cada participante ganador debera aceptar el Premio en un plazo de veinticuatro
(24) horas desde la notificacién, conforme a las instrucciones que se le indiquen en el
correo electrénico.

9.4. Si un participante ganador no aceptara el Premio en el citado plazo, si aceptara en
el plazo incumpliendo las instrucciones de aceptacion, si hubiera incumplido las
presentes Bases o si renunciara al Premio, se asignara el premio a la primera reserva,
conforme al procedimiento anterior, y asi sucesivamente hasta agotar la lista de
reservas.

9.5 Si el ganador y todos los reservas no fueran localizados conforme a lo anterior, si no
aceptan el Premio o si no tuvieran derecho al Premio, Samsung se reserva el derecho
a declarar el Premio desierto.

9.6. Una vez efectuada la notificacion y aceptacion, la firma del acuerdo de
confidencialidad conforme a los términos del 9.2 y la identidad de los participantes
ganadores, se publicaran en Samsung Members los ganadores.

9.7. La identidad de los participantes se podra comprobar, en su caso, a través de
documentos oficiales (DNI, pasaporte, carné de conducir, etc.).

9.8. Los Premios no seran susceptibles de cambio, alteracidbn o compensacion a peticion
del ganador. Si un participante ganador rechaza el premio, no se le ofrecera ninguno
alternativo. El premio ser& personal e intransferible.

10. DERECHOS DE IMAGEN Y PROPIEDAD INTELECTUAL

10.1. Los participantes garantizan en su nombre y representacion que son titulares de
los derechos de explotacion de la Publicacién, incluyendo tanto derechos de propiedad
intelectual como derechos de imagen y captacién de voz. Samsung no sera responsable
del incumplimiento de cualquier forma, de cualquier normativa, o cualquier infraccion de
derechos de terceros efectuada por los participantes en el marco del Concurso,
asumiendo éstos la obligacion de mantener indemne a Samsung en dicho caso.

10.2. Cualquier Publicacion remitida por los participantes deberd cumplir estrictamente
con las siguientes reglas:


mailto:paul.herrera@samsung.com

¢ No debe infringir ningun derecho de propiedad intelectual, industrial, de imagen
o de cualquier otro tipo de terceros.

e No debe ser difamatoria o injuriosa.

e No debe incluir informacion personal intima, confidencial o secreta, ni datos
personales, distintos de la propia imagen.

o Debe ser apto para personas de cualquier edad y debe cumplir cualquier ley o
normativa aplicable.

¢ No debe ser considerada por Samsung como ofensiva, sexualmente explicita,
insultante, despreciativa o inapropiada de cualquier otra forma.

10.3. Las Publicaciones que no cumplan las reglas anteriores podran ser descalificadas
del Concurso.

10.4. Los participantes en el Concurso autorizan a Samsung a usar y explotar
directamente su imagen y voz captadas en la Publicacién y ceden a Samsung los
derechos de explotacion de la Publicacion, incluyendo los derechos de uso, difusion,
distribucion, exhibicién, comunicacion publica, divulgacion y reproduccién de la misma,
asi como el derecho de transformacion para, si resulta ganador, publicar la Publicacion
en la cuenta de Instagram Oficial de Samsung @samsungespana, en la cuenta Oficial
de Facebook de Samsung @samsungespana o en la cuenta oficial de Samsung en
Youtube @samsungmobilespain durante el Periodo de Vigencia del Concurso y
mantener la Publicacion en su timeline por un periodo posterior de seis (6) meses.

10.5. Los participantes que resulten ganadores autorizan a Samsung a captar y utilizar
su imagen, durante el evento “Unpacked” o en cualquier otro momento, para difundir su
condicién de ganador o su participacion en dicho evento. Dicha autorizacion se efectda
de forma indefinida, con un ambito territorial mundial y para cualquier formato o medio
de explotacion.

11. PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter personal recabados en el marco de este Concurso seran tratados
por Samsung de conformidad con lo dispuesto en la Politica de Privacidad ubicada en
http://images.samsung.com/is/content/samsung/p5/es/docs/politica-de-privacidad-de-
promociones-de-samsung.pdf.

12. DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO

Las Bases de este Concurso estan depositadas en el Notario del llustre Colegio de
Notarios de Madrid, D. Juan Kutz Azqueta y estaran disponibles en la Péagina del
Concurso.
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