
Conditions générales Smart Pack 

 

 

 

1. Smart Pack Termes et conditions L'offre d'abonnement gratuit Smart Pack (l '«Offre») est 
valable du 08 avril 2020 au 31 mai 2020 («période d'Offre»). Cette offre est valable au Maroc 
(«Territoire») sur des modèles sélectionnés de téléviseurs Samsung.  
 

2. L'offre est disponible pour la liste ci-dessous de téléviseurs Samsung («La liste des produits», 
«Produit»): * La liste des produits peut varier selon les pays. (Annexe 1 )  
 

 
3. Cette Offre est valable uniquement au Maroc lorsqu'un téléviseur Samsung de la liste des 

produits sélectionnés et achetés auprès des partenaires mentionnés en annexe. (Annexe 2) 
 

4. À chaque achat d'un téléviseur Samsung dans la liste des produits, le client aura droit à 
l'offre avec les services ci-dessous: - Shahid VIP - STARZPLAY - Ces services sont appelés 
services partenaires «Services partenaires». Samsung détient les droits de mettre à jour la 
liste des services partenaires à tout moment sans préavis au client.  
 

 
5. Des quantités limitées seront disponibles selon le principe du premier arrivé, premier servi. 

L'Offre peut être de 3, 6 ou 12 mois d’abonnement pour chaque service partenaire en 
fonction du produit acheté et peut varier d'un pays à l'autre.  
 

6. Pour pouvoir bénéficier de l’offre, le client doit obtenir son code d’activation «Code 
d’activation» à partir de l’application Services partenaires et suivre les instructions relatives 
au rachat de l’offre figurant dans cette application et sur les sites Web des Services 
partenaires. Vous pouvez également suivre les instructions relatives à l’achat de l’offre sur la 
page Samsung.com, en suivant le lien suivant: www.samsung.com/n_africa/offer/smartpack  
 

 
7. Le code d'activation sera communiqué sur l'application TV et restera valable jusqu'à un mois 

pour que le client l'utilise. Si un mois s'est écoulé sans que le client ait utilisé le code 
d'activation, celui-ci sera annulé et il disparaîtra de l'application TV.  
 

8. L’achat et l'utilisation de l'offre sont soumis aux termes et conditions applicables des 
services aux partenaires. Ces conditions seront présentées au client au moment de 
l’activation de l’offre sur les sites Web ou les applications des Services aux partenaires.  
 

 
9. La disponibilité de l'Offre est soumise à l'examen et à la vérification de Samsung. D'autres 

restrictions peuvent s'appliquer. Toute question relative à l’achat de l’Offre sera résolue à la 
seule discrétion de Samsung et sa décision sera définitive et contraignante à cet égard. 
  

10. L'offre n'est pas transférable à un autre produit, ni remboursable ni échangeable contre un 
autre contenu ou service fourni par Samsung Cette offre ne peut être combinée à aucune 
autre offre en cours ou future, et n'est ni remboursable, ni transférable.  
 

http://www.samsung.com/n_africa/offer/smartpack


 
11. Samsung ne pourra être tenu pour responsable envers le client des pertes et / ou dommages 

de quelque nature que ce soit, liés au rachat ou à l'utilisation de cette offre. Samsung aura le 
droit, à sa seule et absolue discrétion, de résilier ou de modifier l’offre ou de modifier, de 
supprimer ou d’ajouter à ces termes et conditions à tout moment avant ou pendant la 
période. 

12. En participant à cette offre, le client accepte que tout litige de quelque nature que ce soit, lié 
directement ou indirectement aux présentes conditions générales ou à la participation à 
cette offre, sera soumis, régi et interprété par les lois et règlements du pays d’achat et de 
tels litiges doivent être résolus par les tribunaux compétents du pays d’achat du Produit. 
 

13. Les bénéficiaires reconnaissent et acceptent que leurs données à caractère personnel sont 
collectées dans le cadre de l’Offre, objet de la présente et feront l’objet d’un traitement sous 
forme de fichiers papier, de format électronique et toute autre forme et support. Elles 
seront utilisées par SAMSUNG ELECTRONICS MAGHREB ARAB, sa société mère, filiales, ou 
prestataires, au Maroc ou à l’étranger, pour la gestion des comptes des participants. 
SAMSUNG ELECTRONICS MAGHREB ARAB peut utiliser les données personnelles des 
participants pour toute opération de marketing direct concernant les produits et services de 
SAMSUNG ELECTRONICS MAGHREB ARAB et ce via tout support conformément à la loi 09-08 
relative à la protection des données à caractère personnel , et ils disposent à tout moment, 
d’un droit d’accès , de modification, de rectification, et le cas échéant de suppression ou 
d’opposition au traitement des données qui les concernent et de leur transmission. Pour 
l’exercer, le client doit s’adresser à SAMSUNG ELECTRONICS MAGHREB ARAB, département 
juridique, « LOTISSEMENT LA COLLINE 2 LOT 12 SIDI MAAROUF CASABLANCA » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Annexe 1: détails de l’offre : 

 

 

 

 14. Code du 
modèle 

15. StarzPl
ay 

16. Shahi
dPVIP 

17.  18.  
19. 6 

Moi
s 

20. 12 
Moi

s 

21. 6 
Moi

s 

22. 12 
Moi

s 
23. QLED 

8K 24. 82Q900R 25.  26. O 27.  28. O 

29. QLED 
8K 30. 75Q900R 31.  32. O 33.  34. O 

35.  36.  37.  38.  39.  40.  

41. QLED 42. 82Q60R 43.  44. O 45.  46. O 

47. QLED 48. 75Q60R 49.  50. O 51.  52. O 

53. QLED 54. 65Q80R 55.  56. O 57.  58. O 

59. QLED 60. 55Q80R 61.  62. O 63.  64. O 

65. QLED 66. 65Q70R 67.  68. O 69.  70. O 

71. QLED 72. 55Q70R 73.  74. O 75.  76. O 

77. QLED 78. 65Q60R 79.  80. O 81.  82. O 

83. QLED 84. 55Q60R 85.  86. O 87.  88. O 

89.  90.  91.  92.  93.  94.  

95. UHD 
(4K) 96. 82RU8000 97.  98. O 99.  100. O 

101. U
HD 
(4K) 

102. 75
RU7100 103.  104. O 105.  106. O 

107. U
HD 
(4K) 

108. 70
RU7100 109.  110. O 111.  112. O 

113. U
HD 
(4K) 

114. 65
RU7400 115.  116. O 117.  118. O 

119. U
HD 
(4K) 

120. 65
RU7100 121.  122. O 123.  124. O 



125. U
HD 
(4K) 

126. 55
RU7400 127.  128. O 129.  130. O 

131. U
HD 
(4K) 

132. 50
RU7400 133.  134. O 135.  136. O 

137. U
HD 
(4K) 

138. 58
RU7100 139. O 140.  141. O 142.  

143. U
HD 
(4K) 

144. 55
RU7100 145. O 146.  147. O 148.  

149. U
HD 
(4K) 

150. 50
RU7105 151. O 152.  153. O 154.  

155. U
HD 
(4K) 

156. 43
RU7100 157. O 158.  159. O 160.  

161. U
HD 
(4K) 

162. 65
NU7090 163.  164. O 165.  166. O 

167. U
HD 
(4K) 

168. 82
NU8000 169.  170. O 171.  172. O 

 

 

Annexe 2 : 

 

Partenaires : 
https://depotdirect.ma/ 
Jumia.ma 
Electroplanet.ma 
https://virginmegastore.ma/ 

 

 

https://depotdirect.ma/
https://virginmegastore.ma/

