Wersja: 1.0 (ostatnia aktualizacja: 18 maja 2020 r.)

Regulamin programu
#JETsetterem”

1. Definicje

1.1.

ambasadorskiego »Zostan

Pojeciom uzywanym w Regulaminie nadaje sie nastepujgce znaczenie (pojecia w
zdefiniowane w liczbie pojedynczej majg takze zastosowanie do liczby mnogiej) :

(1) Adres Kontaktowy

(2) Dzien Roboczy

(3) Harmonogram

(4) Kodeks Cywilny

(5) KomisjaKonkursowa

(6) Konsument

(7) Kanat

(8) Nagroda Dodatkowa

(9) Nagroda Pocieszenia

(10) OEX E-Business

adres poczty elektronicznej stuzgcy Uczestnikom do kontaktu z
Samsung w sprawach zwigzanych z  Programem:
jetsetter@oexebusiness.com

Kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo uznanych za wolne od pracy w Rzeczypospolitej
Polskiej

Terminy, w jakich Samsung i Uczestnicy bedg dokonywali
okreslonych czynnosci zwigzanych z udziatem w Programie

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jedn.
Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 ze zmianami)

Zespot powotany przez Samsung w celu organizacji i obstugi
Programu sktadajgcy sie z co najmniej 3 (trojga) przedstawicieli
Samsung

Konsument w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego, tj. osoba
fizyczna, ktora dokonuje z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg

jedno z wybranych mediéw: blog prowadzony przez Uczestnika
lub profil albo kanat prowadzony przez Uczestnika w jednym z
nastepujgcych portali spotecznosciowych: Facebook,
Instagram, YouTube

Oczyszczacz powietrza Samsung (model AX47R9080SS)

voucher do zrealizowania w sieci kawiarni Costa Coffee o
wartosci 18,50 (osiemnascie 50/100) ztotych oraz dacie
waznosci nie krétszej niz 30 grudnia 2020 r.

OEX E-Business Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Réwnolegta 4A, 02-235 Warszawa, wpisany do rejestru
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(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

2. Regulamin

2.1

Opinia

Produkt

Program

Regulamin

Samsung

Strona Internetowa

Tresci

Uczestnik

Zadanie Konkursowe

przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000675541, kapitat
zaktadowy 5.300.000,00 zl, NIP 522-309-08-99, dziatajgca na
Zlecenie Organizatora w celu wsparcia Organizatora w obstudze
Programu.

opinia o Produkcie;

Odkurzacz Samsung JET™ (model VS20R9046S3 albo
VS20R9048S3) bedacy gtdéwng nagrodg dla Uczestnikéw
Programu.

Program ambasadorski ,Zostan #JETsetterem”.

Niniejszy regulamin wraz z zatgcznikami

Samsung Electronics Polska spotka z  ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie (ul. Postepu 14, 02-
676 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000128080, nr NIP
526-10-44-039, o kapitale zaktadowym w wysokosci 52.759.500
zt

Strona internetowa Programu, umozliwiajgca zapoznanie sie z
informacjami dotyczacymi Programu i zgtoszenie sie do
Programu, Zzamieszczona pod adresem
www.jetsetter.samsung.pl

jakiekolwiek tresci publikowane przez Uczestnika w Kanale w
zwigzku z udzialem w Programie, w szczegolnosci tresci
tekstowe, zdjecia, materiaty audio lub wideo

osoba, ktéra zgtosita sie do udzialu w Programie i zostata
zakwalifikowana do wziecia w nim udziatu

Zadanie konkursowe okreslone w pkt. 5.1 Regulaminu;
wykonanie tgcznie wszystkich Zadan Konkursowych w catosci
uprawnia do otrzymania nagrody konkursowej.

Niniejszy Regulamin okresla tryb, warunki i zasady udziatu w Programie oraz

postepowania reklamacyjnego.
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2.2. Podmiotem odpowiedzialnym za organizacje i przeprowadzenie Programu jest Samsung.
Samsung jest przyrzekajgcym nagrode za wykonanie okreslonej czynnosci w rozumieniu
art. 919 i art. 921 Kodeksu cywilnego.

Program

3.1. Celem Programu jest promocja odkurzacza Samsung Jet™ .

3.2. W ramach Programu, Samsung umozliwi Uczestnikom przetestowanie wybranego przez
Samsung Produktu i sprawdzenie jego mozliwosci poprzez wykonanie Zadan
Konkursowych.

3.3. Program trwa i jest prowadzony w termiach okreslonych Harmonogramem.

3.4. Program jest prowadzony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3.5. W celu organizacji Programu, Samsung powofat Komisje Konkursowg. Komisja
Konkursowa jest odpowiedzialna za prawidtowe przeprowadzenie Programu, w
szczegolnosci za wybor Uczestnikow i ocene wykonania Zadan.

3.6. Nagrodami w Programie sg Produkt, Nagroda Dodatkowa lub Nagroda Pocieszenia.

3.7. Uczestnik, ktory otrzyma nagrode, tj. otrzyma Produkt na wtasnos¢ lub Nagrode
Dodatkowa, otrzyma takze dodatkowag nagrode pieniezng w kwocie 11,11% wartosci
przyznanych nagrdéd. Ta dodatkowa nagroda pieniezna nie zostanie wydana Uczestnikowi
i zostanie potrgcona przed wydaniem nagrody na zryczattowany podatek dochodowy od
0sob fizycznych w wysokosci 10% facznej wartosci przyznanych nagrod. Samsung
dziatajgc jako ptatnik odprowadzi kwote podatku do wtasciwego urzedu skarbowego.
Uczestnik wyraza zgode na dokonanie stosownego potracenia.

3.8.  Zgodnie z regulaminami serwisow Facebook, Instagram i YouTube:

@ Program nie jest w Zaden sposob sponsorowany, popierany ani przeprowadzany
przez serwis Facebook ani z nim zwigzany.

2 W zakresie zgodnym z przepisami prawa polskiego wymuszajgcymi swoje
zastosowanie, Facebook jest zwolniony z odpowiedzialnosci wobec Uczestnika w
zwigzku z udziatem Uczestnika w Programie.

3) Program nie jest w zaden sposéb sponsorowany, popierany ani przeprowadzany
przez serwis Instagram ani z nim zwigzany.

4) W zakresie zgodnym z przepisami prawa polskiego wymuszajgcymi swoje
zastosowanie, Instagram jest zwolniony z odpowiedzialnosci wobec Uczestnika w
zwigzku z udziatem Uczestnika w Programie.

(5) YouTube nie sponsoruje Programu.
(6) W zakresie zgodnym z przepisami prawa polskiego wymuszajgcymi swoje
zastosowanie, YouTube jest zwolniony z odpowiedzialnosci wobec Uczestnika w

zwigzku z udziatem Uczestnika w Programie.

(7 Z Wytycznymi dla spotecznosci YouTube mozna zapozna¢ sie pod adresem:
http://www.youtube.com/t/community guidelines.
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W przypadku Uczestnika, ktéry jako Kanat dla potrzeb Programu wybrat YouTube,
nieprzestrzeganie Wytycznych dla spotecznosci YouTube bedzie skutkowato
wykluczeniem Uczestnika z Programu.

4. Rekrutacja do Programu i udziat w Programie

4.1.

4.2.

4.3.

Aby zgtosi¢ sie do udzialu w Programie osoba chcgca zosta¢ Uczestnikiem, w terminie
okreslonym w Harmonogramie, musi tgcznie:

(1)

(2)

@)

zamiescic¢ zdjecie pobrane ze Strony Internetowej promujgce Program w Kanale,
tj. odpowiednio na:

— kanale YouTube, albo
— profilu Facebook, albo
— profilu Instagram, albo
— na blogu;

wraz z udzieleniem odpowiedzi na pytanie, dlaczego to wiasnie zgtoszony profil
Komisja Konkursowa powinna wybra¢ do udziatu w Programie;

W przypadku Tresci opublikowanej w Kanale na portalu YouTube, uzasadnienie
moze by¢ zawarte w materiale wideo;

opatrze¢ Tres¢ w Kanale hasztagami #JETsetter, #SamsungJET,
#wyzwanieSamsung, #odkurzaczbezprzewodowy (przy czym w przypadku
publikacji Tresci na portalu YouTube hasztagami nalezy opatrze¢ opis wideo); a
nastepnie

zalogowac¢ sie do konta Samsung Account (ktére mozna darmowo utworzy¢ na
stronie https://account.samsung.com/accounts/vl/Samsung_com_PL/terms#) i
wypetni¢ formularz rejestracyjny dostepny na Stronie Internetowej oraz podacé
wszystkie dane tam wymagane, w tym:

— wskazac link potwierdzajgcy wykonanie wymogu, o ktorym mowa w
punkcie 4.1(2);

— wskazac¢ jeden Kanat, w ktérych bedg publikowane Tresci w przypadku
zakwalifikowania do Programu.

Zdjecie, o ktorym mowa w punkcie 4.1(1), zostanie zamieszczone na Stronie Internetowej
w terminie okreslonym w Harmonogramie.

Uczestnik akceptujgc Regulamin zobowigzuje sie, ze w trakcie Programu:

(1)

()

nie bedzie pochwalat, promowat ani deprecjonowat lub dyskredytowat w
jakikolwiek spos6b produktéw konkurencyjnych do Produktu;

powstrzyma sie od zamieszczania w jakichkolwiek srodkach przekazu materiatow,
w tym Tresci sprzecznych z zasadami wspétzycia spotecznego lub dobrymi
obyczajami, materiatdbw o0 charakterze rasistowskim, seksistowskim lub w inny

Strona 4 z 20



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

sposob  dyskryminacyjnym, wulgarnym, seksualnym, nakfaniajgcym lub
pochwalajgcym nadmierne spozycie alkoholu lub srodkéw odurzajacych;

3) nie bedzie podejmowat zachowania, ktére mogtoby zaszkodzi¢ wizerunkowi
Samsung.

Po uptywie terminu zgtaszania kandydatéw na Uczestnikow, w terminie zgodnym z
Harmonogramem, Komisja Konkursowa wybierze nie wiecej niz 100 (stu) Uczestnikéw
sposréd osob ktore zgtosity sie do udziatu w Programie i udzielity najbardziej kreatywne;j
odpowiedzi na zadane pytanie konkursowe, o ktérym mowa w punkcie 4.1(1) Regulaminu.

Uczestnikiem moze by¢ wytgcznie osoba, ktéra:

(1) jest petnoletnim Konsumentem, posiadajgcym petng zdolnosé do czynnosci
prawnych;

(2) zamieszkuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
3) posiada petne i niczym nieograniczone prawo publikacji Tresci w Kanale;

4) posiada konto Samsung Account, ktéry mozna darmowo zatozyé na stronie:
https://account.samsung.com/accounts/vl/Samsung_com_PL/terms#;

(5) prawidtowo wypetnita formularz zgtoszeniowy dostepny na Stronie Internetowej;
(6) zaakceptowata Regulamin i zobowigzata sie do przestrzegania jego postanowien

(7 zaakceptowata Regulamin serwisu spotecznosciowego, w ktéorym prowadzi Kanat
i zobowigzata sie do przestrzegania jego postanowien;

(8) spetnia pozostate warunki okreslone Regulaminem.
Uczestnikami nie mogg byc:

@ pracownicy Samsung i osoby wspofpracujgce z Samsung na podstawie umowy
Zlecenia, o swiadczenie ustug lub na podstawie innej podobnej umowy;

(2) cztonkowie rodzin pracownikow i wspétpracownikow Samsung, o ktérych mowa w
ppkt 1 powyzej. Za cztonkow rodziny uznaje sie matzonka, wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

Samsung zastrzega sobie prawo do weryfikacji prawdziwosci danych podanych przez
osoby, ktore chcg zosta¢ Uczestnikami lub ktére zostaty wybrane do udziatu w Programie.

Osoby, ktére zostang zakwalifikowane do udzialu w Programie, zostang o tym
poinformowane pocztg elektroniczng na adres podany przy rejestracji do Programu.

W mailu z potwierdzeniem zakwalifikowania do Programu Uczestnik otrzyma réwniez
Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem oraz protokét odbioru Produktu, ktéry
bedzie musiat zosta¢ odestany pocztg elektroniczng na Adres kontaktowy wraz z danymi
do wysyiki Produktu. Uczestnik po dostarczeniu dokumentéw otrzyma indywidualny kod
odbioru przesytki z nagroda, ktéry bedzie musiat podac kurierowi przy odbiorze
przesytki.Wzor protokotu stanowi zatgcznik do Regulaminu.

Strona 5z 20



4.10.

4.11.

Uczestnik musi potwierdzi¢ dalsza che¢ wziecia udzialu w Programie w terminie 3
Dni Roboczych od dnia powiadomienia o zakwalifikowaniu do Programu poprzez
wystanie w tym terminie potwierdzenia poczta elektroniczng na Adres Kontaktowy.
Potwierdzenie musi obejmowaé przekazanie Samsung danych niezbednych do udziatu w
Programie, w tym imienia i nazwiska Uczestnika oraz danych do wysytki Produktu. Brak
przestania potwierdzenia w terminie powoduje automatyczng dyskwalifikacjg z dalszego
udziatu w Programie. W tym wypadku Samsung zastrzega sobie prawo do wyboru innej
osoby w miejsce Uczestnika.

Uczestnik moze w kazdej chwili bez konsekwenciji zrezygnowac z udziatu w Programie. W
razie rezygnacji, Uczestnik traci prawo do nagrody (Produktu, Nagrody Dodatkowej),
niezaleznie od etapu Programu. Punkt 8.4 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

Zadania Konkursowe

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Program polega na spetnieniu wszystkich warunkow okreslonych Regulaminem w
szczegoblnosci na osobistym, terminowym i zgodnym z poleceniem wykonaniu przez
Uczestnika 6 (szesciu) Zadan Konkursowych, przy czym:

(1) 5 (pie¢) z 6 (szesciu) Zadah Konkursowych bedzie polegato na wykonaniu
czynnosci zwigzanych z wykorzystaniem Produktu i zamieszczeniu w Kanale
(wskazanym przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym) Tresci zwigzanych z
wykonaniem tych czynnosci

(2) ostatnie z Zadan Konkursowych bedzie polega na wyrazeniu i zamieszczeniu na
Stronie Internetowej Opinii po wykonaniu wszystkich pozostatych Zadan
Konkursowych.

Uczestnik bedzie otrzymywat Zadania Konkursowe, o ktérych mowa w punkcie 5.1(1), na
adres poczty elektronicznej podany przy zgtoszeniu do Programu.

Zadania Konkursowe, o ktérych mowa w punkcie 5.1(1),muszg byé wykonane wytacznie
na jednym Kanale, ktory zostat wybrany przez Uczestnika w zgtoszeniu do Programu.

Na wykonanie kazdego z Zadan Konkursowych, o ktérych mowa w punkcie 5.1(1),
Uczestnik ma 7 (siedem) dni od dnia ich wystania Uczestnikowi przez Samsung.

Uczestnik bedzie otrzymywat informacje o Zadaniach Konkursowych w terminach
wynikajgcych z Harmonogramu.

Czynnosci, o ktérych mowa w punkcie 4.1(1) i Zadania Konkursowe, o ktérych mowa
w punkcie 5.1(1), musza byé wykonane w sposoéb, ktéory umozliwi dotarcie do nich
jak najszerszemu kregowi odbiorcow, z uwzglednieniem technicznych mozliwosci
Kanatu (na przyktad, w przypadku kont w portalu Facebook, poprzez ustawienie
postow publikowanych w zwigzku z Programem jako ,,publiczne”).

Opinia:

(1) musi opisywa¢ wrazenia Uczestnika dotyczgce Produktu i sktada¢ sie z co
najmniej 150 (sto piecdziesiagt) znakdéw, nie wliczajgc wymogow, o ktérych mowa
w punkcie 10;

(2) musi zosta¢ opublikowana za pomocg linku, ktéry Uczestnik otrzyma od Samsung;
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5.8.

5.9.

3) musi zosta¢ opublikowana w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych dni od dnia
zakonhczenia ostatniego z Zadan Konkursowych, o ktérych mowa w punkcie 5.1(1).

Uczestnik powinien zgtosi¢ Samsung wykonanie kazdego z Zadan Konkursowych pocztg
elektroniczng na Adres Kontaktowy. Zgtoszenie musi nastgpi¢ najpdzniej do uptywu
terminu przewidzianego na wykonanie Zadania Konkursowego.

Wszelkie Tresci, w tym Opinia, publikowane przez Uczestnika w zwigzku z udziatem
w Programie musza wyraznie wskazywa¢ na ich zwigzek z Programem. Dodanie
jakichkolwiek Tresci musi zawiera¢ wszystkie nastepujace oznaczenie (tzw. hashtagi):

#JEtsetter
#wyzwanieSamsung
#SamsungJET
#odkurzaczbezprzewodowy

Uczestnik moze uzywac dodatkowo takich fraz jak: ,Publikacja w zwigzku z moim udziatem
w programie ambasadorskim Samsunga”.

6. Produkt

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Warto$¢ Produktu na dzien ogtoszenia Regulaminu wynosi:

(1) w przypadku modelu VS20R9046S3 2.499 (stownie: dwa tysigce czterysta
dziewiecdziesigt dziewiec) ztotych;

2 w przypadku modelu VS20R9046S3 — 2.649 (stownie: dwa tysigce szescéset
czterdziesci dziewiec€ ztotych).

Produkt jest nagrodg za zgodne z Regulaminem, zgodne z poleceniem przekazanym
Uczestnikowi Samsung i terminowe wykonanie wszystkich Zadan Konkursowych.

Produkt nie podlega zamianie na inne swiadczenie, w tym swiadczenie pienigezne.

W celu wykonania Zadan Konkursowych Samsung przekaze Uczestnikowi wybrany przez
Samsung model Produktu, zaleznie od dostepnosci. Przekazanie Produktu nastgpi w
terminie okreslonym w Harmonogramie.

W okresie trwania Programu, Uczestnik nie staje sie witascicielem Produktu i nie moze go
oddac do uzywania osobom trzecim.

Uczestnik jest zobowigzany do korzystania z Produktu w sposob zgodny z jego
przeznaczeniem i z dotaczonymi do Produktu instrukcjami.

Uczestnik staje sie odpowiedzialny za Produkt od chwili jego dostarczenia w miejsce
wskazane przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym. Fakt odbioru Produktu zostanie
potwierdzone protokotem.

W razie zniszczenia lub zagubienia Produktu przez Uczestnika, Uczestnik zobowigzany
jest naprawi¢ Samsung wyniktg stad szkode, chyba ze zgodnie z Regulaminem Produkt
przejdzie na wlasnos¢ Uczestnika.

Z chwilg prawidtowego (zgodnego z poleceniem i z Regulaminem) i terminowego
wykonania wszystkich Zadan Konkursowych na Uczestnika przechodzi wtasnos¢
Produktu.
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6.10. Samsung potwierdzi prawidtowe i terminowe wykonanie wszystkich Zadan Konkursowych
do dnia 20 sierpnia 2020 r. Potwierdzenie zostanie przestane pocztg elektroniczng na
adres podany przez Uczestnika przy zgtoszeniu do Programu.

Nagroda Dodatkowa i Nagroda Pocieszenia

7.1. Komisja Konkursowa wybierze 3 (trzech) Uczestnikow, ktorzy w ocenie Komisji
Konkursowej wykonali Zadania Konkursowe najciekawiej i najbardziej kreatywnie.

7.2. Uczestnicy wybrani przez Komisje Konkursowg otrzymajg Nagrode Dodatkowa.

7.3. 500 oséb, ktore jako pierwsze dokonaty kompletnego zgtoszenia do Programu, lecz nie
zostaty zakwalifikowane do udziatu w Programie, otrzymajg Nagrode Pocieszenia.

7.4. Osoby, ktére zostang zakwalifikowane do otrzymania Nagrody Dodatkowej albo Nagrody
Pocieszenia, zostang o tym poinformowane pocztg elektroniczng na adres podany przy
zgtoszeniu do Programu. Informacja o zakwalifikowaniu do otrzymania Nagrody
Dodatkowej albo Nagrody Pocieszenia zostanie przekazana w terminie okreslonym w
Harmonogramie.

7.5. Warto$¢ Nagrody Dodatkowej na dzien ogtoszenia Regulaminu wynosi 2999 (stownie:
dwa tysigce dziewiecset dziewiecdziesigt dziewiec) ztotych.

7.6.  Wartos¢ Nagrody Pocieszenia wynosi 18,50 (osiemnascie 50/100) ztotych.

7.7.  Przychdd z tytutu otrzymania Nagrody Pocieszenia jest zwolniony od podatku od oséb
fizycznych zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od os6éb fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1387).

Wykluczenie z Programu i zawieszenie w prawach Uczestnika
8.1. Samsung moze wykluczy¢ Uczestnika z udziatu w Programie, jezeli:

@ zachowanie Uczestnika w miejscu publicznym bedzie zwigzane z naduzyciem
alkoholu, innych srodkéw odurzajgcych lub bedzie naruszaé ogolnie przyjete
normy spoteczne;

2 Tresci publikowane przez Uczestnika bedg naruszaty Regulamin, w szczegdlnoSci
punkt 7 Regulaminu;

3 Uczestnik zachowa sie w sposéb, ktory mogtby narazi¢ Samsung lub postrzeganie
marki Samsung na szkode, w tym w okresie trwania Programu wypowie sie w
sposob lub opublikuje materiat naruszajgcy dobre obyczaje lub zasady wspoizycia
spotecznego (na przyktad poprzez wypowiedzi lub materiaty o charakterze
rasistowskim, seksistowskim lub w inny sposéb dyskryminujgcym);

4 Uczestnik nie wykona ktéregokolwiek z Zadah Konkursowych albo wykona
ktérekolwiek z Zadan Konkursowych nieterminowo lub niezgodnie z poleceniem;

(5) Uczestnik utraci mozliwo$¢ swobodnej publikacji Tresci w Kanale;
(6) okaze sie, ze Uczestnik nie spetnia warunkow udziatu w Programie;
(7 Tresci publikowane przez Uczestnika bedg naruszaty przepisy powszechnie

obowigzujgcego prawa, zasady wspotzycia spotecznego lub dobre obyczaje;

Strona 8 z 20



8.2.

8.3.

8.4.

(8) Uczestnik naruszy regulaminu dostawcéw mediéw, w ktérych publikuje Tresci (np.
regulamin serwisu Facebook, Instagram lub YouTube);

(9) oswiadczenia Uczestnika ztozone w zwigzku z udziatem w Programie okazg sie
nieprawdziwe;

(10)  wobec Uczestnika w czasie Programu zostanie wszczete postepowanie karne lub
w sprawie toczacej sie przeciwko Uczestnikowi zostanie wydany prawomocny
wyrok stwierdzajgcy popetnienie przez Uczestnika przestepstwa z winy umysinej;

(11) Uczestnik w inny spos6b naruszy postanowienia Regulaminu i nie naprawi
naruszenia w terminie 3 Dni Roboczych.

Jezeli Samsung powezmie uzasadnione watpliwosci co do zgodnosci zachowania
Uczestnika z postanowieniami Regulaminu, moze zawiesi¢ Uczestnika w jego prawach
zwigzanych z udziatem w Programie na okres niezbedny do wyjasnienia watpliwosci, nie
dtuzszy jednak niz 10 Dni Roboczych. W okresie zawieszenia, Uczestnik nie ma prawa
korzysta¢ z Produktu

Oswiadczenie o wykluczeniu z Programu lub zawieszeniu Uczestnika bedzie skfadane
pocztg elektroniczng na adres podany przez Uczestnika w zgtoszeniu do Programu.

Jezeli Uczestnik zrezygnuje lub zostanie wykluczony z udziatu w Programie, Uczestnik
jest zobowigzany do zwrotu Produktu na wtasny koszt.

Zwrot Produktu musi nastgpi¢ na adres siedziby Samsung niezwtocznie, nie pozniej
jednak niz w terminie 3 (trzech) Dni Roboczych od dnia wykluczenia. Uczestnik musi
odpowiednio zabezpieczy¢ Produkt przed zniszczeniem lub uszkodzeniem.

Tresci — prawa wilasnosci intelektualnej, dobra osobiste Uczestnika i oséb trzecich

9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

Uczestnik oswiadcza i gwarantuje, ze Tresci sg catkowicie oryginalne i nie naruszajg
zadnych praw o0sob trzecich, w szczegdlnosci débr osobistych lub praw wiasnosci
intelektualnej. Tresci nie moga zawiera¢ zadnych znakéw towarowych lub oznaczen
odrézniajgcych innych niz nalezgce do podmiotéw z grupy kapitatowej Samsung.

Uczestnik publikujac Tresci oswiadcza, ze jest ich jedynym autorem.
Uczestnik gwarantuje, ze Tre$ci nie bedg zawieraty wizerunkéw osob trzecich.

Jezeli w Tresciach bedzie widoczny wizerunek Uczestnika, Uczestnik upowaznia
Samsung do korzystania z wizerunku Uczestnika widocznego w Tresciach zgodnie z
punktem 9.8.

Jezeli Tresci bedg stanowity utwdr w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1231 ze zm.), Uczestnik
udziela Samsung niewylgcznej licencji do Tresci na wszystkich polach eksploatacii
znanych w chwili pierwszej publikacji Tresci w Kanale, w szczegdlnosci na nastepujgcych
polach eksploataciji:

1) wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

(2) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;
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10.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

3) publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposoéb, aby kazdy
mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Udzielenie licencji do Tresci:

() nie jest zastrzezone warunkiem;

(2) nastepuje na terytorium catego swiata;

3) nastepuje w zamian za mozliwos¢ wziecia udziatu w Programie.

Uczestnik zezwala Samsung na wykonywanie praw zaleznych do Tresci, tj. upowaznia
Samsung do korzystania i rozporzadzania opracowaniami Tresci, w szczegoélnosci do ich
modyfikacji, skracania i tgczenia z innymi materiatami.

Uczestnik upowaznia Samsung do wykonywania w imieniu Uczestnika praw osobistych
do Tresci, w szczegdlnosci upowaznia Samsung do nieoznaczania Tre$ci imieniem i
nazwiskiem bgdz pseudonimem Uczestnika oraz do decydowaniu o integralnosci Tresci,
w tym tgczeniu Tresci z innymi materiatami.

Licencje oraz zgody i zezwolenia odnoszgce sie do Tresci sg udzielone:
(1) na okres obowigzywania Programu i jednego roku od jego zakonczenia.

(2) niezaleznie od licencji udzielonych na podstawie regulaminéw Kanatow, w ktérych
zostaty opublikowane.

Jezeli osoba trzecia wystgpi wobec Samsung z roszczeniami dotyczacymi Tresci, bez
uszczerbku dla obowigzku naprawienia szkody wyrzgdzonej Samsung przez Uczestnika,
Uczestnik zobowigzuje sie, ze niezwtocznie udzieli Samsung informacji, ktére bedg mogty
zostac wykorzystane do obrony przed takimi roszczeniami.

Postanowienia niniejszego punktu dotyczgce Tresci stosuje sie do Opinii, z
zastrzezeniem, ze licencja do Opinii jest udzielona:

() na czas 5 (pieciu) lat, a po uptywie tego czasu automatycznie przeksztatca sie w
licencje udzielong na czas nieoznaczony;

2 z chwilg umieszczenia Opinii na Stronie Internetowe;.

Reklamacje

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.

Uczestnikowi przystuguje prawo do zgtoszenia reklamacji dotyczgcej Programu.
Reklamacije w imieniu Samsung rozpatruje OEX E-Business.

Uczestnik moze zgtosi¢ reklamacje w terminie do 30 czerwca 2020r.

Uczestnik moze zgtosi¢ reklamacje:

1) w formie pisemnej na adres: OEX E-Business Sp. z 0.0.. Skrytka Pocztowa 26,

26-611 Radom 12 z dopiskiem ,Program ambasadorski Zostan #JETsetterem”;
lub
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11.

12.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

(2) pocztg elektroniczng na adres: jetsetter@oexebusiness.com 2z tematem
wiadomosci ,Program ambasadorski Zostan #JETsetterem”.

Reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko Uczestnika, adres mailowy, adres
korespondencyjny oraz opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji.

Ztozone reklamacje sg rozpatrywane niezwtocznie, jednakze nie pozniej niz w terminie 30
dni kalendarzowych od daty ich otrzymania, a w tym terminie zainteresowani zostang
powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji na trwatym nosniku. Przy rozpatrywaniu
reklamacji Samsung opiera sie na tresci Regulaminu oraz obowigzujgcych przepisach
prawa.

Termin na zgtoszenie reklamac;ji, ktory zostat przewidziany w Regulaminie, nie ogranicza
praw przystugujgcych Uczestnikowi na podstawie przepisow prawa, w szczegolnosci nie
stanowi modyfikacji przepisow o terminach przedawnienia roszczen.

Tryb reklamacyjny nie ogranicza Uczestnika w mozliwosci dochodzenia praw przed
sgdami powszechnymi.

Dane osobowe

11.1.

11.2.

Informacja na temat sposobu w jaki Samsung przetwarza dane osobowe Uczestnika w
zwigzku z udziatem w Programie stanowi zatgcznik do Regulaminu.

W przypadku zmiany danych podanych przez Uczestnika przy zgtoszeniu do Programu,
Uczestnik jest zobowigzany przekaza¢ aktualne dane. Aktualizacji danych nalezy dokonac¢
pocztg elektroniczng piszac na Adres Kontaktowy.

Postanowienia koncowe

12.1.

12.2.

Integralng czes¢ Regulaminu stanowi zatgcznik: informacja na temat przetwarzania
danych osobowych przez Samsung.

Samsung zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, jezeli zmiana nie narusza praw
nabytych Uczestnika i spetniony jest co najmniej jeden z nastepujacych warunkow:

() wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, jezeli ma to bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i powoduje
koniecznos¢ jego zmiany;

(2) zmiane lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa na skutek orzeczen sgadow lub decyzji organéw wtadzy lub
administracji publicznej wptywajgcych bezposrednio na postanowienia
Regulaminu i skutkujgcych koniecznoscig dokonania jego zmiany;

3) orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wiadzy
publicznej, odnoszgce sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznoscig
dostosowania Regulaminu do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub
rekomendacii;

4 usuniecie ewentualnych niejasnosci interpretacyjnych Regulaminu;

(5) koniecznos¢ przeciwdziatania naruszeniom lub naduzyciom Regulaminu;
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12.3.

12.4.
12.5.

(6) zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adreséw URL zamieszczonych w
tresci Regulaminu.

Zmiany zostang zamieszczone na Stronie Internetowej z wyprzedzeniem wynoszgcym co
najmniej 14 (czternascie) dni.

Regulamin jest dostepny na Stronie Internetowe;.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodebranie przez Uczestnika wiadomosci
email przesytanych do niego w zwigzku z Programem, wynikajgce z podania przez
Uczestnika btednych danych osobowych lub ze stosowania przez Uczestnika narzedzi i
ustawien antyspamowych. W razie stosowania narzedzi i ustawien antyspamowych,
Uczestnik jest zobowigzany do regularnego sprawdzania, czy wiadomosci od
Organizatora nie trafity do skrzynki mailowej zawierajgcej wiadomosci zakwalifikowane
jako spam.
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Zatgcznik 1 — Harmonogram

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24
Czas na rejestracje do programu.

25 26 27 28 29 30 31

Czas na rejestracje do programu.

2020 CZERWIEC
1 2 3 4 5 6 7

Czas na rejestracje do programu.

8 9 10 11 12 13 14
Potwierdzenie
wyboru 100
Hjetsetterow.
15 16 17 18 19 20 21
Czas na potwierdzenie udziatu w konkursie poprzez podanie danych niezbednych do wysytki odkurzacza.
22 23 24 25 26 27 28
Wysytka nagrody
pocieszenia - voucher
Nadanie przesytki z odkurzaczem do #jetsetteréw. na kawe do Costa
Coffee (wiadomosc e-
mail).
29 30
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2020

LIPIEC

1 2 3 4 5

Zadanie nr1
(Wiadomos¢ e-mail)

9

10

11

12

13

14

15

Zadanie nr2
(Wiadomo$¢ e-mail)

16

17

18

19

20

21

22

Zadanie nr3
(Wiadomos¢ e-mail)

23

24

25

26

27

28

29

Zadanie nr4
(Wiadomo$¢ e-mail)

30

31

2020

Zadanienr5
(Wiadomo$¢ e-mail)

SIERPIEN

1 2

3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16
Czas na zostawienie opinii na samsung.com o odkurzaczu Samsung Jet™.

17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

Wybér 3 profili o Nadanie przesytki z

najciekawszych nagroda dodatkowg -
materiatach o oczyszczaczem
odkurzaczu powietrza Samsung

POWERstick Jet™. Cube.

24 25 26 27 28 29 30
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Zatgcznik 2 — informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Samsung

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.

Informacje ogdlne

Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Samsung Electronics Polska sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie (adres: ul. Postepu 14, 02-674 Warszawa), dalej: ,Organizator”
lub ,Samsung”.

Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnika w zwigzku z przystgpieniem do Programu.

Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnika w nastepujgcych celach:

a)

b)

c)

d)

organizacja i prowadzenie Programu — podstawg przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; dalej
,LRODOQO");

spetnienia obowigzkéow Organizatora w wynikajgcych z przepisow prawa, w
szczegolnosci  przepisow  dotyczacych  przeciwdziatania praniu  pieniedzy,
podatkowych, rachunkowych i ksiegowych (podstawg przetwarzania danych jest
niezbednos¢ przetwarzania do spetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na
administratorze — art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

obstugi reklamacji — podstawg przetwarzania danych jest spetnienie obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa oraz prawnie uzasadniony interes administratora
polegajacy na monitorowaniu i zapewnieniu wysokiej jakosci obstugi Uczestnika (art.
6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO);

dochodzenia roszczen lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami - podstawg
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO);

w celach marketingowych — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegajgcy na promociji
produktow i ustug wlasnych oraz osob trzecich, powigzanych z przedmiotem
Programu.

Ponadto, w niektorych sytuacjach jest lub moze okazac sie konieczne przetwarzanie danych
osobowych Klientéw dla celdéw innych niz wskazane wyzej, a niezbednych z uwagi na
realizacje prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO), w
szczegolnosci przypadku, jesli znajdzie to zastosowanie w celu wewnetrznego raportowania
w ramach Samsung oraz Grupy Samsung.

W ramach dziatalnosci marketingowej Organizator moze wysyta¢ Uczestnikowi wiadomosci
zawierajgce informacje o nowych produktach lub ustugach. Wysytanie powyzszych informac;ji
moze mie¢ miejsce wytgcznie w przypadku, gdy Uczestnik wyrazit odrebng zgode na
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15.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

4.1.

4.2.

przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng, ktdorg moze zostaé w dowolnym
momencie wycofana. Wycofanie zgody jest mozliwe w poprzez kontakt z Samsung lub
poprzez odnos$nik zamieszczany w kazdej wiadomosci elektronicznej zawierajgcej
komunikaty marketingowe.

Organizator moze wykorzystywa¢ zgromadzone dane osobowe do tworzenia tzw. profili,
opartych m.in. na zainteresowaniach, historii zakupowej oraz aktywnosci w ramach ustug. Na
podstawie stworzonych profili Organizator moze wysyta¢ bardziej dostosowane komunikaty
marketingowe informujace o towarach i ustugach.

W przypadkach innych niz wskazane powyzej, dane osobowe Uczestnika przetwarzane bedg
wytgcznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i celu okreslonym w tresci
zgody.

2. Obowigzek podania danych osobowych

Brak podania przez Uczestnika wszystkich wymaganych danych osobowych stanowi
przeszkode do przystgpienia do Programu.

W zakresie, w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie zgody, podanie danych
osobowych jest dobrowolne.

Przetwarzanie danych osobowych obejmowa¢ bedzie zakres danych przekazanych przez
Uczestnika w ramach przystgpienia do Programu.

Informacje o odbiorcach danych osobowych

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika w celach wskazanych w pkt 1
powyzej, dane osobowe mogg by¢ ujawniane nastepujgcym odbiorcom badz kategoriom
odbiorcow:

a) podmiotom uczestniczagcym w procesach niezbednych do realizacji Programu i
Swiadczenia ustug w ramach Programu, przede wszystkim OEX E-Business;

b) podmiotom z grupy kapitatowej Samsung (jezeli bedzie to niezbedne do spetnienia
obowigzkéw cigzgcych na Samsung, badz niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw administratora lub korzystania z Programu);

¢) podmiotom wspierajagcym Organizatora w jego procesach biznesowych, w tym
podmiot przetwarzajgc dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw. procesorzy danych)
oraz partnerom biznesowym Organizatora;

d) organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub
dziatajgcym na zlecenie organéw administracji publicznej, w zakresie i w celach, ktére
wynikajg z przepisow prawa.

4. Okresy przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane przez okres niezbedny do swiadczenia ustug
w ramach Programu.

Po uptywie powyzszego okresu dane osobowe Uczestnika mogg by¢ nadal przetwarzane w
zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji przez Organizator prawnie
uzasadnionego interesu administratora danych w zakresie okreslonym w pkt 1 powyzej, a w
przypadku wyrazenia przez Uczestnika zgody na przetwarzanie danych po rozwigzaniu badz
wygasnieciu umowy, do czasu wycofania tej zgody.
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5. Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji

5.1. Profilowanie nalezy rozumiec jako dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, ktére polega na ich wykorzystaniu w celu przygotowywania i przestania
spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych do potrzeb Uzytkownika. Oferty
opracowywane sg na podstawie aktywnosci Klienta w ramach ustug swiadczonych przez
Organizatora. Oferty przesytane bedg Uczestnikowi wytgcznie w przypadku wyrazenia przez
nich zgody.

6. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

6.1. Organizator zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych danych osobowe sg przetwarzane
przystugujg odpowiednie prawa wynikajgce z RODO, {j.:
a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
b) prawo do zgdania sprostowania (poprawiania) danych osobowych;
c) prawo do zgdania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”);
d) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
e) prawo do przenoszenia danych osobowych;
f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania.
6.2. Uczestnik uprawniony jest do zgtoszenia zgdania realizacji praw, o ktérych mowa w punkcie
6.1. powyzej, poprzez wypetnienie formularza dostepnego na www.samsung.pl, zgodnie z
dostepng instrukcja.

7. Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych

W zakresie, w jakim Uczestnik udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje mu
prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie
zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

8. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Organizator danych osobowych Uczestnika narusza
przepisy RODO, Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Przekazywanie danych osobowych do podmiotéw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (,,EOG”) lub organizacji miedzynarodowych

9.1. Organizator moze przekazywa¢ dane osobowe Uczestnikdw poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG). W takich przypadkach Organizator gwarantuje, ze odpowiedni poziom
ochrony danych w panstwie trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z
ponizszych zabezpieczeh:

a) przekazanie danych osobowych odbywa sie do panstw, ktére Komisja Europejska
uznata za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;
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b) w przypadku odbiorcéw z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki, mozemy
przekazywaé¢ dane osobowe, jezeli odbiorcy zostali objeci programem Privacy Shield,
ktérego celem jest zagwarantowanie stopnia ochrony danych osobowych na takim
samym poziomie, jak w Europie;

¢) wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje Europejskg lub
opieramy sie na wigzacych regutach Kkorporacyjnych, ktére gwarantujg
bezpieczenstwo danych.

9.2. W ramach realizacji praw Organizator zapewnia réwniez mozliwos¢é uzyskania Kkopii
odpowiednich srodkow zabezpieczajgcych dane osobowe w przypadku transferu do Panstw
trzecich.
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Zatgcznik nr 3 — Wzor protokotu przekazania nagrody

UWAGA: Po odebraniu nagrody prosimy o podpisanie Protokotu przekazania nagrody
oraz przestanie skanu/zdjecia podpisanego dokumentu na adres:
jetsetter@oexebusiness.com

Dostarczenie podpisanego Protokotu do Samsung Electronics Polska sp. z o.o0. jest
warunkiem uznania ew. poxniejszego zgtoszenia reklamacyjnego.

Protokét przekazania rzeczy w ramach udziatu w Programie ambasadorskim ,,Zostan #JETsetterem”

Data: ......coovviiiiiinnnns

Samsung: SAMSUNG ELECTRONICS POLSKA Sp. z 0.0 z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 14,
02-676 Warszawa

Pod warunkiem przez uczestnika programu ambasadorskiego podania kodu PIN przewoznikowi

potwierdza sie przekazanie
PanU/Pani .......ouieii i

zamieszkatemu Ul. ... ..o,

nastepujgcej rzeczy:

bezprzewodowy odkurzacz Samsung Jet™, model .............. o wartosci rynkowej .... zt brutto
(stownie ....... )

Podanie kodu PIN przewoznikowi i niezgtoszenie zaprotokotowanych uwag do stanu urzadzenia na etapie

odbioru stanowi przyjecie rzeczy bez zastrzezen.

Oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie z regulaminem Programu ambasadorskiego ,Zostan #JETsetterem”

oraz akceptuje jego warunki.
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Przyjmuje do wiadomosci, ze wtasnos$¢ produktu przekazanego przez kuriera przechodzi na uczestnika

dopiero po spetnieniu wszystkich wymagan szczegétowo okreslonych w regulaminie.

Czytelny podpis imieniem i nazwiskiem

uczestnika programu
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