Regulamin Promocji

»Premia 150 zt przy zakupie stuchawek Galaxy Buds+ edycja 2”

81
Definicje

Pojeciom uzytym w Regulaminie i pisanym wielka litera nadaje si¢ nastgpujace znaczenie:

1.

5.

Dni Robocze

Organizator

SSCE

Smolar

Punkt Handlowy

dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo
uznanych za wolne od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej;

Samsung  Electronics  Polska  spotka z  ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie (ul. Postepu 14, 02-
676 Warszawa), wpisana do rejestru przedsigbiorcoOw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000128080, NIP 526-10-
44-039, REGON 011612810, kapitat zaktadowy 52 759 500 zt;

SAMSUNG ELECTRONICS ROMANIA S.R.L. numer rejestarcji
. J40/7668/2012, VAT: RO 22694272, adres Sos. Bucuresti-
Ploiesti, 172-176, budynek A, Bukareszt, dystryk 1, kod pocztowy
015016, dziatajacy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia
Organizatora w obstudze Promoc;ji;

Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa spotka z ograniczong
odpowiedzialno$cia z siedzibg pod adresem: ul. Inzynierska, nr 15,
Lodz, kod 93-569, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Lodzi-Srodmiescia w Lodzi, XX Wydzial
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000444211, kapitat
zaktadowy 10 000 zt, NIP: 7272788075, REGON: 101524274,
dziatajacy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia Organizatora
w obstudze Promocji, w tym w =zakresiec obstlugi procesu
reklamacyjnego.

zwany tez jako Partner Handlowy; punkt handlowy (stacjonarny
lub internetowy) prowadzony / nalezacy do:
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10.

11.

12.

LP Nazwa Partnera Handlowego

1. Orange Polska S.A.

2. Polkomtel Sp. z o.o0.

3. RTV EURO AGD (EURO-net Sp. z 0.0.)

4, www.oleole.pl (EURO-net Sp. z 0.0.)

5. Media Expert (TERG S.A.)

6. www.electro.pl (TERG S.A.)

7. www.avans.pl (TERG S.A.)

8. Media Markt oraz Saturn (Media Saturn Holding Polska Sp. z 0.0.)
9. NEONET S.A.

10. NEO24.PL S.A.

11. x-kom sp. z o0.0.

12, al.to sp. z o.0.

13. Samsung Brandstores oraz sklepsamsung.pl (I-Terra Sp. z 0.0.)
14. Vobis (I-Terra Sp. z 0.0.)

15. Samsung Brandstores (Matrix Media Sp. z 0.0.)
16. matrixmedia.pl (Matrix Media Sp. z 0.0.)

17. Redcoon.pl Sp. z o.0.

18. D-R-O sp. z 0.0. sp.k.

19. 4CV Mobile Sp. z 0.0. sp.k.

20. Empik S.A.

Produkt stuchawki Galaxy Buds+. Dostepnos¢ Produktu zalezy od
indywidualnej oferty Partneréw Handlowych,

Promocja promocja pod nazwa ,,Premia 150 zl przy zakupie stuchawek
Galaxy Buds+ edycja 2”, prowadzona na zasadach i warunkach
opisanych w Regulaminie;

Regulamin niniejszy regulamin wraz z zalacznikami, ktore stanowia jego

Strona Internetowa

Termin Rejestracji

Termin Zakupu

Uczestnik/Klient

integralng czes¢;

strona internetowa Promocji dostgpna pod adresem: zZwrot-
budsplus.samsung.pl;

termin 7.09.2020 godz. 00:01 do 23.09.2020 godz. 23:59 lub do
wyczerpania puli przeznaczonej na Zwroty;

termin od 7.09.2020 godz.00:01 do 20.09.2020 godz. 23:59
(bedgcy datq i godzing wystania zamOwienia na serwer sklepu
internetowego nalezgcego do Punktu Handlowego lub dokonania
zakupu w Punkcie Handlowym, wskazang na dowodzie zakupu);

(i) pelnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do
czynno$ci  prawnych, (ii) osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowg dziatalno§¢ gospodarcza, posiadajaca peing
zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych; dokonujgca zakupu Produktu u
Partnera Handlowego (na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie), ktéra =zapoznala si¢ 2z treScig niniejszego
Regulaminu i zaakceptowata jego postanowienia oraz speknila
wszystkie warunki w nim okre$lone;

Strona 2z 8



§2.
Postanowienia ogolne

Regulamin okre$la:
1) cel Promocji;
2) czas trwania Promocji;
3) warunki uczestnictwa w Promocji;
4) sposob sktadania reklamacji zwigzanych z uczestnictwem w Promoc;ji.
Celem Promocji jest promocja stuchawek Galaxy Buds+.
Promocja polega na przyznaniu Uczestnikom, ktorzy speili tgcznie warunki okreslone w
Regulaminie, jednorazowej premii w postaci kwoty pienieznej w wysoko$ci okreslonej w
Regulaminie (,,Zwrot’) na warunkach w nim opisanych.
Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Promocja jest prowadzona w okresie od 7.09.2020 godz.00:01 do 20.09.2020 godz. 23:59
(Termin Zakupu) lub do wyczerpania puli Zwrotéw.
Harmonogram Promocji jest nastepujacy:
1) czas przeznaczony na Zakup Produktu: zgodnie z definicjg zawarta w § 1 ust. 11
powyzej;
2) rejestracja do Promocji: zgodnie z definicja zawarta w § 1 ust. 10 powyzej;
3) wyplata Zwrotu, w terminie od 14 do 17 dni kalendarzowych od dnia potwierdzenia
poprawnosci zgtoszenia do Promocji;
4) sktadanie reklamacji: do 31.10.2020 r.
W Promocji moga bra¢ udziat Uczestnicy, ktorzy tacznie:
1) w Terminie Zakupoéw dokonajg zakupu Produktu;
2) w Terminie Rejestracji zarejestrujg udziat w Promocji;
3) zaakceptujg Regulamin;
4) spelnig inne warunki przewidziane w Regulaminie.

§3.
Zakup Produktow objetych Promocja

Produkt zgtoszony do Promocji musi by¢ zakupiony przez Uczestnika w Terminie Zakupu w
Punkcie Handlowym.

Uczestnik traci prawo do udzialu w Promocji i Zwrotu w przypadku skorzystania przez
Uczestnika z ustawowego lub umownego (przyznanego przez sprzedawce) prawa odstgpienia
od umowy sprzedazy Produktu. Uczestnik, ktory zarejestrowat si¢ w Promocji, a nast¢pnie
odstapit od zakupu Produktu zobowigzany jest do zgloszenia tego Organizatorowi na adres
mailowy: reklamacja-samsung@smolar.pl

§4.
Zgtoszenie do Promocji

Zgloszenie udzialu Uczestnika w Promocji nastgpuje za posrednictwem formularza
zgloszeniowego.

Aby zglosi¢ si¢ do Promocji, Uczestnik musi w Terminie Rejestracji wypetni¢ formularz
zgtoszeniowy dostepny pod adresem zwrot-sluchawki.samsung.pl oraz dotaczy¢ zalacznik -
dowdd zakupu.

O wzigciu udziatu w Promocji i otrzymaniu Zwrotu decyduje kolejno$¢ zgtoszen. Zgloszenie
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do Promoc;ji jest dokonywane z chwilg zarejestrowania na serwerze Organizatora zgloszenia
Uczestnika. Zwroty beda przyznawane do wyczerpania puli Zwrotow okreslonej w
Regulaminie.

4. Prawidtowo wypekiony formularz zgloszeniowy zawiera:

1) dane osobowe Uczestnika tj. imi¢, nazwisko, adres korespondencyjny; w przypadku
0s0b prowadzacych indywidulang dziatalnos$¢ gospodarcza dodatkowo nalezy wskazaé
firme;

2) numer konta bankowego Uczestnika;

3) adres e-mail Uczestnika;

4) szczegoty dotyczace Produktu: numer seryjny;

5) dowdod zakupu Produktu: faktura / paragon.

5. Uczestnik moze otrzymac tylko jeden Zwrot, niezaleznie od liczby i rodzaju zakupionych w
Promocji Produktéw.

§5.
Premia w Promocji (Zwrot)

1. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Regulaminu, w tym § 4 ust. 3, Uczestnik, ktory spehni
wszystkie warunki okreslone w Regulaminie, otrzyma Zwrot w wysokosci opisanej w tabeli.

KWOTA ZWROTU
PRODUKT (BRUTTO W PLN)
stuchawki Galaxy Buds+ 150 PLN

Pula Zwrotéw w Promocji wynosi 500 Zwrotow.

Wyptata Zwrotu nastapi w terminie od 14 dni do 17 dni kalendarzowych od dnia potwierdzenia
poprawnosci zgloszenia, na numer rachunku nalezacy do Uczestnika i podany w formularzu
zgloszeniowym.

Organizator poinformuje na Stronie Internetowej o wyczerpaniu puli przeznaczonej na Zwroty.

Organizator nie odpowiada za brak mozliwosci lub opdznienie wyplaty Zwrotu wynikajace z
podania przez Uczestnika nieprawidtowych danych.

Promocja dotyczy wylacznie Produktéw zakupionych na zasadach wskazanych w Regulaminie
u Partneréw Handlowych.

Udziat Klientdw w Promocji jest dobrowolny.

Warto$¢ $wiadczenia jest zwolniona z podatku dochodowego dla osob fizycznych nie
prowadzacych dziatalnosci gospodarczej na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26
lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1387).

W przypadku o0sob fizycznych biorgcych udzial w Promocji w zwigzku z prowadzong przez nie
dzialalno$cig gospodarcza warto$¢ $wiadczen wchodzacych w sktad Promocji, stanowigcych
nagrod¢ w Promocji, stanowi przychod z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i podlega
opodatkowaniu na zasadach og6lnych.

8 6.
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Weryfikacja

W oparciu o dane podane przez Uczestnika w zgloszeniu, SSCE dokona weryfikacji
prawidtowosci zgloszeh. Zgloszenia wystane po Terminie Rejestracji, nieprawidlowe,
niekompletne, niezgodne z Regulaminem, zawierajace nieprawdziwe dane lub nieczytelne Iub
niewyrazne skany/zdjgcia dowodu zakupu Produktu wykluczaja mozliwo$¢ otrzymania Zwrotu.
SSCE przystuguje mozliwos¢ dodatkowej weryfikacji zgloszen, na przyktad prawo zadania
okazania oryginatu dokumentu potwierdzajacego zakup Produktu. W przypadku koniecznosci
dodatkowej weryfikacji zgtoszenia, SSCE powiadomi Uczestnika w formie e-mailowej.
Uczestnik bedzie zobowigzany do przedstawienia zgdanych dokumentéw lub danych w terminie
5 (pigciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania zadania. W razie nieudzielenia przez Uczestnika
wyjasnien w terminie, Organizator wykluczy Uczestnika z udzialu w Promocji.

SSCE dokona weryfikacji zgloszen nadsytanych przez Uczestnikoéw nie pozniej niz w ciggu 14
dni kalendarzowych od daty wptynigcia zgloszenia na serwer obstugujacy ruch zgloszen
dokonywanych za posrednictwem Strony Internetowe;.

Kazdy dowdd zakupu Produktu moze by¢ zgloszony w ramach Promocji tylko jeden raz.

§7.
Reklamacje

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje Uczestnikowi Promocji.
Reklamacje zwigzane z Promocja moga by¢ zgtaszane do 31.10.2020 roku.
Reklamacja musi zawiera¢:

1) imig¢ i nazwisko Uczestnika;

2) adres do korespondencji lub adres poczty elektronicznej do kontaktu;

3) opis okolicznos$ci stanowigcych podstawe reklamacji.

Reklamacje nalezy przesytac:

1) w formie pisemnej na adres: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa sp. z 0.0., ul.
Inzynierska, nr 15, 93-569 16dz , z dopiskiem ,Premia 150 zl przy zakupie
sluchawek Galaxy Buds+ edycja 2” lub

2) poczty elektroniczng na adres: reklamacja-samsung@smolar.pl

Ztozone reklamacje rozpatrywane beda maksymalnie w terminie 14 Dni Roboczych od daty
otrzymania reklamacji. Uczestnicy zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w
formie, w jakiej zostala ztoZzona reklamacja, niezwltocznie po jej rozpatrzeniu.

Termin na zgloszenie reklamacji, ktory zostat przewidziany w Regulaminie, nie wytacza ani nie
ogranicza praw przyshugujacych Uczestnikowi na podstawie przepisow prawa, w szczegolnosci
przepisow o terminach przedawnienia roszczen.

Tryb reklamacyjny nie wytacza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia
swoich praw przed sgdami powszechnymi.

§ 8.
Ochrona danych osobowych

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora w zwigzku z udzialem w
Promoc;ji stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora znajduja
si¢ w Polityce Prywatno$ci dost¢pnej pod adresem: https://www.samsung.com/pl/info/privacy.
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§09.
Zmiana Regulaminu

1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z uzasadnionej przyczyny. Za
uzasadniony powdd zmiany Regulaminu uznaje si¢ w szczegdlnosci kazda z ponizszych
przyczyn (roztacznie):

1) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejagcych powszechnie obowigzujacych
przepisdw prawa, jezeli ma to bezposredni wpltyw na tre§¢ Regulaminu i powoduje
konieczno$¢ jego zmiany;

2) zmiang lub pojawienie si¢ nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa na skutek orzeczen sadéw lub decyzji organow wiadzy lub
administracji publicznej wplywajacych bezposrednio na postanowienia niniejszego
Regulaminu i powodujgcych koniecznos¢ jego zmiany;

3) orzeczenie, decyzj¢, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wiadzy
publicznej, odnoszace si¢ do Regulaminu i skutkujace konieczno$cig jego dostosowania
do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendacji;

4) dostosowanie Regulaminu do warunkow rynkowych zwigzanych z postepem
technicznym, technologicznym i informatycznym, wplywajaca na postanowienia
niniejszego Regulaminu;

5) usunigcie ewentualnych niejasnosci interpretacyjnych Regulaminu;

6) koniecznos¢ przeciwdziatania naruszeniom Regulaminu lub naduzyciom;

7) zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adresoéw URL zamieszczonych w tresci
Regulaminu.

2. Ogloszenie o zmianie Regulaminu zostanie podane do wiadomosci na Stronie Internetowej z
wyprzedzeniem 7 dni przed wejsciem zmian w zycie, chyba, ze ze wzgledu na okoliczno$ci
wskazane w ust. 1 powyzej konieczne bgdzie wprowadzenie zmian z krotszym wyprzedzeniem.

3. Zmiana Regulaminu nie moze wplywaé negatywnie na prawa wczesniej nabyte przez
Uczestnikow.

8§ 10.

Postanowienia koncowe

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodebranie przez Uczestnika wiadomosci e-mail
przesylanych do niego w zwigzku z Promocjg, wynikajace z podania przez Uczestnika btednych
danych osobowych lub ze stosowania przez Uczestnika narze¢dzi i ustawien antyspamowych. W
razie stosowania narzedzi i1 ustawien antyspamowych Uczestnik jest zobowigzany do
regularnego sprawdzania, czy wiadomos$ci od Organizatora nie trafity do skrzynki mailowej
zawierajacej wiadomosci zakwalifikowane jako spam.

2. Regulamin bedzie dostepny do wgladu na Stronie Internetowej przez caly czas obowiazywania
Promocji. Uczestnik moze utrwala¢ tres¢ Regulaminu poprzez jego pobranie ze Strony
Internetowe;j.

3. Nastepujace zataczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czgs¢:

1) Zalacznik nr 1 —informacja na temat przetwarzania danych osobowych Uczestnika przez
Organizatora w zwigzku z udziatem w Promocji.
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Zatacznik nr 1
Klauzula na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora

Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator Promocji, ktérym jest
Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul. Postepu 14, 02-676
Warszawa).

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg w celu:

2.1. przeprowadzenia Promocji (podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

2.2. rozpatrzenia reklamacji (podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

2.3.  do celow zwigzanych z wywigzaniem si¢ przez Organizatora z obowiazkdéw prawnych,
w tym podatkowych i ksiegowych (podstawg przetwarzania jest niezbg¢dno$¢ danych do
wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze — art. 6 ust. 1 lit. c
RODO);

2.4. w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub w celu dochodzenia ewentualnych
roszczen (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora — art.
6 ust. 1 lit f) RODO).

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika w celach wskazanych w pkt 2,

dane osobowe mogg by¢ udostgpniane nastepujacym odbiorcom badz kategoriom odbiorcow:

3.1. podmiotom z grupy kapitatowej Samsung,

3.2. podmiotom wspierajgcym Organizatora w jego procesach biznesowych, w tym podmiot
przetwarzajac dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw. procesorzy danych) oraz
partnerom biznesowym Samsung, np. podmiotom zapewniajagcym obstuge rachunkowg
i ksiegowa, podmiotom zapewniajacym na rzecz Organizatora ustugi IT oraz firmom
transportowym

3.3.  organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne
lub dziatajacym na zlecenie organéw administracji publicznej, w zakresie i w celach,
ktore wynikaja z przepisow prawa.

3.4.  w celu obstugi Promocji i rozpatrywania ewentualnych reklamacji, Organizator
powierzyl przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw Smolar, SSCE.

Samsung bedzie przechowywal dane osobowe Uczestnikow przez okres trwania Promocji i

przez okres niezbedny do wywigzania si¢ z obowigzkow prawnych cigzacych na Organizatorze.

Okres przechowywania danych osobowych Uczestnikow moze by¢ kazdorazowo przedtuzony

o czas przedawnienia roszczen.

Uczestnicy majg prawo dostgpu do danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia

przetwarzania i do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na ich

szczegolng sytuacje. Samsung zapewnia realizacje powyzszych praw w zakresie wynikajagcym

z art. 15-22 RODO. Uczestnik ma mozliwos$¢ zgloszenia zadania realizacji praw, o ktorych

mowa powyzej, poprzez wypetnienie formularza dostepnego na samsung.pl, zgodnie z dostepna

instrukcja.

W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi grupy Samsung moze przekazywac

dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W takich przypadkach

gwarantujemy, ze podobny poziom ochrony Twoich danych w panstwie trzecim jest
zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z ponizszych zabezpieczen:

6.1. przekazanie danych osobowych odbywa si¢ do panstw, ktére Komisja Europejska uznata
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10.

za zapewniajace odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;

6.2. w przypadku odbiorcéw z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki, mozemy
przekazywac¢ dane osobowe, jezeli odbiorcy zostali objeci programem Privacy Shield,
ktérego celem jest zagwarantowanie stopnia ochrony danych osobowych na takim
samym poziomie, jak w Europie;

6.3.  wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisj¢ Europejska lub
opieramy si¢ na wigzacych regutach korporacyjnych, ktére gwarantujg bezpieczenstwo
danych osobowych Uczestnika.

W ramach realizacji praw Uczestnika, Organizator zapewnia rowniez mozliwo$¢ uzyskania

kopii odpowiednich srodkoéw zabezpieczajacych dane osobowe w przypadku transferu do

Panstw trzecich.

Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do wlasciwego organu nadzorczego, ktorym jest

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe podawane sa przez Uczestnikow dobrowolnie, ale podanie danych jest konieczne

do wzigcia udzialu w Promocji.

Szczegdlowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora zostaty

zamieszczone w polityce prywatnosci Samsung, z ktéora mozna zapozna¢ si¢ pod adresem:

https://www.samsung.com/pl/info/privacy/.

Strona 8z 8



