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Samsung LYNKREACH 4.0

Zintegrowana platforma umozliwiajaca zdalne zarzadzanie wyswietlaczami
dedykowanymi dla branzy hotelarskie;.

Najwazniejsze cechy

e Poprawa komunikacji w catym obiekcie zaréwno w nowej, jak i istniejgcej infrastrukturze dzieki temu,
ze rozwigzanie LYNK REACH 4.0 wspiera instalacje oparte o kablowe sieci koncentryczne, a takze LAN oraz WiFi.

e Uproszczenie tworzenia i wdrazania tresci wyswietlanych w hotelu za pomoca jednego systemu zarzadzania

e Monitorowanie dziatania wszystkich zainstalowanych wyswietlaczy z centralnej lokalizacji

e Przeksztatcenie monitorow w centra prezentacji tresci, ktére zapewnia gosciom spersonalizowane,
zréznicowane doznania podczas pobytu

e Wyeliminowanie zbednych i ztozonych procedur z typowych proceséw obstugi gosci i zastapienie ich m.in.
ekspresowym wymeldowaniem i dostepem do informacji w czasie rzeczywistym

e Obnizenie kosztow utrzymania poprzez zarzadzanie trescig oraz konfiguracjg wyswietlaczy z jednego zrodta
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Scentralizowane zarzadzanie trescig usprawniajgce
dziatalnos¢ hotelarska

Dzisiejsi goscie hotelowi oczekuja zréznicowanych, luksusowych doznan oraz

poziomu wygody i komfortu poréwnywalnego do tego, jakie majg w domu. LYNK

REACH 4.0 - zdalny system sterowania wySwietlaczami dla branzy hotelarskiej firmy
Samsung, zapewnia hotelarzom scentralizowane srodowisko do zarzgdzania ekranami
przy jednoczesnej poprawie efektywnosci operacyjnej. Ten w petni zintegrowany

z wySwietlaczami hotelowymi system, zapewni menedzerom hotelu wglad w setki
ekrandw hotelowych i mozliwo$¢ sterownia nimi za sprawg centralnego serwera
zdalnego. System oferuje gosciom hotelowym dostep do spersonalizowanych

tresci, informacji o obiekcie, aplikacji czy kanatéw telewizyjnych wprost z poziomu
interaktywnego portalu prezentowanego na telewizorze. LYNK REACH 4.0 wspiera nowe
i istniejace infrastruktury sieciowe hotelu, w tym sieci LAN, WiFi i kablowe, co umozliwia
szybsze i tatwiejsze wdrozenie. Przez wyeliminowanie pracochtonnych zadan
konserwacyjnych i wykorzystanie komunikacji dwukierunkowej LYNK REACH 4.0 zarzad
hotelu moze zaplanowad skuteczng komunikacje ze swoimi go$¢mi, tak aby poprawic
ich wrazenia z pobytu przy jednoczesnym obnizeniu kosztéw utrzymania.

Scentralizowane zarzadzanie trescig usprawniajace dziatalnos¢ hotelarska
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*: System zarzadzania nieruchomoscia

Pracownicy hoteli, w ktérych zainstalowana jest duza liczba telewizoréw, czesto czuja sie
przyttoczeni konserwacja i kosztami, ktére nalezy ponies¢, by dostarczyé odpowiednie
tresci. LYNK REACH 4.0 firmy Samsung to rozwigzanie, ktére przeksztatca hotelowe
wyswietlacze w narzedzia dwustronnej komunikacji — swoiste centralnie sterowane
osrodki kierujgce skuteczniejszg i bardziej spersonalizowang komunikacja. System jest
kompatybilny ze wszystkimi telewizorami firmy Samsung znajdujacymi sie w hotelu oraz
zistniejaca infrastruktura hotelowa, przez co umozliwia menedzerom hotelu tworzenie

i udostepnianie tresci na pojedynczych ekranach lub ich grupach. W rezultacie goscie
maja dostep do zawsze aktualnych informacji o obiekcie oraz uproszczony proces
wymeldowania. Ponadto dzieki LYNK REACH 4.0, hotelarze moga sterowac praca
odbiornikéw z centralnego miejsca, sprawdzac ich tagcznosc¢ z siecig oraz nadawac dostep
do kanatow i aplikacji w kazdym pokoju.



Aktualizowanie spersonalizowanych tresci na wielu ekranach
jednoczesnie
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Ulepszone zarzgdzanie wyswietlaczami otwiera przed hotelami nowe mozliwosci,
pozwalajace zwiekszy¢ sprawnos¢, przeprowadzac operacje wymagajace mniejszego
naktadu pracy i generowac dodatkowe przychody. Rozwigzanie LYNK REACH 4.0

firmy Samsung oferuje uzytkownikom peten wglad w funkcjonowanie i stan setek
wyswietlaczy znajdujacych sie na terenie obiektu na jednym ekranie zdalnego
zarzadzania. Ta zwiekszona uzyteczno$¢ umozliwia zarzadzanie ekranami, eliminujac
niezbedne dotychczas wizyty pracownikéw w kazdym pokoju. Personel hotelu moze
rowniez aktywowac dodatkowe kanaty, aby zaoferowac gosciom szerszy zakres rozrywki
i informacji, w tym specjalistyczny dostep do ptatnych tresci premium.
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Udostepnianie gosciom ciekawych materiatéw za pomoca
tatwego w obstudze interfejsu

Hotel

Service

W obliczu rosngcej konkurencji menedzerowie hoteli czuja coraz wieksza presje,

by zapewnia¢ gosciom bogate, zréznicowane i pozostajgce w pamieci doznania z pobytu.
Za pomocga narzedzia do tworzenia tresci LYNK REACH 4.0 moga tatwo opracowac,
rozwijac¢ i udostepnia¢ dostosowane do potrzeb gosci komunikaty promocyjne w czasie
rzeczywistym. Niezwykle bogata biblioteka prostych w uzyciu szablonéw nie tylko
zaspokoi wszelkie potrzeby marketingowe, ale i umozliwi twércom tresci przestrzeganie
wytycznych dotyczacych danej marki i preferencji gosci. LYNK REACH 4.0 oferuje szereg
mozliwosci tworzenia wySwietlanej tresci, dzieki czemu angazuje widza za pomoca
informacji dotyczacych ustug hotelowych. Pozwala ponadto na przesytanie klipéw wideo
lub tacz URL, by tworzy¢ interaktywny i ciekawy kanat powitalny. Kanat taki wykorzystac
mozna do promowania ustug dostepnych w hotelu i zapewnienia zaréwno w pokojach,
jak iw catym obiekcie dodatkowych informacji na temat okolicznych atrakcji.

Wszystkie kanaty

Hotelowy kanat powitalny
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Samsung LYNK REACH 4.0

Sprzyja wygodzie gosci za sprawg spersonalizowanych ustug

Dwukierunkowa komunikacja LYNK REACH 4.0 zapewnia gosciom indywidualna
obstuge i wygodny dostep do oferowanych w hotelu ustug. Gdy goscie sie melduja,
serwer zarzadzania nieruchomoscia (PMS) hotelu przesyta ich dane na serwer LYNK
REACH. Managerowie hotelowi moga z kolei uzy¢ takich danych do wysytania go$ciom
dostosowanych do ich potrzeb komunikatéw — od potwierdzenia rezerwacji miejsca
w restauracji po informacje o zdarzeniach i specjalnych dedykowanych ofertach.

Gdy goscie przygotowuja sie do wyjazdu, wySwietlacz w pokoju zapewnia petny wglad
w taczne optaty i w wygodny sposdb oferuje opcje ekspresowanego wymeldowania.
Serwer LYNK REACH moze nastepnie sfinalizowac proces zatwierdzania ptatnosci,
dzieki czemu goscie unikajg koniecznos$ci odwiedzenia hotelowego lobby w celu
zakonczenia pobytu.
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Dostarczanie niezbednych informacji i domowych udogodnien
dzieki wyswietlaczom hotelowym

Aktywacja Dezaktywacja
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Dzi$ goscie hotelowi oczekuja dostepu do wielu istotnych informacji — od rozktadu
lotéw przez prognoze pogody po opis lokalnych atrakcji — w jednej centralnej lokalizacji.
Platforma Smart Hub* LYNK REACH 4.0 zapewnia wyswietlania tych tresci w pokoju

w czasie rzeczywistym podczas powitania, umozliwia takze udostepnienie szeregu
aplikacji i danych, ktére pozwola gosciom poczuc sie jak w domu. W zaleznosci od czasu
trwania pobytu i danych demograficznych hotele moga oferowac gosciom dostosowane
pakiety obejmujace media spotecznosciowe, rozrywke i wyswietlanie aplikacji

na poszczegélnych ekranach, analogicznie do tego, co goscie uzyskujg na swoich
urzadzeniach osobistych. Aplikacje te mozna wtaczac¢ lub wytaczaé w zaleznosci

od potrzeb konkretnych goscii grup.

* Funkcja dostosowywania aplikacji jest tylko dostepna dla infrastruktury sieci IP.
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Samsung LYNK REACH 4.0

Tryb RF TrybIP
Infrastruktura RF IP (LAN/WiFi)
Modele kompatybilne zHD Wszystkie modele Tylko modele inteligentne

Rodzaj instalacji (zakupu)

Na podstawie licencji serwera sprzetowego
(modulatora)

Na podstawie licencji na oprogramowanie

Funkcje

Powitalny kanat wideo

Kanaty IPoraz RF

Potaczenie ze Smart Hub App

Btyskawiczne wiadomosci/ogtoszenia

Ekspresowe wymeldowanie

Pogoda/informacje o locie/rozliczenia

Zdalne wtaczanie/wytaczanie dostepu do aplikacji

Zarzadzanie bankiem kanatéw

Reklama w kanale na zywo

Zarzadzanie przez administratora

Zdalne zarzadzanie

Monitorowanie

Uwagi



Samsung LYNK REACH 4.0

O firmie Samsung

Samsung Electronics Co., Ltd. inspiruje ludzi na catym Swiecie i ksztattuje przysztos¢
dzieki innowacyjnym pomystom i technologiom. Firma redefiniuje $wiat telewizoréw,
smartfonow, urzadzen ubieralnych, tabletéw, aparatéw, urzadzen cyfrowych,
drukarek, sprzetu medycznego, systemow sieciowych oraz rozwigzan w zakresie
potprzewodnikow i LED. Aby uzyskac najswiezsze informacje, zapraszamy

do Samsung Newsroom: http://news.samsung.com.

Wiecej informacji
Wiecej informacji na temat LYNK REACH 4.0 znalez¢ mozna pod adresem

www.telewizjahotelowa.samsung.pl oraz
www.samsung.com/displaysolutions
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Zeskanuj kod za pomoca smartfonu, aby pobraé nasza aplikacje Mobile Brochure.

Copyright © 2016 Samsung Electronics Co., Ltd. Wszelkie prawa zastrzezone. Samsung jest zarejestrowanym znakiem
towarowym firmy Samsung Electronics Co., Ltd. Specyfikacje i konstrukcje moga ulec zmianie bez wczes$niejszego
powiadomienia. Wagi i miary w jednostkach niemetrycznych podane sa w przyblizeniu. Wszystkie dane sa prawidtowe na
dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu. Firma Samsung nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne btedy i pominiecia.
Wszystkie nazwy marek, produktéw i ustug oraz logotypy sa znakami towarowymi i/lub zarejestrowanymi znakami
towarowymi odnos$nych wtascicieli, co niniejszym zostaje uznane i potwierdzone.

Samsung Electronics Co., Ltd.
416, Maetan 3-dong,
Yeongtong-gu

Suwon-si, Gyeonggi-do 443-772,
Korea

Www.samsung.com
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