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Regulamin Promocji
~KeyCo”

§1

Definicje

. Aplikacja Samsung Members - aplikacja mobilna Samsung Members, za

posrednictwem ktorej Klient odbiera Kod.

OEX E-BUSINESS Sp. z 0.0. - OEX E-Business Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(02-235), przy ul. Réwnolegta 4A, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000675541, NIP: 5223090899 kapitat zaktadowy: 1.700.000,00 ztotych w catosci
opftacony, dziatajacy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia Organizatora
w obstudze Promocji, w tym w zakresie obstugi procesu reklamacyjnego.

Konto Samsung - indywidualne konto Klienta, w ramach ktéorego Klient
w szczegolnosci rejestruje Urzadzenie, odbiera Kod oraz uzyskuje dostep do ustug
$wiadczonych przez Organizatora.

Promocja - w rozumieniu niniejszego regulaminu oznacza akcje promocyjng pod
nazwg ,KeyCo” organizowang i prowadzong przez Organizatora na zasadach
opisanych w niniejszym regulaminie w okresie od dnia 24.08.2018 roku do
30.09.2018 roku lub do wyczerpania puli Nagréd, jezeli pula Nagréd wyczerpie sie
przed tym zakoriczeniem Promocji.

Organizator - Samsung Electronics Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, adres: 02-676 Warszawa, ul. Postepu
14, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000128080, kapitat zaktadowy 52.759.500 PLN,
NIP 526-10-44-039, REGON 011612810. Wydajacym Nagrody w Promocji jest
Organizator.

Uczestnik lub Klient - petnoletnia osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg lub osoba prawna posiadajaca miejsce
zamieszkania lub siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktéra zapoznata
sie z trescig niniejszego Regulaminu oraz spetnita wszystkie warunki w nim
okreslone.

Regulamin - niniejszy Regulamin Promocji okreslajacy warunki uczestnictwa
w Promocji, czas trwania Promocji, sposéb informowania o Promocji i jej
warunkach oraz sposob sktadania reklamacji zwigzanych z Promocija.

Urzadzenie - Samsung Galaxy Note9 (SM-F960).

Nagroda - urzadzenie w postaci lokalizatora KeyCo Card, stanowigce Nagrode o
wartosci 114,00 (stownie: sto czternascie) ztotych brutto.

Kod - kod autoryzacyjny, umozliwiajacy Klientowi rejestracje w Promociji,
wyswietlany w Aplikacji Samsung Members.
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Formularz - formularz internetowy, do ktérego Klient zostaje przekierowany
z Aplikacji Samsung Members i wypetnia go w celu ubiegania sie o Nagrode;

Strona Internetowa - strona internetowa o adresie: www.keyco.samsung.pl, na
ktérej opublikowane zostang informacje o Promocji.

§2

Postanowienia ogodlne
W Promocji mogg wzig¢ udziat Klienci, ktérzy:
a) zakupili Urzadzenie Samsung Galaxy Note 9 (SM-F960)

b) w okresie od dnia 24.08.2018 roku godz. 00:01 do dnia 15.09.2018 roku,
godz. 23:59:59 aktywowali Urzadzenie; przez aktywacje Urzadzenia nalezy
rozumie¢ uruchomienie Urzadzenia z aktywng kartqg SIM polskiego
operatora na czas co najmniej 5 minut i zaakceptowanie postanowien
umowy licencyjnej uzytkownika koricowego (EULA),

c) pobiorg Aplikacje Members i zalogujg sie w niej z wykorzystaniem Konta
Samsung oraz pobiorg Kod;

d) w terminie najpdzniej 7 dni od dnia pobrania Kodu wypetnig i wyslg
Formularz, w trakcie ciggtej dostepnosci Nagréd.

W celu aktywacji Urzadzenia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt b) powyzej, niezbedne
jest uruchomienie Urzadzenia wraz z aktywng kartg SIM oraz posiadanie dostepu
do sieci Internet lub dostepu do sieci komoérkowej. Aktywacja Urzadzenia jest
bezptatna, z zastrzezeniem, iz nie obejmuje to kosztéw potaczenia z siecig
Internet, z ktdérej korzysta Uczestnik. Koszty potgczenia z siecig Internet
odpowiadajg stawkom operatora sieci, z ktorej korzysta Uczestnik.

Warunkiem udziatu w Promocji dla Klientow, ktorzy nie posiadajg Konta Samsung
jest utworzenie Konta Samsung poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego,
dostepnego pod adresem internetowym https://account.samsung.com/ lub za
posrednictwem aplikacji Samsung Members. Klient zobowigzany jest do podania
prawdziwych i aktualnych danych osobowych w procedurze rejestracji Konta
Samsung. Podanie nieprawdziwych, niepoprawnych Ilub niepelnych danych
osobowych moze skutkowaé brakiem mozliwosci wziecia udziatu w Promocji.

Wartos¢ S$wiadczenia stanowigcego Nagrode w Promocji, nie przekracza
jednorazowo kwoty 2000 PLN i jest zwolniona od podatku dochodowego od o0sdb
fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r.
o podatku dochodowym od o0so6b fizycznych (t.j. Dz. U. z 2010 r., Nr 51, poz.
307).

W przypadku oséb fizycznych biorgcych udziat w Promocji w zwigzku
z prowadzong przez nie dziatalnoscia gospodarczg wartos¢ Swiadczen
wchodzacych w sktad Promocji, stanowiacych Nagrode w Promocji, stanowi
przychod z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i podlega opodatkowaniu na
zasadach ogdlnych.
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Udziat Klientow w Promocji jest dobrowolny.

Pula Nagrdd jest ograniczona i wynosi 500 (stownie: pieéset) sztuk.

Kody wyswietlane beda w Aplikacji Samsung Members do wyczerpania puli
Nagrod. O wyczerpaniu puli Nagrdd, Organizator poinformuje w Aplikacji Samsung

Members wytgczajac mozliwos¢ ich pobrania i/lub wytaczajac baner promocyijny.

Nagrody przyznawane bedg wedtug kolejnosci przesytania prawidtowo
wypetnionego Formularza, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt d) powyzej, do
wyczerpania puli Nagrdod, ktéra wynosi 500 (stownie: piec¢set) sztuk. Organizator
poinformuje o wyczerpaniu puli Nagréd na stronie internetowej, oraz w Aplikacji
Samsung Members poprzez wytaczenie mozliwosci pobierania Kodow.

Przystepujac do Promocji, Uczestnik akceptuje jednoczesnie postanowienia
Regulaminu. Nie moze wiec powotywac sie na jego nieznajomos¢ badz brak
akceptacji jego warunkéw.

§3

Zasady otrzymania Nagrody

Pierwszego dnia Promocji w Aplikacji Members zostanie wyswietlony komunikat o
rozpoczeciu Promocji (baner promocyjny).

W celu wziecia udziatu w Promocji, Klient pobiera Kod klikajgc w baner w Aplikacji
Samsung Members.

W terminie 7 dni od dnia pobrania Kodu za posrednictwem Aplikacji Members oraz
w trakcie ciggtej dostepnosci Nagrdod, Klient przesyta prawidlowo wypetniony
Formularz zgtoszenia udziatu w Promocji (o zachowaniu terminu decyduje data
wptyniecia zgtoszenia na serwer).

Przez prawidlowo wypetniony formularz zgtoszenia do Promocji nalezy rozumiec
w szczegolnosci formularz wypetniony w sposdéb czytelny we wszystkich polach
wskazanych jako obligatoryjne. Sa to:

a. Imie Uczestnika;

b. Nazwisko Uczestnika;

C. Ulica (adres dostawy Nagrody);

d. Nr domu (adres dostawy Nagrody);

e. Kod pocztowy (adres dostawy Nagrody);

f. Miasto (adres dostawy Nagrody);

g. Adres zamieszkania, jesli jest inny niz dostawy

h. Numer telefonu Uczestnika;
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i. Adres e-mail Uczestnika;
j. Kod pobrany w Aplikacji Samsung Members.

W przypadku, gdy liczba zgtoszen w Promocji przekroczy liczbe Nagrod,
o uzyskaniu Nagrody decydowac bedzie kolejno$¢ wypetnienia Formularza. (data,
godzina, minuta).

W przypadku spetnienia wszystkich warunkéw udziatu w Promocji, oraz ciggtej
dostepnosci Nagrod, Uczestnikowi przystugiwacé bedzie Nagroda.

Liczba Nagréod w Promocji jest ograniczona i wynosi 500 (stownie: pieéset) sztuk.

Wydanie Nagrody nastgpi po pozytywnej weryfikacji zgtoszenia udziatu do
Promocji i spetnienia przez Uczestnika wszystkich warunkéw udziatu w Promocii,
za posrednictwem firmy kurierskiej na adres Uczestnika, wskazany w formularzu
zgtoszeniowym do Promocji, nie podzniej niz 30 dni od dnia potwierdzenia
weryfikacji zgtoszenia.

Potwierdzenie zgtoszenia nastgpi w ciggu 30 dni od daty wptyniecia zgtoszenia na
serwer.

Organizator nie przewiduje mozliwosci zamiany Nagréd w Promocji na ich
ekwiwalent pieniezny lub na inne Nagrody.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos$¢ wydania Nagrody
z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, a w szczegdlnosci w przypadku
niepodania w zgtoszeniu danych osobowych lub podania nieprawdziwych, badz
niepoprawnych danych osobowych albo braku ich aktualizacji przez Uczestnika.

Jeden Uczestnik moze otrzymac¢ w Promocji tylko jednga Nagrode, niezaleznie od
ilosci zakupionych Produktéw.

§4

Reklamacje zwiazane z Promocja

Reklamacje zwigzane z Promocjq, z zastrzezeniem pkt. 2, 3, 4 i 5, nalezy zgtasza¢
nie pozniej niz do 07.10.2018 roku, mailem na adres
members@oexebusiness.com. Termin uwaza sie za zachowany, jesli do dnia

wskazanego w  zdaniu pierwszym niniejszego  punktu,  wiadomos¢
email reklamacjg Uczestnika zostanie zarejestrowana w programie pocztowym
Organizatora.

Reklamacje zwigzane z brakiem mozliwosci pobrania Kodu nalezy zgtasza¢ do
30.09.2018 roku, czyli ostatniego dnia pobierania Koddéw, o ile pula Nagrdod nie
zostanie wczesniej wyczerpana, o czym Organizator zawiadomi zgodnie z pkt. 8,
§ 2 niniejszego Regulaminu.

Reklamacje powinny zawiera¢ dane umozliwiajagce identyfikacje Klienta jak
réwniez opis zdarzenia uzasadniajacego ztozenie reklamacji i wszelkie okolicznosci
na poparcie zasadnosci zgdania Klienta.
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4. Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciu o postanowienia niniejszego

1.

1.1,

1.2,

1.3.

1.4,

1.5.

1.6.

1.7.

Regulaminu. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 14 dni od dnia
otrzymania reklamacji przez Organizatora. Klient sktadajacy reklamacje zostanie
powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajacej
formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

Organizator nie odpowiada za dziatanie Nagrody, a jego odpowiedzialnosc
ogranicza sie do wydania Nagrody konkursowej.

§6
Dane osobowe
Informacje ogdine

Administratorem osobowych Klientow jest Samsung Electronics Polska Sp. z o.o.
Z siedzibg w Warszawie (adres: ul. Postepu 14, 02-674 Warszawa ).
Samsung przetwarza dane osobowe Klientdw w zwigzku z przystgpieniem do
Promocji (art. 6 ust. 1 lit. F Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; dalej ,RODO").
Samsung przetwarza dane osobowe Klientéw w celu:

a) celu organizacji i prowadzenia Promocji,

b) komunikacji z Uczestnikami;

c) dostarczenia Nagrody i $wiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie;

d) obstugi reklamaciji.
Samsung moze wykorzystywac¢ dane osobowe Klientow w celach marketingowych
polegajacych na promocji towardw i ustug oraz produktdow i ustug partneréw
biznesowych Samsung. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych
w celach marketingowych jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu dziatan marketingowych.
W ramach dziatalnosci marketingowej Samsung moze wysyta¢ Klientom
wiadomosci zawierajgce informacje o nowych produktach lub ustugach. Wysytanie
powyzszych informacji moze mie¢ miejsce wylacznie w przypadku, gdy
Uzytkownicy wyrazili odrebng zgode na komunikacje marketingowg, ktérg moze
zosta¢ w dowolnym momencie wycofana. Wycofanie zgody jest mozliwe
w poprzez kontakt z Samsung lub poprzez odnos$nik zamieszczany w kazdej
wiadomosci elektronicznej zawierajacej komunikaty marketingowe.
Samsung moze wykorzystywac¢ zgromadzone dane osobowe do tworzenia tzw.
profili Klientéw, opartych m.in. na ich zainteresowaniach, historii zakupowej oraz
aktywnosci w ramach Platformy. Na podstawie stworzonych profili Samsung moze
wysytac¢ bardziej dostosowane komunikaty marketingowe informujgce o towarach
i ustugach.
Ponadto, w niektérych sytuacjach jest lub moze okaza¢ sie konieczne
przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow dla celéow innych niz wskazane
wyzej, a niezbednych z uwagi na realizacje prawnie uzasadnionych intereséw
Samsung (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO), w szczegdlnosci:

a) w celach zwigzanych z monitorowaniem i poprawg jakosci $wiadczonych

ustug,



b) w przypadku jes$li znajdzie to =zastosowanie w celu wewnetrznego
raportowania w ramach Samsung oraz Grupy Samsung.
1.8. W przypadkach innych niz wskazane powyzej, dane osobowe Klientéow
przetwarzane beda wytacznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody,
w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody.

2. Obowigzek podania danych osobowych Samsung
2.1. Brak podania przez Klienta wszystkich wymaganych danych osobowych, moze

stanowi¢ przeszkode do przystgpienia do Promocji oraz $wiadczenia przez
Samsung ustug na jego rzecz.

2.2. W zakresie, w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie zgody, podanie
danych osobowych jest dobrowolne.
2.3. Przetwarzanie danych osobowych obejmowaé bedzie zakres danych wskazany

w formularzu zgtoszenia do Promocji, jak réwniez inne dane podane przez
Uczestnika w zwigzku z udziatem w Promociji.

3. Informacje o odbiorcach danych osobowych

3.1. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Klientéw w celach wskazanych
w pkt 1 powyzej, ich dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym
odbiorcom badz kategoriom odbiorcow:

a) podmiotom uczestniczacym w procesach niezbednych do realizacji Promocji
i $wiadczenia ustug w ramach Promocji; w celu rozpatrywania reklamacji
oraz dostarczenia Nagrody dane osobowe Klientdw powierzone zostaty do
przetwarzania OEX E-Business Sp. z 0.0.;

b) podmiotom z grupy kapitatowej Samsung

c) podmiotom wspierajgcym Samsung w jego procesach biznesowych, w tym
podmiot przetwarzajac dane osobowe na rzecz Samsung (tzw. procesorzy
danych) oraz partnerom biznesowym Samsung;

d) organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania
publiczne lub dziatajgcym na zlecenie organdéw administracji publicznej,
w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw prawa.

4. Okresy przetwarzania danych osobowych

4.1. Dane osobowe Klientdw bedg przetwarzane przez okres niezbedny do $wiadczenia
ustug w ramach Promocji.
4.2, Po uptywie powyzszego okresu dane osobowe Klientéw mogq by¢ nadal

przetwarzane w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji
przez Samsung prawhie uzasadnionego interesu administratora danych
w zakresie okreslonym w pkt 1 powyzej, a w przypadku wyrazenia przez Klienta
zgody na przetwarzanie danych po rozwigzaniu badZz wygasnieciu umowy, do
czasu wycofania tej zgody.

5. Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji
5.1. Profilowanie nalezy rozumie¢ jako dowolng forme zautomatyzowanego
przetwarzania danych osobowych, ktére polega na ich wykorzystaniu w celu
przygotowywania i przestania spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych do
potrzeb Uczestnika. Oferty opracowywane sg na podstawie aktywnosci Klienta w



ramach ustug $wiadczonych przez Samsung. Oferty przesytane beda Klientom
wytacznie w przypadku wyrazenia przez nich zgody.

6. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

6.1. Samsung zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych danych osobowe sg
przetwarzane przystugujg odpowiednie prawa wynikajace z RODO, tj.:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii
tych danych;

b) prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych -
w przypadku gdy dane sg nieprawidiowe lub niekompletne;

c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia
zapomnianym”) - w przypadku gdy , (i) dane nie sg juz niezbedne do
celow, dla ktorych byty zebrane, (ii) osoba, ktoérej dane dotycza wniosta
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, (iii) osoba, ktorej dane
dotycza, cofnefa zgode na ktdrej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej
podstawy prawnej przetwarzania, (iv) dane przetwarzane sg niezgodnie z
prawem, (v) dane muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
wynikajacego z przepiséw prawa;

d) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - (i)
osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych,
(ii) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane
dotyczg, sprzeciwia sie usunieciu danych, zadajac w zamian ich
ograniczenia, (iii) administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich
celéw, ale osoba, ktorej dane dotyczg, potrzebuje ich do ustalenia, obrony
lub dochodzenia roszczen, (iv) osoba, ktérej dane dotycza wniosta sprzeciw
wobec przetwarzania danych - do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

e) prawo do przenoszenia danych osobowych w przypadku gdy: (i)
przetwarzanie odbywa sie na podstawie umowy zawartej z osobg, ktorej
dane dotyczg lub na podstawie zgody wyrazonej przez taka osobe, oraz (ii)
przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;

f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym
profilowania, gdy (i) zaistniejg przyczyny zwigzane ze szczegdlng sytuacjq
Klienta, oraz (ii) przetwarzanie danych oparte jest na podstawie
niezbednosci do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionego interesu
Samsung.

6.2. Klient uprawniony jest do zgtoszenia zadania realizacji praw, o ktérych mowa
w punkcie 6.1. powyzej, poprzez wypetnienie formularza dostepnego na
www.samsung.pl, zgodnie z dostepng instrukcja.

7. Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych

W zakresie, w jakim Klient udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych,
przystuguje mu prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych
w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

8. Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego



W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Samsung danych osobowych Klienta
narusza przepisy RODO, Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Przekazywanie danych osobowych do podmiotéw spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (,,EOG"”) lub organizacji miedzynarodowych

Samsung moze przekazywac¢ dane osobowe Klientow do podmiotéw spoza EOG, w tym w
szczegdlnosci podmiotdéw z grupy Samsung, w zakresie w jakim uwarunkowane jest to
wewnetrznymi zasadami korporacyjnymi Samsung. Samsung gwarantuje, ze przekazanie
danych osobowych Klientéw odbywa sie na zasadach przewidzianych w art. 44 - 47
RODO.

§7

Postanowienia koncowe

1. Petna tres¢ niniejszego Regulaminu bedzie dostepna w siedzibie Organizatora oraz
na stronie promocji pod adresem www.keyco.samsung.pl

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujq
powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

3. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego
Regulaminu z odpowiednim wyprzedzeniem wskazanym w punkcie 4 ponizej, o ile
nie naruszy to praw nabytych przez Uczestnikow.

4. 0O zmianie Regulaminu Uczestnik zostanie poinformowany przez umieszczenie przez
Organizatora odpowiedniego komunikatu odsytajacego do zestawienia zmian
Regulaminu na Stronie Internetowej. Informacja ta utrzymana bedzie przez okres
co najmniej 14 dni. Uczestnik, ktéry nie zgodzi sie z zaproponowanymi zmianami,
nie bedzie brat dalszego udziatu w Promociji.



