Regulamin Konkursu
HBO - Nagradzamy Opinie o TV — grudzien
§1
Definicje

Konkurs — niniejsza akcja organizowana od 4 grudnia 2018 r., godz. godz. 00:01 do 28
lutego 2019 r. do godz. 23:59:59 lub do nagrodzenia ostatniego z uczestnikéw konkursu,
zgodnie z zasadami konkursu.

Organizator — Samsung Electronics Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Warszawie, adres: 02-676 Warszawa, ul. Postepu 14, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000128080, kapitat
zaktadowy 52.759.500 PLN, NIP 526-10-44-039, REGON 011612810. Wydajacym nagrody w
Konkursu jest Organizator.

Produkt lub Urzadzenie — jeden z modeli telewizoréw Samsung z linii 2018 wskazanych w
Zataczniku nr 1 do niniejszego regulaminu.

Uczestnik lub Klient — petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$é do czynnosci
prawnych i miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktora posiada
Produkt, zapoznata sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowata jego postanowienia
oraz spetnita wszystkie warunki w nim okreslone. Do Konkursu moga przystgpi¢ takze osoby
fizyczne prowadzace jednoosobowg dziatalnosé gospodarcza.

Regulamin — niniejszy Regulamin Konkursu okreslajgcy warunki uczestnictwa w Konkursu,
czas trwania Konkursu, sposéb informowania o Konkursu i jej warunkach oraz sposéb
sktadania reklamacji zwigzanych z Promocja.

Nagroda — kod umozliwiajacy trzymiesieczny dostep do serwisu HBO o wartosci 59,70 PLN na
dzien 30 listopada 2018 r.

Aplikacja Smart Pack — aplikacja zainstalowana na telewizorach Samsung Smart TV 2018
Strona internetowa — strona internetowa Konkursu o adresie opinie.samsung.pl

Kod aktywacyjny — 6-znakowy kod przekazywanych za posrednictwem Aplikacji Smart Pack,
umozliwiajgcy rejestracje na Stronie internetowej Konkursu.

Agencja — OEX E-Business sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Réwnolegta 4a / 02-235
Warszawa.

§2
Postanowienia ogdlne

Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie: od 4 grudnia
2018 r., godz. 00:01 do 28 lutego2019 r., godz. 23:59:59.2019 r. lub do nagrodzenia
ostatniego z uczestnikéw konkursu, zgodnie z zasadami konkursu.

Zgtoszenie do Konkursu na Stronie internetowej musi zosta¢ dokonane nie pézniej niz do 28
lutego 2019, godz. 23:59:59. Nie bedzie mozliwe dokonanie zgtoszenia po tym terminie.



3. Konkurs ma na celu nagrodzenie Uczestnikbw pierwszych 500 Uczestnikow, ktérzy
pozostawig najbardziej kompletng opinie na temat Produktu na Stronie internetowej i
spetnig warunki udziatu w Konkursu.

4. Organizator nie przewiduje mozliwosci zamiany Nagrdd na inne swiadczenie.

5. Nagroda w Konkursu sg kody umozliwiajgce trzymiesieczny dostep do serwisu HBO GO o
wartosci 59,70 PLN brutto na dzien 30 listopada 2018 r.

6. Nagrode otrzyma pierwsze 500 oséb , ktdre zostawig najbardziej kompletng opinie na temat
telewizora Samsung. Opinie zostang ocenione przez Komisje Konkursowg z uwzglednieniem
kreatywnos$ci, zakresu udzielonej odpowiedzi i jej szczegdtowosci. Komisja Konkursowa
ocenia¢ bedzie odpowiedzi Uczestnikbw w sposdb subiektywny i niezalezny, wedtug
wtasnego indywidualnego przekonania.

7. Udziat Klientéw w Konkursu jest dobrowolny.

8. O wyczerpaniu puli Nagréod ze wzgledu na wylonienie 500 zwyciezcéw i zakorczeniu

Konkursu Organizator poinformuje poprzez zamieszczenie odpowiedniego komunikatu na
Stronie internetowej opinie.samsung.pl.

9. W przypadku wiekszej liczby zgtoszen spetniajgcych warunki Konkursu niz liczba Nagrdd, o
przyznaniu Nagrody decyduje kolejnos¢ zgtoszen do Konkursu.

10. Kody mozna aktywowaé do dnia 10 marca 2019 . Po tym terminie aktywacja koddw nie
bedzie mozliwa.

11. Kody sg wazne przez 3 (trzy) miesigce od dnia ich aktywacji, po tym terminie Uczestnik traci
mozliwos¢ korzystania z serwisu HBO GO.

12. Pracownicy lub wspodtpracownicy Organizatora lub Agencji nie mogg wzig¢ udziatu w
Konkursie.

§3
Zasady korzystania z Konkursu

1. Warunkiem przystgpienia do Konkursu jest napisanie opinii na temat Produktu na
dedykowanej Stronie internetowe;.
2. W celu wziecia udziatu w Konkursu, Uczestnik w czasie trwania Konkursu powinien:
a. Wigczy¢ Produkt, podtgczyé go do Internetu i otworzyé zapisang na nim Aplikacje
Smart Pack, zaktadka Opinie. Wpisa¢ Kod aktywacyjny, ktéry wyswietli sie na banerze
z informacja o Konkursie.
b. Wejs¢ na Strone internetowg Konkursu: opinie.samsung.pl (zalecamy skorzystanie z
komputera lub podtaczenie klawiatury do telewizora) i zarejestrowaé sie wpisujac
Kod aktywacyjny wskazany w Aplikacji Smart Pack, adres e-mail, opinie na temat
Produktu.
3. Opinia zgtoszona do Konkursu musi spetnia¢ nastepujace warunki:
1) musi byé sporzgdzona w jezyku polskim,
2) Uczestnik musi by¢ jej jedynym autorem;
3) nie narusza praw osdb trzecich, w szczegélnosci majgtkowych praw autorskich i débr
osobistych, w tym dobrego imienia, wizerunku, tajemnicy przedsiebiorstwa;
4) nie ma charakteru zniewazajgcego, szerzgcego nienawis¢, szykanujgcego jakgkolwiek
osobe lub jakikolwiek podmiot;
5) nie narusza prawa ani dobrych obyczajéw,



10.

11.

12.

13.

14.

6) zawiera nick uzytkownika.

Po wpisaniu Opinii wraz z adresu e-mail Uczestnika (adres email nie bedzie publikowany),
opinia zostanie rozpatrzona pod katem zgodnosci z warunkami Konkursu w terminie 7 dni od
dnia zgtoszenia opinii. W przypadku pozytywnej weryfikacji i bycia jedng z sposréd 500
pierwszych Uczestnikdw przekazujacych jak najbardziej kompletng opinie, Organizator
przesle w terminie 7 dni od zweryfikowania opinii Uczestnikowi na podany adres e-mail
Nagrode — Kod. Zasady i warunki aktywacji Kodu oraz korzystania z serwisu HBO, zawarte sg
na stronie HBO Rekomendowane jest aktywowanie kodu w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania.

Organizatorowi przystuguje prawo dodatkowej weryfikacji spetnienia przez Uczestnika
warunkéw udziatu w Konkursu.

W szczegdlnosci Organizator odrzuci zgloszenia i opinie nie spetniajgce warunkéw
okreslonych w Regulaminie, w szczegdlnosci wskazanych w punkcie 3 powyzej.
Organizatorowi przystuguje prawo publikacji opinii zgtoszonych w ramach Konkursu na
stronach wtasnych lub stronach Partneréw dotyczacych Produktu wraz z oceng i Nickiem
Uzytkownika.

Kodu aktywacyjnego mozna uzy¢ tylko raz.

Jeden Uczestnik moze wzigé¢ udziat w Konkursie tylko jedne raz, niezaleznie od liczby
posiadanych Produktéw. Kazdy ze zwyciezcow biorgcych udziat z Konkursie, otrzyma takze
dodatkowg nagrode pieniezng w kwocie 11,11% wartosci przyznanej nagrody. Ta dodatkowa
nagroda pieniezna nie zostanie wydana laureatom i zostanie potrgcona przed wydaniem
nagrody na zryczattowany podatek dochodowy od 0sdb fizycznych w wysokosci 10% tacznej
wartosci wygranej. Organizator dziatajgc jako pfatnik odprowadzi kwote podatku do
wiasciwego urzedu skarbowego. Uczestnicy wyrazajg zgode na dokonanie stosownego
potracenia.

Organizatorowi przystuguje w szczegdlnosci prawo zazgdania okazania oryginatu dowodu
nabycia dokumentujgcego zakup Produktu.

Organizatorowi przystuguje prawo zazadania okazania dodatkowych potwierdzen (np. zdjec)
dla numeru seryjnego zakupionego Produktu.

W razie nieprzedstawienia przez Uczestnika dokumentéw lub informacji zagdanych przez
Organizatora w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia wystania wiadomosci e-mail przez
Organizatora, Uczestnik moze zosta¢ wykluczony z udziatu w Konkursie.

Organizator zastrzega sobie rowniez mozliwos¢ weryfikacji, czy osoba zgtaszajaca sie do
Konkursu rzeczywiscie posiada Produkt. W przypadku ujawnienia, Zze osoba zgtaszajaca sie do
Konkursu nie dokonata zakupu (np. gdy przedstawita dowdd zakupu dokonanego przez inng
osobe), Organizator moze nie dopuscic jej do udziatu w Konkursie lub wykluczy¢ jg z udziatu
w Konkursie.

Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgtoszen Uczestnikdw i wstrzymania
wydania nagrody lub odmowy wydania nagrody, jesli pojawia sie jakiekolwiek watpliwosci co
do rzetelnosci dziatania Uczestnikdw, w szczegdlnosci w sytuacji podejrzel zwigzanych z
podaniem nierzetelnych danych lub dokumentéw przekazywanych przez Uczestnika w
Konkursie.
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§5
Reklamacje zwigzane z Promocja

Wszelkie reklamacje zwigzane z Promocjg mogg by¢ zgtaszane w trakcie trwania Konkursu
oraz w terminie do dnia 10 marca 2019 .w formie:
a. wiadomosci e- mail na adres recenzjetv@oexebusiness.com , lub

b. pocztg na adres: OEX E-Business sp. z 0.0. Skrytka Pocztowa 26, 26-611 Radom 12 z
dopiskiem ,HBO - Nagradzamy Opinie o TV”.

Reklamacja powinna zawieraé¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Klienta, Kod aktywacyjny, e-
mail podany w celu przestania Kodu. Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciu o
postanowienia niniejszego Regulaminu. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do 14 dni
od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora. Klient sktadajgcy reklamacje zostanie
powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajgcej formie, w jakiej
zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

§6

Dane osobowe
Informacje ogdlne

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Samsung Electronics Polska Sp. z o.0. z
siedzibg w Warszawie (adres: ul. Postepu 14, 02-674 Warszawa ).
Organizator przetwarza dane osobowe Klientow w zwigzku z przystgpieniem do Konkursu
(art. 6 ust. 1 lit. F Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE; dalej ,,RODO”).
Organizator przetwarza dane osobowe Klientow w celu:

a) celu organizacji i prowadzenia Konkursu,

b) komunikacji z Klientami;

c) Swiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie;

d) obstugi reklamacji.
Organizator moze wykorzystywa¢ dane osobowe Klientdw w celach marketingowych
polegajgcych na promocji towardw i ustug oraz produktow i ustug partneréw biznesowych
Organizatora. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w celach
marketingowych jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajgcy na prowadzeniu dziatah marketingowych.
W ramach dziatalnosci marketingowej Organizator moze wysyta¢ Klientom wiadomosci
zawierajgce informacje o nowych produktach lub ustugach. Wysytanie powyzszych
informacji moze mie¢ miejsce wytgcznie w przypadku, gdy Klienci wyrazili odrebng zgode na
komunikacje marketingowa, ktérg moze zosta¢c w dowolnym momencie wycofana.
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Wycofanie zgody jest mozliwe w poprzez kontakt z Samsung lub poprzez odnosnik
zamieszczany w kazdej wiadomosci elektronicznej zawierajacej komunikaty marketingowe.
Organizator moze wykorzystywa¢ zgromadzone dane osobowe do tworzenia tzw. profili
Klientéw, opartych m.in. na ich zainteresowaniach, historii zakupowe]j oraz aktywnosci w
ramach Platformy. Na podstawie stworzonych profili Organizator moze wysytaé bardziej
dostosowane komunikaty marketingowe informujace o towarach i ustugach.
Ponadto, w niektdrych sytuacjach jest lub moze okazaé sie konieczne przetwarzanie danych
osobowych Klientéw dla celéw innych niz wskazane wyzej, a niezbednych z uwagi na
realizacje prawnie uzasadnionych interesow Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO), w
szczegoblnosci:

a) w celach zwigzanych z monitorowaniem i poprawg jakosci swiadczonych ustug,

b) w przypadku jesli znajdzie to zastosowanie w celu wewnetrznego raportowania w

ramach Samsung oraz Grupy Samsung.

W przypadkach innych niz wskazane powyzej, dane osobowe Klientdw przetwarzane beda
wyltgcznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i celu okreslonym w tresci
zgody.

2. Obowiazek podania danych osobowych

Brak podania przez Klienta wszystkich wymaganych danych osobowych, moze stanowic
przeszkode do przystgpienia do Konkursu oraz swiadczenia przez Organizatora ustug na jego
rzecz.

W zakresie, w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie zgody, podanie danych
osobowych jest dobrowolne.

Przetwarzanie danych osobowych obejmowaé bedzie zakres danych przekazanych przez
Klienta w ramach przystgpienia do Konkursu.

Informacje o odbiorcach danych osobowych

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Klientéw w celach wskazanych w pkt 1
powyzej, ich dane osobowe mogg by¢ powierzane nastepujgcym odbiorcom badz
kategoriom odbiorcow:

a) podmiotom uczestniczagcym w procesach niezbednych do realizacji Konkursu i
Swiadczenia ustug w ramach Konkursu; w celu rozpatrywania reklamacji dane
osobowe Klientow powierzone zostaty do przetwarzania spotce OEX E-Business sp. z
0.0. ul. Réwnolegta 4a, 02-235 Warszawa, a w celu wysytki numeréw PIN dane
powierzone zostaty Euronet;

b) Partnerowi Konkursu w celu sprawdzenia, czy Klient znajduje sie na listach
sankcyjnych;

¢) podmiotom z grupy kapitatowej Samsung;

d) podmiotom wspierajgcym Organizatora w jego procesach biznesowych, w tym
podmiot przetwarzajagc dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw. procesorzy
danych) oraz partnerom biznesowym Organizatora;

e) organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne
lub dziatajgcym na zlecenie organéw administracji publicznej, w zakresie i w celach,
ktdre wynikajg z przepiséw prawa.



4.1.

4.2.

5.1.
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4. Okresy przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Klientéw bedg przetwarzane przez okres niezbedny do $wiadczenia ustug w
ramach Konkursu.

Po uptywie powyzszego okresu dane osobowe Klientdow mogg by¢ nadal przetwarzane w
zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji przez Organizator prawnie
uzasadnionego interesu administratora danych w zakresie okreslonym w pkt 1 powyzej, a w
przypadku wyrazenia przez Klienta zgody na przetwarzanie danych po rozwigzaniu badz
wygasnieciu umowy, do czasu wycofania tej zgody.

5. Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Profilowanie nalezy rozumie¢ jako dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania
danych osobowych, ktére polega na ich wykorzystaniu w celu przygotowywania i przestania
spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych do potrzeb Uzytkownika. Oferty
opracowywane sg ha podstawie aktywnosci Klienta w ramach ustug $wiadczonych przez
Organizatora. Oferty przesytane bedg Klientom wyfacznie w przypadku wyrazenia przez nich
zgody.

6. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Organizator zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych danych osobowe sg przetwarzane
przystugujg odpowiednie prawa wynikajgce z RODO, tj.:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

b) prawo do zgdania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku gdy
dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;

c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia
zapomnianym”) - w przypadku gdy , (i) dane nie sg juz niezbedne do celéw, dla
ktorych byty zebrane, (ii) osoba, ktdrej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych, (iii) osoba, ktorej dane dotycza, cofneta zgode na
ktérej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania, (iv)
dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem, (v) dane muszg by¢ usuniete w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisow prawa;

d) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - (i) osoba, ktérej
dane dotyczg, kwestionuje prawidtowosé¢ danych osobowych, (ii) przetwarzanie
danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotyczg, sprzeciwia sie
usunieciu danych, zadajac w zamian ich ograniczenia, (iii) administrator nie
potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba, ktérej dane dotyczg, potrzebuje
ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, (iv) osoba, ktérej dane dotycza
whniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec podstawy
sprzeciwu;

e) prawo do przenoszenia danych osobowych w przypadku gdy: (i) przetwarzanie
odbywa sie na podstawie umowy zawartej z osobg, ktérej dane dotyczg lub na



podstawie zgody wyrazonej przez takg osobe, oraz (ii) przetwarzanie odbywa sie w
sposéb zautomatyzowany;
f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania,
gdy (i) zaistniejg przyczyny zwigzane ze szczegdlng sytuacjg Klienta, oraz (ii)
przetwarzanie danych oparte jest na podstawie niezbednosci do celdw wynikajgcych
z prawnie uzasadnionego interesu Samsung.
6.2. Klient uprawniony jest do zgtoszenia zadania realizacji praw, o ktérych mowa w punkcie 6.1.
powyzej, poprzez wypetnienie formularza dostepnego na www.samsung.pl, zgodnie z
dostepng instrukcja.

7. Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych

W zakresie, w jakim Klient udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje mu prawo
do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie
ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej wycofaniem.

8. Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego

W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Organizator danych osobowych Klienta narusza
przepisy RODO, Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Przekazywanie danych osobowych do podmiotéw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (,,E0G”) lub organizacji miedzynarodowych

9.1. W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi, Organizator moze przekazywac
dane osobowe Uczestnikdéw poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W takich
przypadkach Organizator gwarantuje, ze podobny poziom ochrony danych w panstwie
trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z ponizszych zabezpieczen:

a) przekazanie danych osobowych odbywa sie do panstw, ktore Komisja Europejska
uznata za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;

b) w przypadku odbiorcéw z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki, mozemy
przekazywac dane osobowe, jezeli odbiorcy zostali objeci programem Privacy Shield,
ktorego celem jest zagwarantowanie stopnia ochrony danych osobowych na takim
samym poziomie, jak w Europie;

c) wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje Europejskg lub
opieramy sie na wigzacych regutach korporacyjnych, ktére gwarantujg
bezpieczenstwo danych.

9.2. W ramach realizacji praw Organizator zapewnia rowniez mozliwos¢ uzyskania kopii
odpowiednich srodkéw zabezpieczajgcych dane osobowe w przypadku transferu do Panstw
trzecich.

§7

Postanowienia koncowe



Tres¢ niniejszego Regulaminu oraz wymienionych w nim dokumentéw bedzie dostepna na
Stronie internetowej opinie.samsung.pl.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu, o ile
nie naruszy to praw nabytych przez Klientéw.

O zmianie Regulaminu Klient zostanie poinformowany przez umieszczenie przez
Organizatora na stronie internetowej opinie.samsung.pl odpowiedniego komunikatu
odsytajgcego do zestawienia zmian Regulaminu. Informacja ta utrzymana bedzie przez
okres co najmniej 14 dni. Klient, ktéry nie zgodzi sie z zaproponowanymi zmianami, nie
bedzie brat dalszego udziatu w Konkursu.
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