Ubezpieczenie ,,Samsung Care+ Notel0”

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
Przedsiebiorstwo: La Parisienne Assurances S.A., z siedzibg w Paryzu, dalej zwane: ,Ubezpieczycielem”

Spotka zarejestrowana we Francji pod numerem B 562 117 085
Produkt: ,,Samsung Care+ Notel0”

Wazne: Niniejszy dokument zawiera wytgcznie ogéine informacje o produkcie. Petne informacje zawarte sg w Ogdélnych Warunkach Ubezpieczenia
~Samsung Care+ Notel0” obowigzujgcych od dnia 08.08.2019r (dalej ,OWU”), doreczanych przed zawarciem Umowy ubezpieczenia. Ponadto
warunki konkretnej umowy ubezpieczenia okresla dokument ubezpieczenia
Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie ,Samsung Care+ NotelO” jest ubezpieczeniem majatkowym - dziat Il grupa 8 i 9, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia
11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
Przedmiotem ubezpieczenia jest:

v fabrycznie nowy sprzet — telefon Samsung Galaxy NotelO
lub  Samsung Galaxy NotelO+ zakupiony przez
ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
o numerze IMEI z puli numeréw przeznaczonych na rynek
polski.

nowy sprzet, na jaki zostanie wymieniony sprzet wadliwy
lub uszkodzony w ramach gwarancji producenta lub rekojmi
sprzedawcy.

Zakres ubezpieczenia:
Zakres ubezpieczenia obejmuje:

v uszkodzenie wyswietlacza
nieszczesliwego wypadku.

sprzetu w wyniku

Limit odpowiedzialnosci:

- Limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w zakresie ryzyka
uszkodzenia wyswietlacza w wyniku nieszczesliwego
wypadku stanowi Warto$¢ wymiany w rozumieniu definicji
zawartej w § 2 pkt 17 OWU.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Ubezpieczenie nie obejmuje nastgpujgcych szkod:

x ktore wystapity w zwigzku z wypozyczeniem Sprzetu,
oddaniem Sprzetu w zastaw, uzyczeniem Sprzetu,
skonfiskowaniem/zajeciem/przejeciem Sprzetu;
spowodowane zuzyciem, korozjg, utlenianiem lub innego
rodzaju stopniowym niszczeniem, wynikajgcym
z normalnego uzytkowania Sprzetu, a takze polegajgce na
uszkodzeniu/zniszczeniu/wytamaniu/wyrwaniu wszelkiego
rodzaju gniazd i wtyczek;

spowodowanych przez insekty i gryzonie;

spowodowane przez nastepujgce czynniki atmosferyczne
i zdarzenia: burze, wytadowania atmosferyczne, trzesienia
ziemi, erupcje wulkanéw, powddz, wybuchy/eksplozje,
pozar, deszcze, huragan;

powstatych w trakcie uprawiania jakiejkolwiek dyscypliny
sportu, jezeli Sprzet nie byt odpowiednio zabezpieczony
czy tez zamocowany;

wszelkiego rodzaju strat posrednich, w szczegodlnoSci
utraconych korzysci lub szkéd mogacych powstaé
w zwigzku utratg danych na skutek dokonania naprawy lub
wymiany;

kosztéw naprawy wyswietlacza sprzetu, uszkodzonego
w wyniku nieszczesliwego wypadku, w przypadku gdy
sprzet ulegt zniszczeniu lub uszkodzeniu w takim stopniu,
ze jego naprawa jest niemozliwa z przyczyn technicznych;
powstate wskutek jakiejkolwiek préoby samodzielnego
zmodyfikowania lub przerobienia ubezpieczonego Sprzetu
lub powstate wskutek jakiejkolwiek zmiany witasciwosci
Sprzetu w stosunku do pierwotnych parametréw;

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje m.in. szkod
powstatych wskutek:

I winy umysinej badz razgcego niedbalstwa
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego; jednak
odszkodowanie za szkode wyniktg z razgcego niedbalstwa
nalezy sie, jezeli zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledem stusznosci;

| nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego obowigzkéow
natozonych umowg ubezpieczenia na zasadach
okreslonych w OWU;

| pozostawienia Sprzetu bez wtasciwego nadzoru w miejscu
publicznym badz na otwartym powietrzu ze strony
Ubezpieczonego lub Uzytkownika Sprzetu.

Wszystkie wytgczenia z zakresu ochrony znajdujg sie w OWU
w rozdziale Wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci.



Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

v Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje bez wzgledu na miejsce wystgpienia zdarzenia. Naprawa sprzetu w ramach ubezpieczenia
moze by¢ dokonana wytgcznie na terytorium RP.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

e W razie zajscia zdarzenia (wypadku) ubezpieczeniowego:

» uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiarow;

> niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu 7 dni od powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci, zawiadomi¢ Centrum
Obstugi Klienta pod numerem +48 22 438 44 78 lub na adres e-mail samsungcare@spb.eu lub pisemnie na adres: SPB
Polska Skr. Pocztowa nr 7, ul. Dzika 4, 00-198 Warszawa 80;

» nie dokonywac¢ we wlasnym zakresie jakichkolwiek napraw ubezpieczonego Sprzetu przed zgtoszeniem szkody do COK;

e O ile to mozliwe — uzyskac¢ i przekaza¢ Ubezpieczycielowi dane oséb odpowiedzialnych za szkode oraz zabezpieczy¢ mozliwosé
dochodzenia roszczen regresowych na zasadach wskazanych w OWU;

e Umozliwi¢ Centrum Obstugi Klienta wykonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci
wysokosci roszczenia oraz udzielic w tym celu pomocy i wyjasnien, w tym w szczegodlnosci umozliwi¢ pracownikom Punktu
naprawczego dokonania ogledzin uszkodzonego sprzetu lub jego pozostatosci;

e Okazac przedstawicielowi Punktu naprawczego, wyznaczonego przez Centrum Obstugi Klienta dokumenty wskazane w OWU;

o Postepowa¢ zgodnie z zaleceniami przedstawiciela Punktu naprawczego co do Sprzetu;

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej zobowigzany jest ubezpieczajgcy. Sktadka ptatna jest jednorazowo za caty okres ubezpieczenia
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w okresie ubezpieczenia, ktéra wynosi 24 miesigce. Okres odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela rozpoczyna sie w pierwszym dniu okresu ubezpieczenia i trwa do konca okresu ubezpieczenia badz do dnia, w ktérym
umowa ubezpieczenia ulegta rozwigzaniu.

Jak rozwigza¢ umowe ubezpieczenia?

o Jezeli Umowa zawarta zostata na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy, w terminie
30 dni od dnia zawarcia Umowy. Jesli jednak Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, termin ten wynosi 7 dni. Umowa ulega
rozwigzaniu
z dniem odstgpienia od Umowy.

e W wypadku uméw ubezpieczenia zawieranych na odlegtos¢ Ubezpieczajgcy bedacy Konsumentem moze odstgpi¢ od umowy
w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia informacji 0 zawarciu umowy.

e Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno zosta¢ sporzadzone na piSmie oraz doreczone do Agenta wspodtpracujgcego
z Ubezpieczycielem.

e Umowa ubezpieczenia ulega réwniez rozwigzaniu z uptywem dnia, w ktérym zaszto zdarzenie ubezpieczeniowe — w przypadku

przyznania przez Ubezpieczyciela $wiadczenia w zwigzku z tym zdarzeniem.



