PRAVILA PROMOTIVNE AKCIJE ,,PET GODINA GARANCIE”

Ova promotivna akcija vaZzi za kupovinu novih* Samsung uredaja u periodu od 22.11.2019 do
15.01.2020 godine i to samo za modele uredaja koji su izri¢ito navedeni na sledecoj internet stranici:
www.samsung.com/rs/offer/5Syw-tv/

(u daljem tekstu: Uredaj).

*Pod ,,novim“ Uredajima smatraju se i nekoris¢eni izloZbeni uredaji kao i uredaji na rasprodaji. Novim
uredajima ne smatraju se outlet verzije uredaja koji su iz razloga materijalnih nedostataka dobili
navedeno svojstvo i/ili “refurbished” (reparirane) verzije uredaja.

Uredaj mora biti kupljen u promotivnom periodu, na teritoriji Republike Srbije kod ovlaséenih Samsung
partnera kao u nastavku:

e Tehnomanija d.o.o. Beograd;

e Emmezeta Srbija d.o.o. Beograd;

e Comtrade Distribution d.o.o. Beograd i njegovi partneri;
e Tandem d.o.o. i njegovi i partneri.

Za ostvarenje prava na produzenu petogodiSnju garanciju, potrebno je da korisnik, u roku od 30 dana
od dana kupovine Uredaja, registruje kupljeni Uredaj na sledeéoj internet stranici:
www.samsung.com/rs/offer/Syw-tv/ .

Za sva dodatna pitanja u vezi sa navedenom promocijom na raspolaganju vam je korisni¢ka podrska
koju mozete kontaktirati po ceni lokalnog poziva za fiksnu i mobilnu mreZu, pozivom na slededéi broj
telefona: +381 11 321 6899

Prilikom registracije Uredaja, potrebno je da korisnik unese: (i) odredene licne podatke, kao Sto su ime
i prezime, email adresa, adresa prebivalista i kontakt telefon, zatim (ii) podatke o kupovini (datum
kupovine Uredaja, prodajno mesto i prikaz/sken fiskalnog racuna) i (iii) podatke o Uredaju (model i
serijski broj Uredaja) (u daljem tekstu: , Podaci za registraciju”), i to isklju€ivo u svrhu ostvarivanja
prava po osnovu produZene garancije.

Nakon uspesne registracije Uredaja, podnosiocu zahteva ¢e putem email poruke biti poslato
obavestenje o registraciji i Garantni list za produZenu garanciju sa serijskim brojem registrovanog
uredaja.

Garantni list za produZenu garanciju i racun za kupljeni uredaj, potrebno je Cuvati tokom citavog
perioda trajanja garancije.

onaj koji je registrovan u okviru ove promotivne akcije.

Ova promotivna akcija dostupna je samo za krajnjeg korisnika - potrosaca (fizicko lice), a ne za
preduzetnike i pravna lica koja kupuju Uredaj u cilju dalje preprodaje ili kao krajnji korisnici istih.


http://www.samsung.com/rs/offer/5yw-tv/
http://www.samsung.com/rs/offer/5yw-tv/

10. Gore opisanom registracijom svog Uredaja za produzenu petogodisnju garanciju, korisnik daje svoju
izricitu saglasnost s ovim Pravilima.

OBAVESTENJE O PRIKUPLJANJU | KORISCENJU LIENIH PODATAKA

Samsung Electronics Austria GmbH, sa registrovanim sediStem na adresi Praterstrasse 31/14 Obergeschoss,
Bec, Austrija (u daljem tekstu: ,Rukovalac”) ovim putem Vas obavestava o informacijama u vezi sa
obradom podataka o li¢nosti:

1. Rukovalac podataka
Rukovalac podataka je Samsung Electronics Austria GmbH, sa registrovanim sediSstem na adresi
Praterstrasse 31/14 Obergeschoss, Be¢, Austrija putem svog Ogranka Samsung Electronics Austria GmbH
Beograd (u daljem tekstu: ,,Rukovalac”).

2. Podaci koji se prikupljaju
Rukovalac ée prikupljati i obradivati sledeée podatke o licnosti:

e Imeiprezime,

e Email adresa kupca (za potrebe uspesne registracije za promociju),

e Adresa prebivalista,

e Kontakt telefon
(u daljem tekstu zajedno: Li¢ni podaci).

3. Svrha prikupljanja Licnih podataka

Rukovalac ¢e prkupljati i obradivati gore navedene Licne podatke isklju¢ivo za potrebe utvrdivanja
ispunjenja uslova za ucesée u Promotivnoj akciji ,5 godina garancije “.

4. Nacin koriSéenja Li¢nih podataka

Li¢ni podaci koji se prikupljaju na osnovu pristanka ¢ée biti korisc¢eni iskljuCivo za prethodno navedene
potrebe Rukovaoca, a u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti (Zakon) i Politikom privatnosti
Rukovaoca priloZenoj u nastavku.

5. Pravni osnov za obradu Li¢nih podataka

Licne podatke Drustvo prikuplja i obraduje na osnovu dobrovoljnog pristanka lica na koje se podaci odnose.
Pritiskom na dugme ,Registracija“, uCesnik u promociji potvrduje da je upoznat da ¢e Rukovalac, njegov
Ogranak u Republici Srbiji i njihovi podizvodadi, gore navedene licne podatke prikupljati i koristiti u svrhu
prijave za ucestvovanje u predmetnoj promociji, ostvarivanja prava na pdoruZzenu garanciju te
kontaktiranja u vezi navedenog.



Ucesnik ima pravo da povucete svoju saglasnost u bilo kom trenutku kontaktirajuc¢i Rukovaoca.
6. Rok ¢uvanja Licnih podataka

Li¢ni podaci ¢e se ¢uvati samo onoliko koliko je neophodno za ispunjavanje navedene svrhe, a svakako ne
duZe od 6 meseci od datuma kupovine.

7. Vasaprava

Rukovalac zbirke podataka o licnosti ¢ée na zahtev ucesnika dopuniti, izmeniti, aZurirati i obrisati Licne
podatke ako su podaci nepotpuni, netacni ili neazurni te ako njihova obrada nije u skladu sa zakonom
odnosno ako je svrha prikupljanja podataka ispunjena. Za vise informacija pogledajte nasu Politiku
privatnosti.

U slucaju da ucesnici smatraju da obrada njihovih licnih podataka narusava njihovu privatnost, mogu se
obratiti Rukovaocu obrade licnih podataka ili Agenciji za zastitu licnih podataka i zatraziti objasnjenje

8. Ostale informacije

Za detaljne informacije o preduzetim merama za ¢uvanje Li¢nih podataka kao i eventualno iznoSenje Li¢nih
podataka, procitajte nasu Politiku privatnosti.



