
USLOVI 

10 GODINA “NO BURN IN” GARANCIJE ZA SAMSUNG TELEVIZORE 

1. Ova promocija važi za uređaje kupljene isključivo u periodu od 01.01.2019. do 31.03.2019., i to samo 

za kupovinu novih televizora* koji su izričito navedeni na sledećoj internet stranici: 

www.samsung.com/rs/offer/samsung-10-godina-garancije-mne/ 

*Pod “novim” uređajima smatraju se i nekorišćeni izložbeni uređaji, te uređaji na rasprodaji. Promocija 

važi, dok traju zalihe. 

2. Za ostvarenje prava na “No Burn in” garanciju u trajanju od 10 godina, detalji o uređaju moraju biti 

registrovani online na internet stranici: 

www.samsung.com/rs/offer/samsung-10-godina-garancije-mne/ 

Telefonski broj za korisničku podršku po cijeni lokalnog poziva za fiksnu i mobilnu mrežu: 

020 405 888  

3. Kako bi se ostvarilo pravo na 10 godina “No Burn in” garancije, uređaj na koji se ta garancija odnosi 

mora biti registrovan online (kao što je navedeno gore u tački 2) u roku od najkasnije 60 dana od dana 

izdavanja računa za kupovinu tog uređaja. 

4. Nakon registracije potrošaču će biti poslato, i-mejlom ili poštom na kućnu adresu (u zavisnosti od 

izbora potrošača), obavještenje o registraciji i Garantni list na 10 godina “No Burn in” garancije, sa 

serijskim brojem registrovanog uređaja. 

5. Garantni list za desetogodišnju garanciju i račun za kupovinu uređaja na koji se ta garancija odnosi 

potrebno je čuvati tokom cjelokupnog perioda trajanja navedene garancije. 

6. Desetogodišnja garancija koja je predmet ove promocije nije prenosiva na drugi Samsung uređaj, 

odnosno odnosi se isključivo na uređaj koji je registrovan online na način određen ovim Uslovima. 

7. Ova promocija je dostupna samo za krajnje korisnike - potrošače (fizička lica), te se ne odnosi na 

preduzetnike, privredna društva ili druga pravna lica koja pribavljaju predmetne uređaje za preprodaju ili 

komercijalnu upotrebu. 

8. Gore opisanom registracijom svog uređaja na desetogodišnju “No Burn in” garanciju, korisnik izričito 

izjavljuje da je saglasan s ovim Uslovima. 

„Uređaj je potrebno registrovati online u roku od 60 dana od datuma kupovine naznačenog na računu.“ 

 

OGRANIČENJE ODGOVORNOSTI CRNA GORA (Crnogorski) 

Pritiskom na polje „Registracija“ dajem privrednom društvu Samsung Electronics Austria GmbH, njegovoj 

lokalnoj podružnici i njihovim podizvođačima, svoju izričitu saglasnost da moje gore navedene lične 

podatke prikupljaju putem ove elektronske platforme i koriste ih u svrhu registracije mog kupljenog 

uređaja, pružanja usluge servisa uređaja tokom trajanja perioda desetogodišnje garancije, te 

kontaktiranja u vezi gore navedenog. Upoznat/a sam sa Samsung-ovom Politikom privatnosti koja je 

dostupna na: https://www.samsung.com/rs/info/privacy/ i dajem svoju izričitu saglasnost da se moji lični 

podaci obrađuju i koriste u skladu s njom. 

Takođe sam upoznat/a i sa sledećim: 

- da je rukovalac zbirke ličnih podataka Samsung Electronics Austria GmbH 

- da je moje davanje saglasnosti za prikupljanje ličnih podataka u okviru predmetne promocije 

dobrovoljno te da, u slučaju da odlučim da ne podijelim svoje lične podatke sa Samsung-om, neću 

ostvariti pravo na 10 godina “No Burn in” garancije, 

- da će gore navedeni rukovalac zbirke ličnih podataka na moj zahtev dopuniti, izmijeniti ili izbrisati moje 

lične podatke, ako su isti nepotpuni, netačni ili neažurni te ako njihova obrada nije u skladu sa zakonom, 
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- da u svakom trenutku mogu povući svoju saglasnost za prikupljanje, odnosno obradu mojih ličnih 

podataka, kontaktiranjem Samsung Electronics Austria GmbH putem kontakt podataka na internet   

stranici: https://www.samsung.com/rs/info/privacy/ 

- da je pravni osnov prikupljanja i obrade mojih ličnih podataka ispunjenje ugovornih obaveza, a radi 

ostvarenja prava na 10 godina “No Burn in” garancije, 

- da će moji lični podaci biti čuvani u periodu od 10 godina, odnosno do isteka 10-ogodišnje garancije, 

- da će pristup mojim ličnim podacima za svrhu obrade ličnih podataka i dostave isprave o garanciji, imati 

samo Samsung Electronics Austria GmbH 

- da, ukoliko smatram da se sa mojim ličnim podacima postupa na nezakonit način, imam pravo u 

svakom trenutku podnijeti prigovor Agenciji za zaštitu ličnih podataka. 
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