
USLOVI I ODREDBE CRNA GORA 

 

PET GODINA GARANCIJE 

 

1. Ova ponuda važi za uređaje koji su kupljeni u periodu od  01.10.2020 do 31.12.2020 godine i to samo 

za 

kupovinu novih* QLED Samsung televizora, koji su navedeni u tački 11 ovih uslova. 

*U „nove“ uređaje spadaju i nekorišćeni izložbeni uređaji, kao i uređaji na rasprodaji. 

 

2. Za ostvarenje prava na pet godina garancije, svi detalji o uređaju moraju da budu registrovani na mreži 

na veb adresi: https://www.samsung.com/rs/microsite/mne/5-godina-garancija-za-samsung-proizvode/   

 

Telefonski broj za korisničku podršku po cijeni lokalnog poziva za fiksnu i mobilnu mrežu: +382 (0)20 405 

888 

 

3. Prilikom registracije uređaja, od Vas će se tražiti da unesete odrijeđene lične podatke, kao što su Vaše 

ime i prezime, email adresa, podaci o kupovini i podaci o uređaju („Podaci za registraciju”), i to isključivo 

u svrhu ostvarivanja prava koja Vam se po osnovu garancije garantuju. Registracijom na mreži, 

saglašavate se sa našom upotrebom Vaših Podataka za registraciju u skladu sa Politikom privatnosti 

kompanije Samsung koja je dostupna na sljedećem linku: www.samsung.com/rs/offer/5yw-tv-mne/ 

. 

 

4. Uređaj za koji se traži pet godina garancije mora da bude registrovan na mreži (kao što je navedeno 

gore pod tačkom 2.) u roku od najviše 15 dana od dana kupovine uređaja. 

 

5. Nakon registracije će podnosiocu zahteva putem e-poruke biti poslato obavještenje o registraciji i 

Garantni list za garanciju sa serijskim brojem registrovanog uređaja. 

 

6. Garantni list za garanciju i račun je potrebno čuvati tokom čitavog perioda trajanja garancije. 

 

7. Petogodišnja garancija nije prenosiva na drugi Samsung uređaj, osim onog koji je registrovan na mreži. 

 

8. Ova promocija je dostupna samo za krajnjeg korisnika potrošača (fizičko lice), a ne i za kompanije ili 

organizacije radi preprodaje ili za komercijalnu upotrebu. 

 

9. Korisnik izražava saglasnost sa ovim Uslovima i odredbama u vezi sa gorenavedenom 

registracijom svog uređaja za petogodišnju garanciju. 

 

10. Spisak ovlašćenih Samsung prodajnih partnera  

 Tehnomax doo 

 Comtrade Distribution d.o.o.  

https://www.samsung.com/rs/microsite/mne/5-godina-garancija-za-samsung-proizvode/
http://www.samsung.com/rs/offer/5yw-tv-mne/


 

 

11. Modeli koji učestvuju u promociji: 

 

Model code 

QE85Q950TSTXXH 

QE75Q950TSTXXH 

QE65Q950TSTXXH 

QE98Q950RBTXXH 

QE82Q800TATXXH 

QE75Q800TATXXH 

QE65Q800TATXXH 

QE65Q700TATXXH 

QE55Q700TATXXH 

QE85Q95TATXXH 

QE75Q95TATXXH 

QE65Q95TATXXH 

QE55Q95TATXXH 

QE85Q80TATXXH 

QE75Q80TATXXH 

QE65Q80TATXXH 

QE55Q80TATXXH 

QE50Q80TATXXH 

QE49Q80TATXXH 

QE75Q75TATXXH 

QE65Q75TATXXH 

QE55Q75TATXXH 

QE85Q70TATXXH 

QE75Q70TATXXH 

QE65Q70TATXXH 

QE55Q70TATXXH 

QE75Q65TAUXXH 

QE65Q65TAUXXH 

QE55Q65TAUXXH 

QE50Q65TAUXXH 

QE43Q65TAUXXH 

QE85Q60TAUXXH 

QE75Q60TAUXXH 

QE65Q60TAUXXH 

QE58Q60TAUXXH 

QE55Q60TAUXXH 



QE50Q60TAUXXH 

QE43Q60TAUXXH 

QE75LS03TAUXXH 

QE65LS03TAUXXH 

QE55LS03TAUXXH 

QE50LS03TAUXXH 

QE43LS03TAUXXH 

QE32LS03TBKXXH 

QE55LS01TAUXXH 

QE49LS01TAUXXH 

QE43LS01TAUXXH 

QE55LS01TBUXXH 

QE49LS01TBUXXH 

QE43LS01TBUXXH 

QE43LS05TAUXXH 

 


