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다양한모바일비즈니스레퍼런스사례

갤럭시북FLEX

갤럭시북ION

노트북7 Pro 

노트북7 Force

노트북7

노트북5

노트북Flash

삼성전자의동의없이본자료를무단으로제3자에게복제배포하는경우저작권침해행위에해당하여관련법령에따라처벌될수있습니다.
제품 가이드

방송/통신B2B사업용폰/전용폰 I 6대업종별구축사례
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삼성 갤럭시 S10+, 美 컨슈머리포트 스마트폰 평가서 1위

삼성모바일제품을선택해야하는이유

※출처: 연합뉴스2019년3월29일자

(본기사내용은해당매체의내부기준에따른결과입니다.)

삼성전자 갤럭시 스마트폰 10주년 기념작 갤럭시 S10 플러스가 미국 대표

소비자 전문지 평가에서 스마트폰 부문 1위에 올랐다.

미국 소비자 전문지 컨슈머리포트가 최신 스마트폰을 다방면으로 평가한

결과, 갤럭시S10 플러스는기본적인성능에배터리지속시간, 카메라, 

내구성등측면에서좋은평가를받았다.

애플 아이폰XS맥스, 삼성전자 갤럭시S10도 90점을 받았지만 소수점 차이로

2~3위에 그쳤다. 4~5위는 아이폰XS, 갤럭시 S10e(89점)로, 갤럭시 S10 시리즈

3개 모델이 모두 상위 5위권 안에 들었다.

美, 소비자전문지컨슈머리포트에서1위
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삼성 모바일 제품군은 매년 유수의 수상 및 인증을 바탕으로 뛰어난 품질과 함께 고객만족을 제공합니다.

삼성모바일제품을선택해야하는이유

국가고객만족도(NCSI) 22년연속 1위

국가고객만족도(NCSI)는 1998년부터 ’17년까지

피처폰 부문 14년, 스마트폰 부문

8년 연속 1위를 차지했습니다.

‘19년한국산업고객만족도(KCSI) 1위

'KMAC' 선정 이동전화단말기(스마트폰) 부문

1998년부터 2019년까지 22년 연속 1위

한국품질만족지수(KS-QEI) 1위

’08~19년까지 11년 연속 한국품질만족지수 1위
(스마트폰 부문)

’12~19년까지 8년 연속 한국품질만족지수 1위
(태블릿 PC 부문)

글로벌고객만족도(GCSI) 15년연속 1위

글로벌 고객만족도(GCSI)는 보다 수준 높은

고객만족 경영을 지원하기 위해 제정한 글로벌

평가제도입니다. (2005~2019년 스마트폰 부문)

서비스품질지수(KS-SQI) 16년연속 1위

2004년부터 2019년까지 서비스 품질지수

(KS-SQI) 16년 연속 휴대전화 A/S 1위

한국서비스품질우수기업인증

정부에서 인정받은 삼성전자의 서비스!
지식경제부 기술표준원에서 서비스 품질을

측정하여 인증하는 서비스 평가제도입니다.

(2019년에 해당)
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삼성은 비즈니스 기업 고객의 다양한 요구 사항들을 만족시키기 위한 삼성의 포괄적인 상품 포트폴리오로
Knox Platform for Enterprise, Knox Manage, Knox Configure, KPC(Knox Platform for Customization) 총 4가지로 구성됩니다.

삼성모바일제품을선택해야하는이유

고객맞춤솔루션/ 설정및배포

1. Knox Platform 
for Enterprise

개인/업무영역 분리 컨테이너

3. Knox Configure

기업고객 맞춤형 클라우드 기반

서비스 - Setup / Dynamic Edition 

4. KPC(Knox Platform for 
Customization)

기업용 소프트웨어 개발 키트

2. Knox Manage

클라우드 기반 디바이스 관리

보안및관리

Knox 플랫폼
단말에서기본적으로제공하는하드웨어및소프트웨어보안매커니즘

(※ 애플리케이션 개발자용 개발 도구)
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삼성의 B2B사업용폰, 전용폰이 다음과 같이 다양한 추천 모델로 소개합니다.

B2B 사업용폰, B2B 전용폰사례

※ 갤럭시 S8, S8+, S9, S9+ / Knox Configure 솔루션 적용

• 아시아나에 최적화된맞춤형스마트폰

• 감각적인일러스트레이션으로 디자인

• 모바일탑승권등최적화된항공편조회예약가능

운송 I 아시아나항공

※ 갤럭시 Note9, S9, S9+, A8 / Knox Configure 솔루션 적용

• KB금융그룹 7개계열사의금융서비스의 13개앱기본탑재

• KB금융그룹만의 디자인테마적용

• Quick 메뉴를활용한다양한금융서비스를신속하게활용가능

금융 I KB금융그룹KB Star 폰

※ 갤럭시 J4+  / Knox Configure 솔루션 적용

• 배경화면과앱을포함한전체테마에카카오리틀프렌즈 캐릭터적용

• 부모들을위해폰사용모니터링및제어등의유용한기능탑재

• ‘아이들나라‘, ‘브리태니커백과사전‘, ‘YBM영한사전‘ 등키즈전용앱

교육 I LGU+ 카카오리틀프렌즈폰1 / 2 / 3

※ 갤럭시 S8, S8+, S9, S9+ / Knox Configure 솔루션 적용

• 신세계그룹 최초로임직원만을위한스마트폰단말기제공

• 신세계계열사5종App 자동등록

• 차별화된정체성과프리미엄이미지구현

유통 I 신세계그룹

※ 갤럭시 엑스커버 필드프로 / Knox 보안 솔루션 적용

• 국내최초PS-LTE(국가재난망) 전용러기드스마트폰단말기

• 비상시기기상단에누르는즉시긴급지원요청이가능한PTT 키적용

• 강력한내구성을갖춰극한환경에서도안정적인작동

공공 I 경찰청

※ 갤럭시 J3  

• 편리하게음악감상이가능한중장년층맞춤형스마트폰

• 쉬운사용모드가사전적용별도의설정변경불필요

• 단말기안에음원이내장되어간편하고데이터부담적음

방송/통신 I CJ헬로 청춘 뮤직폰
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경찰청은 기존의 주파수 공용통신시스템(TRS)의 단점을 개선하기 위해 재난안전통신망 규격으로 제작된 디바이스를 도입하면서

삼성전자의 러기드 스마트폰 갤럭시 엑스커버 필드프로(SM-G889)를 경찰청의 차기 소통 플랫폼으로 선택했습니다.

고객도입효과
경찰업무에최적화된재난망폰도입으로생산성과편의성개선을기대
장시간야외에서사용시유용한미션크리티컬푸쉬투토크(MCPTT) 기능제공
:빠른응답속도로다인원이동시소통/여러장소에서의상황을한번에파악

구축내용및솔루션
관련부처와의유기적인협력을위한직접적이고빠른소통
국가치안과각종재난상황에서의신속정확한대응
국내최초로LTE통신망을활용한전국단일재난안전통신망(PS-LTE) 구축사업본격도입

경찰청, 재난안전통신망(PS-LTE) 전용러기드스마트폰

재난망폰

공공

고객도입사례 더 보기

• 푸쉬투토크(Pusf to talk) 방식으로 활용할수있는양방향통신기기로

옆면에PTT 키를누르면편리한무전소통이 가능함

• 영하20도의 저온부터 영상55도의 고온까지 극한상황에서버텨내는

강력한내구성을 갖춤(IP68등급, MIL-STD 810G 군용표준규격 인증)

※ 갤럭시 S8, S8+, S9, S9+ / Knox Configure 솔루션 적용

※군용표준규격인증은미국방성인증을기준을말합니다.

※ IP68 등급은1.5m 담수에서최대30분이내일시적침수시방수가능하며염수에서는사용할수없습니다.

https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.samsung.com/sec/business/insights/?case-study


7

고객도입효과
인기캐릭터런처설정부터,전용애플리케이션및부모안심기능까지무선탑재하여

키즈맞춤폰으로재탄생

연령대에맞게추후사용자가직접설정을변경할수있도록해편의성을향상

구축내용및솔루션
배경화면과앱을포함한전체테마에카카오리틀프렌즈캐릭터적용

아이들의무분별한스마트폰사용제한과유해콘텐츠모니터링및제어

LG유플러스, 카카오리틀프렌즈폰3

카카오리틀프렌즈폰3
고객도입사례 더 보기

국내 3대 통신사 LG유플러스는 삼성전자와 함께 U+카카오리틀프렌즈폰을 출시해 입소문만으로 큰 호응을 받은 뒤, 

고객 니즈를 파악하고 한단계 업그레이드된 U+카카오리틀프렌즈폰3를 출시했습니다.

• 실시간앱, 데이터제한설정, 통화및문자대상지정기능등자녀휴대폰 관

리, 위치조회등핵심 기능과 초등학생 맞춤형3D 입체콘텐츠를 대폭강화

• 새로추가된‘스스로 모드’는 자녀스스로 스마트폰앱사용계획을 세워올바

른기기사용습관을기를 수있도록돕는기능제공

교육

https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.samsung.com/sec/business/insights/?case-study
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고객도입효과구축내용및솔루션

KB금융그룹, 갤럭시KB Star by KC솔루션

갤럭시KB Star 폰
고객도입사례 더 보기

KB금융그룹은 다양한 서비스를 갖춘 애플리케이션들로 고객 편의성을 제공하며 갤럭시 단말기를 활용한 일상 속 금융 거래 환경을 혁신적으로 변화시켜 왔으며, 

KB금융그룹 고객을 위한 프리미엄 스마트폰 ‘갤럭시 x KB Star’를 선보였습니다.

• KB국민은행, KB증권, KB손해보험, KB국민카드, KB생명보험, KB캐피탈, 

KB저축은행 등7개계열사의 금융서비스가 담긴13개 앱사전탑재

• 잔액조회나간편송금과 같이자주사용하는 기능은앱을켜지않아도

바로접속해즉시사용하도록 지원

KB금융그룹의다양한서비스및가격부담을최소화하는이벤트를기본으로설정

번거로운앱설치의불편함을없애,최신스마트폰을선호하는젊은세대와스마트폰사용에익숙

하지않은중장년층에게도큰호평

사전신청시잠금화면에서클릭한번으로빠른이체를지원하는등고객의편의성에집중

KB Quick Menu를활용하면별도모바일앱환경에서빠른접속이가능하며,

통합금융서비스를한눈에확인

금융

https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.samsung.com/sec/business/insights/?case-study
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고객도입효과구축내용및솔루션

아시아나항공, 갤럭시아시아나폰

아시아나항공맞춤형폰
고객도입사례 더 보기

갤럭시 아시아나폰은 기존 제품과 마찬가지로 구매부터 사용자 환경까지 아시아나항공 고객들에게 최적화된 제품으로 기획됐습니다. 

아시아나항공 고객들은 새로운 디자인과 지능형 사용자 인터페이스로 ‘갤럭시 스마트폰’을 아시아나항공의 맞춤형 서비스와 함께 더욱 특별하게 만나볼 수 있습니다.

• 홈화면의기본아이콘부터 캘린더, 연락처등의메뉴화면에도 동일한테마를적용

했으며, 기존홈버튼이사라지고 소프트 키와함께조화롭게배치

• 국내선, 국제선 예매메뉴로언제어디서든 손쉽게항공편을 조회하고 예약

• ‘체크인＇과 모바일탑승권 메뉴로 예매항공편의 사전좌석배정과탑승수속 가능

아시아나항공3만마일리지를공제하고잔여금액을지불하는방식

전작대비차감마일리지를5만마일리지에서3만마일리지로낮춰보다많은회원들에구매혜택

제품내브랜딩및디자인테마반영부터정교한고급설정까지쉽고빠르게적용

테마반영부터정교한고급설정까지쉽고빠르게적용가능해브랜드에특화된맞춤형제품

운송

https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.samsung.com/sec/business/insights/?case-study
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고객도입효과구축내용및솔루션

신세계아이앤씨, 갤럭시신세계폰

신세계폰
고객도입사례 더 보기

신세계그룹의 SI를 담당하는 신세계아이앤씨가 삼성전자와 손을 잡고 신세계그룹 최초로 임직원만을 위한 스마트폰을 만들었습니다.

• KC 솔루션을활용해 임직원들이 가장많이활용하는 SSG.com부터 스타벅스, SSG PAY, 

신세계TV쇼핑, S.I Village(신세계 인터내셔날 공식몰) 등총5가지 앱을개통후자동설치

• 부팅및종료시나타나는 신세계로고와 고유브랜딩을갖춘테마로 자사전용폰이라는

특별한가치와 정체성을 직관적이고 심플하게표현

신세계그룹만의차별화된정체성과프리미엄이미지를구현

개통시필요한앱및Web바로가기를기본으로설치해각기업에특화된기능을제공

임직원들이업무나일상생활에서자주사용하는앱을일일이설치하는번거로움없이편리하게사용

신세계그룹의사내인트라넷을통해회사밖에서도전자결재부터근태처리까지다양한업무처리

:기업전용서비스는이마트위드미,신세계조선호텔,리조트등신세계모든계열사의앱과

Web바로가기서비스로확장해나갈예정

유통

https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.samsung.com/sec/business/insights/?case-study
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고객도입효과구축내용및솔루션

헬로갤럭시청춘뮤직폰

CJ헬로청춘뮤직폰
고객도입사례 더 보기

종합유선방송사업자 CJ헬로가 ‘청춘뮤직폰’을 모바일 음원 이용에 익숙하지 않았던 중장년층에게 선보였다.

• 트로트, 메들리는물론7080인기곡등고품질인기음악1,100곡이수록된중장년층맞춤형스마트폰

• 단말기안에음원이내장되어인터넷연결없이도음악재생할수있기때문에간편함

• 삼성갤럭시J3의쉬운사용모드로설정하면바탕화면에꼭필요한애플리케이션만사용가능

소프트웨어업데이트를통해추가음원을구입할수있게지원하는등풍성한콘텐츠지원예정

시니어세대의라이프스타일과니즈에대한세심한관찰을통해기획되어추수서비스준비

스마트폰사용에익숙하지않은중장년층도한눈에알아볼수있는직관적인UI지원

트로트,메들리,7080으로분류된아이콘을선택해조용필,이문세등7~80년대인기가수히트곡과

나훈아,심수봉,장윤정등의트로트가요를자유롭게골라듣기가능

방송/통신

https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.youtube.com/watch?v=dlk9xmhntrI
https://www.samsung.com/sec/business/insights/?case-study
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실시간상황을빠르고

정확하게소통

갤럭시엑스커버필드프로는의료와소방서비

스, 소매업, 건설산업등광범위한현장에서명확

하고안정적인커뮤니케이션을보장합니다.

내구성도뛰어난먼지나외부충격이많은현장

에서도안심하고사용가능합니다.

재난상황이나대규모공사현장에서도LTE 기반

MCPTT(Mission Critical Push-to-Talk) 기술은안정적

인연결을유지해줍니다. 3GPP( 국제이동통신

표준기구) 표준을충족시킨빠른전송속도로

구조현장에서대규모인원이동시에소통하는

것도가능합니다.

대형PTT버튼을무전기처럼좌측측면에배치

해빠르고손쉬운통신이가능합니다. 하단에장

착된빨간색긴급PTT 버튼, 전면에장착된돌출

형태홈버튼은다양한위급상황에도빠르게

대처할수있습니다.

현장을가리지않고

안정적인연결유지
사용은간편하고

충전은 편리

추천모델특장점

※ MCPTT란? 공공안전을위한LTE 이동통신망기반의PTT 서비스, 안정

적인다자간음성통신, 영상통화와같은특화된기능을제공합니다.

※ PTT란? 말할때는단추를누르고, 들을때는떼어양방향통화가

가능하도록하는무전기의기본통화방식을말합니다.

재난망(PS-LTE)전용러기드스마트폰

갤럭시엑스커버필드프로

제품 상세보기

SM-G889

https://www.samsung.com/sec/business/smartphones/galaxy-xcover-fieldpro-g889/
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SM-G889

놀라운화질과강력한배터리는

다양한환경에적응

갤럭시엑스커버필드프로는129.2mm 슈퍼

아몰레드디스플레이는현장에필요한모든

정보를선명한화질로정확하게확인가능합

니다. 야외에서장시간사용하는4,500mAh 

대용량배터리도탑재되어있습니다.

재난상황에도연결이지속되는견고한내구

성을갖췄습니다. IP68 방수방진과엄격한

MIL-STD 810G 검증테스트를거쳐갑작스런

악천후나먼지폭풍속에서도안정적인

통신이유지해줍니다.

갤럭시엑스커버필드프로는사용자의개인

정보와데이터를24시간강력하게지켜줍니다.

생체인식기술과Knox Security를통해악성

소프트웨어를비롯한다양한위험에서데이터

를안전하게보호합니다.

극한의상황도견뎌내는

뛰어난내구성
삼성녹스가개인정보를

철저하게 보호

추천모델특장점

※ IP68등급은1.5m 담수에서최대30분이내보호하는방수기능

을실험한결과입니다.(해변이나수영장에서의사용은권장하지않습니다.)

※ 실제배터리수명은네트워크및기타요소에따라달라질

수있습니다.

재난망(PS-LTE)전용러기드스마트폰

갤럭시엑스커버필드프로

제품 상세보기

https://www.samsung.com/sec/business/smartphones/galaxy-xcover-fieldpro-g889/
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구분 SM-G889NZKAK06

프로세서
CPU 속도 2.7GHz, 1.7GHz

CPU  종류 Octa-Core

디스플레이

크기 129.2mm

해상도 2560 x 1440(Quad HD)

종류 Super AMOLED

카메라

메인 카메라 12.0MP 화소 / F1.5/F2.4(듀얼 조리개) / 오토 포커스 / OIS / Digital Zoom up to 8x / 플래쉬

전면카메라 8.0MP 화소 / F1.7 조리개

동영상 녹화 해상도 UHD 4K (3840 x 2160) @60fps

메모리

RAM Size(GB) 4GB

ROM Size(GB) 64GB

사용할 수 있는 메모리 51.6GB

외장 메모리 지원 Micro SD(최대 256GB)

네트워크 SIM Single-SIM / SIM1 + MicroSD

연결

ANT+ 지원

USB USB Type-C / USB 2.0

위치 기술 GPS, Glonass, Beidou, Galileo

이어잭 3.5mm Stereo

Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac 2.4G+5GHz, VHT80 MU-MIMO,1024-QAM

블루투스 버전 Bluetooth v5.0 (LE up to 2 Mbps)

NFC 지원

운영체제 Android

센서 가속도 센서, 기압 센서, 자이로 센서, 지자기 센서, 근접 센서, RGB 광 센서

외관 사양
크기 158.5 x 80.7 x 14.2

무게 256 g

배터리
표준 배터리 용량(mAh) 4500mAh

교체 가능 지원

갤럭시엑스커버필드프로-스펙
SM-G889

※Micro SD 카드는별매품으로따로구입하여사용하셔야합니다.

※무게는제품구성및제조여건에따라달라질수있습니다.
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SM-G988 / G986 / G981

진정한

모바일경험

DeX를활용하면모니터나TV에간단히연결

해서큰화면으로모바일오피스경험이가능

합니다. USB 케이블하나로PC와Mac에간편

하게연결후다양한멀티태스킹작업이편해

집니다.

당신의모든파일과고해상도미디어를위한넉

넉한저장공간을제공합니다. 마이크로SD 카드

를이용하면더많은저장공간을확보할수있습

니다.

당신의비즈니스를위한

초고해상도
손안에들어오는

넉넉한 저장공간

추천모델특장점

※ 최대1TB까지저장공간을확장할수있습니다. 

마이크로SD 카드는별도판매입니다.

당신의비즈니스방식에

혁신을가져올스마트폰

제품 상세보기
※ USB-C 타입HDMI 케이블과액세서리는별도판매입니다.

초고해상도카메라와스페이스줌기능으로당

신의사진에놀라운디테일을제공하여비즈

니스의사결정에필요한정보를정확하게전

달합니다.

※ 초고해상도 줌은 디지털 줌을 포합합니다. 

디지털 줌은 이미지 품질 저하가 있을 수 있습니다.

https://www.samsung.com/sec/business/smartphones/galaxy-xcover-fieldpro-g889/
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놀랍도록부드럽게흐르는

더큰디스플레이

시네마틱인피니티디스플레이는120Hz를자

랑하는다이나믹아몰레드2X를적용해부드

러운스크롤과정확한터치반응을제공합니

다. 블루라이트를감소시켜밤에화면을

볼때눈의피로를줄입니다.

5G는길에서이동중에도매끄럽게연결을유지

합니다. 순식간에파일을업로드및다운로드할

수있고, 버퍼링이거의없는영상컨퍼런스콜이

가능합니다. 특히사람이붐비는곳에서Wi-Fi6는

끊김없는강력한연결을보장합니다.

까다로운업무환경도가능한

강력한내구성
5G와Wi-Fi6로끊김없는

강력한 연결

추천모델특장점

※ 5G에최적화되어있습니다. 5G 서비스가지원되는지역에서

만사용가능합니다.

※ 다이나믹아몰레드디스플레이는독일규격인증기관인VDE

로부터DCI-P3 색영역내100% 컬러볼륨인증을받았습니다.

어떠한업무환경에서도걱정할필요없습니

다. 갤럭시S20 시리즈는IP68 방수방진등급

으로물과먼지에강합니다.

※ IP68 등급은 수심 1.5m에서 최대 30분가지 담수한 실험

결과입니다.

당신의비즈니스방식에

혁신을가져올스마트폰

제품 상세보기

SM-G988 / G986 / G981

https://www.samsung.com/sec/business/smartphones/galaxy-xcover-fieldpro-g889/
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갤럭시S20 / S20+ / S20 Ultra 제품비교

※Micro SD 카드는별매품으로따로구입하여사용하셔야합니다.

※무게는제품구성및제조여건에따라달라질수있습니다. 초고속충전은전용충전기를사용해야합니다. 충전기를별도입니다

구분 S20 Ultra S20+ S20 Note10 + 노트10 S10 + S10

디스플레이

174.4mm (20: 9) 169.5mm (20: 9) 158.3mm (20: 9) 171.6mm (19: 9) 159.4mm (19: 9) 162.5mm (19: 9) 154.9mm (19: 9)

3200 x 1440 Quad HD +
(511ppi)

3200 x 1440 Quad HD +
(525ppm)

3200 x 1440 Quad HD +
(563ppm)

3040 x 1440 쿼드HD +
(498ppm)

2280 x 1080 FHD +
(401ppm)

3040 x 1440 쿼드HD +
(522ppm)

3040 x 1440 쿼드HD +
(550ppm)

다이나믹아몰레드2X 다이나믹아몰레드2X 다이나믹아몰레드2X 다이나믹아몰레드 다이나믹아몰레드 다이나믹아몰레드 다이나믹아몰레드

후면카메라

12 MP f / 2.2 (초광각)
108 MP f / 1.8 (광각)
48 MP f / 3.5 (망원)

뎁스비전

12MP f / 2.2 (초광각)
12 MP f / 1.8 (광각)
64 MP f / 2.0 (망원)

뎁스비전

12MP f / 2.2(초광각)
12 MP f / 1.8 (광각)
64 MP f / 2.0 (망원)

16 MP f / 2.2 (초광각)
12 MP f / 1.5 & 2.4 (광각)

12 MP f / 2.1 (망원)
뎁스비전

16 MP f / 2.2 (초광각)
12 MP f / 1.5 & 2.4 (광각)

12 MP f / 2.1 (망원)

16 MP f / 2.2 (초광각)
12 MP f / 1.5 & 2.4 (광각)

12 MP f / 2.4 (망원)

16 MP f / 2.2 (초광각)
12 MP f / 1.5 & 2.4 (광각)

12 MP f / 2.4 (망원)

1.4 + 0.8 + 0.8 um 화소 1.4 + 1.8 + 0.8 um 화소 1.4 + 1.8 + 0.8 um 화소 1.0 + 1.4 + 1.0 um 화소 1.0 + 1.4 + 1.0 um 화소 1.0 + 1.4 + 1.0 um 화소 1.0 + 1.4 + 1.0 um 화소

AF: 듀얼픽셀
(와이드)

AF: 듀얼픽셀
(와이드)

AF: 듀얼픽셀
(와이드)

AF: 듀얼픽셀
(와이드)

AF: 듀얼픽셀
(와이드)

AF: 듀얼픽셀
(와이드)

AF: 듀얼픽셀
(와이드)

듀얼OIS (Wide / Tele) 듀얼OIS (Wide / Tele) 듀얼OIS (Wide / Tele) 듀얼OIS (Wide / Tele) 듀얼OIS (Wide / Tele) 듀얼OIS (Wide / Tele) 듀얼OIS (Wide / Tele)

라이브포커스비디오,
슈퍼스테디

라이브포커스비디오, 
슈퍼스테디

라이브포커스비디오, 
슈퍼스테디

라이브포커스비디오, 
슈퍼스테디

라이브포커스비디오, 
슈퍼스테디

슈퍼스테디 슈퍼스테디

전면카메라

40 MP f / 2.2 10 MP f / 2.2 10 MP f / 2.2 10 MP f / 2.2 10 MP f / 2.2
10 MP f / 1.9 (Main)

8 MP (라이브포커스)
10 MP f / 1.9

AF: 듀얼픽셀(Main) AF: 듀얼픽셀 AF: 듀얼픽셀 AF: 듀얼픽셀 AF: 듀얼픽셀 AF: 듀얼픽셀(Main) AF: 듀얼픽셀

방수방진 IP68 (1.5m & 30분) IP68 (1.5m & 30분) IP68 (1.5m & 30분) IP68 (1.5m & 30분) IP68 (1.5m & 30분) IP68 (1.5m & 30분) IP68 (1.5m & 30분)

보안
온스크린지문인식

(초음파)
온스크린지문인식

(초음파)
온스크린지문인식

(초음파)
온스크린지문인식

(초음파),얼굴인식(2D)
온스크린지문인식

(초음파),얼굴인식(2D)
온스크린지문인식

(초음파), 얼굴인식(2D)
온스크린지문인식

(초음파), 얼굴인식(2D)

삼성페이 삼성페이(MST + NFC) 삼성페이(MST + NFC) 삼성페이(MST + NFC) 삼성페이(MST + NFC) 삼성페이(MST + NFC) 삼성페이(MST + NFC) 삼성페이(MST + NFC)

SM-G988 / G986 / G981
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갤럭시S20 / S20+ / S20 Ultra 제품비교

※Micro SD 카드는별매품으로따로구입하여사용하셔야합니다.

※무게는제품구성및제조여건에따라달라질수있습니다.

구분 S20 Ultra S20+ S20 Note10 + 5G Note10 5G S10 + S10

프로세서 옥타코어스냅드레곤865 옥타코어스냅드레곤865 옥타코어스냅드레곤865 옥타코어엑시노스9825 옥타코어엑시노스9825 옥타코어엑시노스9820 옥타코어엑시노스9820

메모리 256GB 256 GB 128GB 256 / 512 GB 256 GB 128GB, 512 GB, 1 TB (세라믹) 128 / 512 GB

마이크로SD 최대1TB 최대1TB 최대1TB 최대1TB - 최대512GB 최대512GB

RAM 12 GB 12 GB 12 GB 12 GB 12GB
8 GB

8 GB
8 / 12 GB (세라믹)

배터리 5,000mAh 4,500mAh 4,000mAh 4,300 mAh 3,500 mAh 4,100 mAh 3,400 mAh

배터리

USB Type-C USB Type-C USB Type-C USB Type-C USB Type-C USB Type-C USB Type-C

무선배터리공유,
초고속충전,

급속무선충전2.0

무선배터리공유,
초고속충전,

급속무선충전2.0

무선배터리공유,
초고속충전,

급속무선충전2.0

무선배터리공유,
초고속충전,

급속무선충전

무선배터리공유,
초고속충전,

급속무선충전

무선배터리공유,
급속무선충전

무선배터리공유,
급속무선충전

특수인터페이스
PC / TV /

모니터용삼성DeX
PC /TV /

모니터용삼성DeX
PC / TV /

모니터용삼성DeX

S Pen (w / Remote, Airaction), 
PC / TV / 

모니터용삼성DeX
(PC용USB 케이블필요)

S Pen (w / Remote, Airaction), 
PC / TV / 

모니터용삼성DeX
(PC용USB 케이블필요)

삼성덱스
TV/ 모니터용삼성DeX

TV 모니터용삼성DeX

비디오 TBU 기능 TBU 기능 TBU 기능
DCI-P3 /

다이나믹톤매핑HDR 10 +
DCI-P3 / 

다이나믹톤매핑HDR 10 +
DCI-P3 / 

다이나믹톤매핑HDR 10 +
DCI-P3 / 

다이나믹톤매핑HDR 10 +

오디오

AKG스테레오스피커
돌비애트모스

AKG스테레오스피커
돌비애트모스

AKG스테레오스피커
돌비애트모스

AKG스테레오스피커
돌비애트모스

PCM 32bit / 384kHz,
DSD 64 / 128

AKG스테레오스피커
돌비애트모스

PCM 32bit / 384kHz,
DSD 64 / 128

AKG스테레오스피커
돌비애트모스

PCM 32bit / 384kHz,
DSD 64 / 128

AKG스테레오스피커
돌비애트모스

PCM 32bit / 384kHz,
DSD 64 / 128

- - - - - 헤드폰잭 헤드폰잭

크기 76.0 x 166.9 x 8.8 mm 73.7 x 161.9 x 7.8 mm 69.1 x 151.7 x 7.9 mm 162.3 x 77.2 x 7.9 mm 151 x 71.8 x 7.9 mm 157.6 x 74.1 x 7.8 mm 149.9 x 70.4 x 7.8 mm

무게 220~222g 186~188g 163g 196 g (5G mmWave: 198 g) 168g 175g 157 g

SM-G988 / G986 / G981
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접으면 스마트폰

펼치면 태블릿

갤럭시폴드를접으면116.2mm의커버디스플레

이를한손으로다루기쉬운콤팩트한크기를제

공합니다. 업무를보거나멀티태스킹을원하는

경우펼치면태블릿크기의185.1mm 메인디스

플레이로사용할수있습니다.

단순히화면이커진것이아니라화면크기에

걸맞는멀티태스킹능력을갖췄습니다.

세가지앱을한번에사용할수있어서검색

과감상, 파일전송이동시에가능합니다.

4235mAh 듀얼셀배터리는두개의셀을모두사

용한충전방식으로과충전을방지해줍니다. 지

능적인인텔리전트배터리는자주쓰지않는앱

을스스로종료해절전모드로

알아서전환합니다.

세가지일을한번에할수있는

진정한멀티태스킹
하나의스마트폰에담긴

2개의 배터리

추천모델특장점

새로운시대를펼쳐줄

세상에처음선보이는폴더블폰

제품 상세보기

SM-F907

https://www.samsung.com/sec/business/smartphones/galaxy-xcover-fieldpro-g889/
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갤럭시폴드5G –제품스펙

구분 SM-F907NZKAKOO

프로세서
CPU 속도 2.8GHz, 2.4GHz, 1.7GHz

CPU  종류 Octa-Core

디스플레이

크기 커버 116.mm / 메인 185.1mm

해상도 커버 : 720 x 1680 (HD+) / 메인 : 2152 x 1536(QXGA+)

종류 커버 : Super AMOLED / 메인 : Dynamic AMOLED

카메라

메인 카메라 화소 : 12.0MP + 12.0MP + 16.0MP / 조리개 : F1.5/F2.4(듀얼 조리개), F2.4, F2.2 / 오토 포커스 / OIS / Optical Zoom at 2X, Digital Zoom up to 10x / 플래쉬

전면 카메라 화소 : 10.0MP + 8.0MP / 조리개 : F2.2, F1.9

커버 카메라 화소 : 10.0MP / 조리개 : F2.2

동영상 녹화 해상도 UHD 4K(3840 x 2160) @60fps / 슬로우 모션 960fps @HD, 240fps @FHD

메모리

RAM Size(GB) 12GB

ROM Size(GB) 512GB

사용할 수 있는 메모리 460.0GB

외장 메모리 지원 -

네트워크 SIM Single-SIM / Nano-SIM(4FF) / SIM1 + MicroSD

연결

ANT+ 미지원

USB USB 3.1 Gen 1

위치 기술 GPS, Glonass, Beidou, Galileo

Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/ax 2.4G+5GHz, HE80, MIMO, 1024-QAM

블루투스 버전 Bluetooth v5.0

NFC 지원

운영체제 Android

센서 가속도 센서, 기압센서, 지문센서, 자이로 센서, 지자기 센서, 홀 센서, RGB 광센서, 근접 센서

외관 사양
크기(세로 x 가로 x 두께) 160.9 x 117.9 6.9mm / 접힌 상태 : 160.9 x 62.8 x 15.7~17.1mm

무게 276 g

배터리
표준 배터리 용량(mAh) 4235mAh

교체 가능 미지원

SM-F907

※Micro SD 카드는별매품으로따로구입하여사용하셔야합니다.

※무게는제품구성및제조여건에따라달라질수있습니다.
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SM-A102

인피니티-V 디스플레이

대화면풀스크린

플랫한디스플레이에베젤을최소화한

인피니티-V 디스플레이를적용했습니다. 

148.2mm의꽉찬화면에서보다실감나는

콘텐츠를즐길수있습니다.

8백만화소의전면카메라로선명한셀피촬영이

가능하고, 후면카메라에장착된F1.9의조리개

렌즈로더욱밝은사진을촬영할수있습니다.

3,000mAh의배터리가장착되어있어동영상

시청이나SNS 등을마음껏사용할수있습니다.

그리고15W의급속충전기능으로배터리가

닳았을때도다시빠르게충전됩니다.

전, 후면8MP의

밝고선명한카메라
즐거움이오래가는

배터리

추천모델특장점

※ 정격(최소) 용량은2,920mAh입니다. 실제배터리수명은네트워크

환경, 사용패턴및기타요소에따라달라질수있습니다.

한속에쏙들어오는합리적인스마트폰

제품 상세보기
※ 화면크기는모서리부분을직각화하여측정되었습니다. ※ MCPTT란? 공공안전을위한LTE 이동통신망기반의PTT 서비스, 안정

적인다자간음성통신, 영상통화와같은특화된기능을제공합니다.

https://www.samsung.com/sec/smartphones/galaxy-a10e-sm-a102/SM-A102NZWAKOO/
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갤럭시A10e–제품스펙

구분 SM-A102NZWAKOO

프로세서
CPU 속도 1.6GHz, 1.35GHz

CPU  종류 Octa-Core

디스플레이

크기 148.2mm

해상도 720 x 1560 (HD+)

종류 PLS TFT LCD

카메라

메인 카메라 8.0MP 화소 / F1.9 조리개 / 오토 포커스 / Digital Zoom up to 4x / 플래쉬

전면카메라 8.0MP 화소 / F2.0 조리개

동영상 녹화 해상도 FHD (1920 x 1080) @30fps

메모리

RAM Size(GB) 2GB

ROM Size(GB) 32GB

사용할 수 있는 메모리 22.4GB

외장 메모리 지원 Micro SD(최대 512GB)

네트워크 SIM Single-SIM / Nano-SIM(4FF) / SIM1 + MicroSD

연결

ANT+ 미지원

USB USB Type-C / USB 2.0

위치 기술 GPS, Glonass, Beidou, Galileo

이어잭 3.5mm Stereo

Wi-Fi 802.11 b/g/n 2.4GHz

블루투스 버전 Bluetooth v5.0 (LE up to 2 Mbps)

NFC 지원

운영체제 Android

센서 가속도 센서, 자이로 센서, 근접 센서

외관 사양
크기 147.4 x 69.7 x 8.4

무게 141 g

배터리
표준 배터리 용량(mAh) 3000mAh

교체 가능 미지원

SM-A102

※Micro SD 카드는별매품으로따로구입하여사용하셔야합니다.

※무게는제품구성및제조여건에따라달라질수있습니다.
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25% 요금할인받으면1년동안얼마나아낄수있을까?

요금제 한달요금 1년요금

부가세 포함 청구 금액 49,000원 588,000원

25% 할인 적용 청구 금액 36,750원 441,000원

※ 나노USIM이아닌경우이동통신사대리점에방문하여USIM을구매하시면됩니다.

※MVNO(Mobile Virtual Network Operator)란? 이동통신망을보유한이동통신망사업자(네트워크 운영사업자)로부터통신망을임대하여 독자적인

이동통신서비스를 제공하는회사입니다.  한국케이블텔레콤(KCT), 온세텔레콤, CJ헬로등이있습니다.

49,000원요금제1년사용시147,000원절약!

자급제폰이왜필요한가?
삼성전자의동의없이본자료를무단으로제3자에게복제배포하는경우저작권침해행위에해당하여관련법령에따라처벌될수있습니다.

왜자급제폰인가?

자급제폰도입시기대효과

• 신규폰을구입만하면바로유심끼워사용가능
• 다양한통신사및요금제를선택하여이용가능
• 초기부담금이들지만약정없이한번에지불하여계약기간이나위약금이없음

이동통신사대리점방문없이기존에사용하던유심을꽂아바로사용가능한단말기입니다. 
고객사의요청에따라자급제폰은구입한후에통신사와요금제에가입하여사용할수있습니다.

01 02 03

• 사용하던유심만끼우면기존에이용
하던요금제와서비스로바로스마트
폰사용이가능합니다.

• 3대이동통신사뿐만아니라 알뜰폰
서비스로유명한 MVNO도가입이가
능합니다.

• 더다양해진요금제중본인에게가장
잘맞는것을선택하여합리적으로이
용할수있습니다.

• 자급제폰은보통약정없이기기값
을 한번에지불하고구매합니다. 

• 계약기간이없기때문에당연히위약
금도없습니다.

기존유심만끼우면
바로사용가능

선택의폭이넓어진
통신사와요금제

계약기간과
위약금으로부터의해방

자급제폰이란? 자급제폰구입후선택약정가입하면

매달25%의요금할인
TIP

※ 기존약정해지후25% 선택약정재가입시위약금및할인반환금이발생합니다.

※ 서비스에대한자세한내용은가입하신통신사홈페이지에서확인가능합니다.

1~2년약정가입하고매달25%의요금할인을받는제도

선택약정이란?
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삼성모바일케어를제품의기본보증과동일한

수리서비스를제공하며, 배터리와Inbox Item (소모품), 도난/분실, 

SW/데이터등은수리대상에서제외됩니다.

무상수리기간연장서비스

무상수리기간연장서비스는단말기본보증기간동안제공되는
단말수리서비스를연장기간동안에도무상제공합니다.

O : 보증됨 X : 보증 안됨

기본 보증기간

1년

연장보증기간

18~36 
개월

전체보증기간

6~24
개월

보증 내용 기본 보증 모바일 케어

기본제공되는제품의하드웨어부품, 설계 O O

점진적인결함으로인한불량 O O

배터리 O X

Inbox Items(케이블, 충전케이스등) O X

액체류침수, 낙하, 추락, 충돌, 전기적충격 X X

도난/분실, 소프트웨어/데이터 X X

기업용모바일케어팩‘삼성모바일케어＇

무상수리기간연장서비스란?
기본제공하는1년보증기간외, 추가6/12/24개월까지연장하여

무상수리서비스를받을수있는서비스입니다.

비즈니스고객을위한모바일케어팩을신청하신임직원은기본1년의보증기간외, 
추가6/12/24개월을연장하여최대36개월동안안심하고스마트폰을사용할수있습니다.

※ 기업용모바일케어팩은옵션사항으로유료로운영됩니다. 모바일케어팩에관한자세한사항은영업담당을통해안내받으시기바랍

니다.

모바일케어보증범위

※ 2018년2월기준


