Regulamin Promocji
»Premiera Rodziny Samsung Galaxy S23 na Samsung.pl”

§1

Definicje

1. Aplikacja Samsung Members — aplikacja mobilna Samsung Members, za posrednictwem ktorej
Klient ma dostep do Formularza Zwrot i Formularza S.C+ umozliwiajgcy skorzystanie z tych
Benefitow oferowanych w ramach Promogiji.

2. Amtrust - Amtrust International Underwriters DAC, spétka utworzona i istniejgca zgodnie z
prawem Irlandii, z siedzibg w Dublinie, Irlandia, pod adresem 6-8 College Green, Dublin 2, D02
VP48, zarejestrowana pod numerem 169384, dziatajgca na podstawie zezwolenia numer CBI
C33525 wydanego przez Centralny Bank Irlandii (CBI) oraz podlegajgca regulacjom tego banku.

3. Sklep Samsung - platforma teleinformatyczna dostepna za posrednictwem strony internetowe;j
www.samsung.com/pl/  administrowana przez Samsung, umozliwiajgca zapoznanie sie z
Produktami, w tym ich ceng i dostepnoscig oraz zlozenie zamowienia i zawarcie umowy
sprzedazy Produktu, zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie internetowego Sklepu
Samsung: https://www.samsung.com/pl/shop-fag/service-and-warranty/regulamin-
internetowego-sklepu-samsung/.

4, Foxway - Foxway OU z siedzibg w Estonii, adres: Killustiku pdik 1, Vahi, Tartu municipality,
60534, Estonia, zarejestrowana pod numerem No. 12703942.

5. Benefity w Promociji / Benefity — Uczestnik spetniajgcy warunki okreslone w Regulaminie
otrzyma:

(i) roczne ubezpieczenie Samsung Care+ o wartosci 549zt brutto. By otrzymac
ubezpieczenie wymagane jest wypetnienie Formularza S.C.+ oraz spetnienie innych
warunkow wskazanych w niniejszym Regulaminie. Wymiana Galaxy S23 wigze sie z
kosztem dla Klienta w wysokos$ci 329 (udziat wtasny). Ogolne warunki ubezpieczenia
sg dostepne na https://free2.samsungcareplus.com/pl Ubezpieczycielem jest Amtrust.

oraz jeden z ponizszych Benefitow do wyboru przez Uczestnika, tj.:

(i) mozliwos¢ skorzystania z Programu Odkup wybranych smartfonow
prowadzonego przez Foxway wraz z uzyskaniem fundowanego przez Samsung
Bonusu. W rozumieniu omawianego regulaminu Benefit polega otrzymaniu bonusu od
Samsung o wartosci 500 zt (dalej jako ,Bonus”) za udziat w Programie Odkup w
okresie od dnia 1 lutego od godziny 19:00 do dnia 16 lutego 2023 lub do wyczerpania
limitu zamowien promocyjnych, zgodnie z § 3 ppk 16 regulaminu. Cena za sprzedaz
smartfona oferowana przez Foxway w ramach odkupu ustalana jest wytgcznie przez
Foxway w oparciu o przyjety przez niego cennik, z uwzglednieniem modelu oraz stanu
urzgdzenia. Cena obowigzuje danego dnia i moze ulec zmianie dokonanej przez
Foxway, z tym zastrzezeniem, ze zgodnie z decyzjg Foxway, Klienta i Foxway wigze



cena sprzedazy smartfona obowigzujgca w dniu, w ktérym Klient przestat do Foxway
prawidtowo wypetniony Formularz Odkup.

W ramach Programu Odkup Foxway umozliwia sprzedaz wybranych modeli
smartfonéw. Organizator rekomenduje, by Uczestnik bezposrednio przed
skorzystaniem z Promocji zweryfikowat w formularzu Programu Odkup dostepnym na
Sklepie Samsung, czy jego smartfon moze by¢ sprzedany w Programie Odkup oraz
za jakg cene. Ceny te moga ulega¢ zmianom wedle decyzji Foxway, dlatego tez zaleca
sie, aby bezposrednio przed przestaniem Formularza Odkup, Klient upewnit sie co do
ceny oferowanej przez Foxway za konkretny model sprzedawanego przez siebie
smartfona.

Uczestnik nie moze skorzysta¢ z Programu Odkup, jesli sprzedawany smartfon nie dziata i/lub
ma uszkodzony ekran, przez co rozumie sie, ze smartfon: nie wigcza sie, nie wytgcza, nie udaje
sie uruchomi¢ ekranu gtéwnego lub menu ustawien lub port tadowania jest uszkodzony,
urzadzenie nie dziata bez podtgczonej tadowarki, urzadzenie ma uszkodzony ekran (wypalenie
ekranu, uszkodzone piksele lub ekran dotykowy nie dziata), urzadzenie jest zablokowane. By
skorzysta¢ z Programu Odkup niezbedne jest wypetnienie Formularza Odkup przed
dokonaniem zakupu Produktu w Sklepie Samsung. Szczegétowe warunki odkupu dostepne
sg na stronie https://www.samsung.com/pl/trade-in/

albo

(i) zwrot na konto w kwocie 500 zt (dalej jako ,Zwrot”) w przypadku, gdy Uczestnik
zadeklaruje chec utylizacji swojego dotychczasowego, zuzytego smartfona (zgodnie z
zasadami dotyczgcymi segregacji tego typu odpadéw). By otrzymaé zwrot 500 zt
wymagane jest wypetnienie Formularza Zwrot.

Uczestnik moze skorzystac¢ albo z Programu Odkup albo wystgpi¢ o Zwrot 500 zt na konto z tytutu
utylizacji swojego dotychczasowego, zuzytego smartfona. Skorzystanie z Programu Odkup wyklucza
mozliwos¢ otrzymania 500 zt zwrotu na konto z tytutu utylizacji dotychczasowego, zuzytego
smartfona i odwrotnie. W przypadku, gdy okaze sie, ze Uczestnik nie spetnia warunkéw Programu
Odkup, Uczestnik moze wystgpi¢ o Zwrot, wypetniajgc Formularz Zwrot do dnia 26.03.2023. W
przypadku Modeli ekskluzywnych nalezy wypetni¢ omawiany Formularz Zwrot do 14.04.2023 godz.
23:59. Modele ekskluzywne nie sg objete limitami promocji wymienionymi w punkcie 3 ppk 16
niniejszego regulaminu.

Liczba Benefitow w Promociji jest ograniczona zgodnie z par. 3 pkt 16 Regulaminu.

6. Formularz Odkup — formularz internetowy Foxway dostepny na Sklepie Samsung, ktory Klient
wypetnia przed zakupem Urzgdzenia w celu skorzystania z Programu Odkup. Prosimy o
zapoznanie sie z  warunkami Programu Odkup  dostepnymi na stronie
https://www.samsung.com/pl/trade-in/przed udziatem w Programie Odkup.

7. Formularz S.C.+ - formularz internetowy dostepny na https://free2.samsungcareplus.com/pl,
ktory Klient wypetnia w celu uzyskania Benefitu w postaci rocznego ubezpieczenia Samsung
Care+ na zakupiony w Promocji Produkt. Klient zostaje przekierowany na formularz z Aplikacji
Samsung Members lub przechodzi na niego bezposrednio ze linku dostepnego na Sklepie



10.

11.

12.

Samsung. Prosimy o zapoznanie sie z ogélnymi warunkami ubezpieczenia Samsung Care+
Amtrust przed wnioskowaniem o ubezpieczenie Samsung Care+ w ramach Promoc;ji.

Roczne ubezpieczenie Samsung Care+ - nagroda w Promocji w postaci ochrony
ubezpieczeniowej udzielanej przez Amtrust na podstawie umowy ubezpieczenia grupowego, do
ktdrego zastosowanie majg ogdlne warunki ubezpieczenia dostepne na premiera.samsung.pl.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ochrone ubezpieczonego Urzgdzenia wskazanego w polisie
od Uszkodzenia Przypadkowego, Uszkodzenia Spowodowanego Kontaktem z Cieczg (zgodnie
z definicjami zamieszczonymi w powyzszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia) przez okres
12 miesiecy od dnia objecia ubezpieczeniem danego Urzgdzenia. Mozliwe jest zgloszenie
maksymalnie 2 roszczeh w okresie ubezpieczenia. Wytgczenia i ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej opisane sg szczegotowo w punktach 5, 6, 7 i 9 powyzszych ogdlnych
warunkéw ubezpieczenia. W przypadku wymiany Urzgdzenia na nowe w ramach ubezpieczenia
konieczna jest zaptata przez Klienta kwoty udziatu wiasnego w wysokosci 329zt.

Formularz Zwrot — formularz internetowy, do ktérego Klient zostaje przekierowany z Aplikacji
Samsung Members i wypelnia go w celu uzyskania zwrotu z tytutu utylizacji swojego
dotychczasowego, zuzytego smartfona.

Klient lub Uczestnik — (i) petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci
prawnych, (ii) osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, posiadajgca
petng zdolnos¢é do czynnosci prawnych
i  zamieszkujgca na  terytorium  Polski oraz nieuczestniczgca w  Promogji
w ramach prowadzonej pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, dokonujgca zakupu Produktu
(na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie); ktéra zapoznata sie z trescig niniejszego
Regulaminu i zaakceptowata jego postanowienia oraz spetnita warunki w nim okreslone

Konto Samsung — indywidualne konto Klienta, w ramach ktérego Klient w szczegdlnosci
rejestruje Urzadzenie oraz uzyskuje dostep do ustug $wiadczonych przez Organizatora.

Organizator — Samsung Electronics Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Warszawie, adres: 02-676 Warszawa, ul. Postepu 14, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000128080, kapitat zaktadowy
52.759.500 PLN, NIP 526-10-44-039, REGON 011612810. Organizator jest fundatorem
Benefitbw w Promocji. Dla uniknigcia watpliwosci powyzsze nie dotyczy kwoty za sprzedaz
smartfona zaoferowanej Uczestnikowi przez Foxway w zwigzku z udziatem Uczestnika w
Programie Odkup.

13. Program Odkup — program organizowany przez Foxway, w ramach ktérego Uczestnik Promocji,

ktory spetni jej warunki, moze sprzeda¢ swoj dotychczasowy, zuzyty smartfon na rzecz Foxway
i wraz z kwotg z tytutu sprzedazy smartfona uzyska¢ fundowany przez Samsung dodatkowy
Bonus w wysokosci 500 zt (Bonus). Foxway wypfaci kwote odkupu, w formie o przelewu.
Uczestnik nie moze skorzysta¢ z Programu Odkup, jesli sprzedawany smartfon: nie wigcza sie,
nie wytgcza, nie udaje sie uruchomi¢ ekranu gtéwnego lub menu ustawien lub port tadowania
jest uszkodzony, urzgdzenie nie dziata bez podtgczonej tadowarki, urzgdzenie ma uszkodzony
ekran (wypalenie ekranu, uszkodzone piksele) lub ekran dotykowy nie dziata; urzgdzenie jest
zablokowane. Prosimy o zapoznanie sie z warunkami Programu Odkup dostepnymi na stronie
https://www.samsung.com/pl/trade-in/ przed udziatem w Programie Odkup.
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Produkt lub Urzadzenie — smartfon Samsung Galaxy S23, Galaxy S23+, S23 Ultra. Dostepnos¢
Urzadzen, ich cena detaliczna oraz terminy dostaw uzaleznione sg od indywidualnej oferty Sklepu
Samsung.

Modele ekskluzywne — wybrane Produkty Samsung Galaxy S23, Galaxy S23+, S23 Ultra
wskazane w zatgczniku nr 1 dostepne w Sklepie Samsung. Modele ekskluzywne wymagajg
specjalnej produkcji. Czas oczekiwania na dostawe bedzie wydtuzony i moze potrwac okoto 3-5
tygodni.

Promocja — sprzedaz premiowa smartfondw Samsung Galaxy S23, Galaxy S23+, S23 Ultra
(wszystkie modele) organizowana i prowadzona na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od 01.02.2023 od godz. 19:00 do
16.02.2023 godz. 23:59 lub do wyczerpania puli Benefitéw w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie
wystapi wczesniej.

Regulamin — niniejszy Regulamin Promocji okreslajgcy warunki uczestnictwa w Promoc;ji, czas
trwania Promocji, sposéb informowania o Promocji i jej warunkach oraz sposob sktadania
reklamacji zwigzanych z Promocja.

Premiera — okres od 01.02.2023 od godz. 19:00 do 16.02.2023 godz. 23:59 (daty zamdwienia i
zakupu Produktow), w trakcie ktérego Uczestnik moze zamowic i zakupi¢ Urzgdzenie w Sklepie
Samsung.

Smolar - Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg pod adresem: ul. Inzynierska, nr 15, t6dz, kod 93-569, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-
Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000444211,
kapitat zaktadowy 10 000 zi, NIP: 7272788075, REGON: 101524274, dziatajgca na zlecenie
Organizatora w celu wsparcia Organizatora w obstudze Promociji (oraz dziatajgca takze jako
podmiot przetwarzajgcy Organizatora), w tym w zakresie obstugi procesu reklamacyjnego.

SSCE - Samsung Electronics Romania S.R.L. numer rejestracji: J40/7668/2012, VAT: RO
22694272, adres Sos. Bucuresti-Ploiesti, 172-176, budynek A, Bukareszt, dystryk 1, kod
pocztowy 015016, dziatajgcy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia Organizatora w obstudze
Promoc;i.

Strona Internetowa - strona internetowa o adresie: premiera.samsung.pl, na kitorej
opublikowane sg informacje o Promocji, w tym Regulamin.

Dowdéd zakupu - dokument w postaci paragonu fiskalnego lub faktury VAT.

§2

Postanowienia ogéine

W celu wziecia udziatu w Promocji, Klient powinien:

1) zaméwi¢ w Promoc;ji i dokonaé zakupu Produktu Samsung Galaxy S23, Galaxy S23+,
S23 Ultra (wszystkie modele) w Sklepie Samsung od 01.02.2023 od godz. 19:00 do



16.02.2023 godz. 23:59 (data ztozenia zamdwienia - data i godzina wystania zamoéwienia
na serwer sklepu internetowego).

w celu otrzymania Benefitu w postaci Bonusu za Program Odkup:

2)W trakcie realizacji zaméwienia w Sklepie Samsung wypeti¢ Formularz Odkup
dostepny w Sklepie Samsung oraz wykona¢ wszystkie niezbedne kroki wynikajgce z
regulaminu Programu Odkup (w tym odestanie urzgdzenia na wskazany przez firme
Foxway adres). Po wypetnieniu formularza Programu Odkup oraz akceptaciji
Regulaminu Programu Odkup i dodaniu Urzgdzenia do koszyka uczestnik otrzyma
Bonus od Samsung o wartosci 500 zi, ktéry obnizy wartos¢ Produktu w Koszyku o
wartos¢ bonusu. Bonus od Samsung jest niezalezny od kwoty otrzymanej od Foxway z
uwagi na udziat w Programie Odkup. Kwota otrzymana od Foxway za stary smartfon
zostanie przekazana zgodnie z regulaminem Programu Odkup. W Programie Odkup
moga wzig¢ udziat wytgcznie Klienci, ktorzy w terminach okreslonych w Regulaminie
dokonali zakupu zamowionego w Promocji Urzadzenia w Sklepie Samsung
potwierdzonego Dowodem zakupu.

W celu otrzymania pozostatych Benefitow (Roczne ubezpieczenie Samsung Care+ oraz Zwrot):

3) aktywowaé Urzadzenie (Samsung Galaxy S23, Galaxy S23+, S23 Ultra do_ dnia
26.02.2023 godz. 23:59; Modele ekskluzywne nalezy aktywowaé¢ do dnia 31.03.2023
godzi. 23:59

Przez aktywacje Urzadzenia nalezy rozumieC¢ uruchomienie Urzgdzenia z aktywng
kartg SIM polskiego dostawcy ustug telekomunikacyjnych na czas co najmniej 5
minut i zaakceptowanie postanowiehh umowy licencyjnej uzytkownika koncowego
(EULA). W celu aktywacji Urzadzenia powyzej, niezbedne jest uruchomienie
Urzadzenia z aktywng kartg SIM polskiego dostawcy ustug telekomunikacyjnych na
terytorium Polski oraz posiadanie dostepu do sieci Internet lub dostepu do sieci
komorkowej. Aktywacja Urzgdzenia jest bezptatna, z zastrzezeniem, iz nie obejmuje
to kosztow potgczenia z siecig Internet lub siecig komdrkowg, z ktorej korzysta
Uzytkownik. Koszty pofgczenia z siecig Internet odpowiadajg stawkom operatora
sieci, z ktorej korzysta Uzytkownik.

4) zalogowac sie do Aplikacji Samsung Members na Urzadzeniu w ramach Konta Samsung.

5) wypei¢ nastepujgce formularze (wypetnienie formularzy mozliwe jest wytacznie na
terenie Polski):

a) do 05.03.2023 lub wyczerpania puli Benefitow, jednakze nie pdzniej, niz w
terminie 60 dni od daty zakupu Urzadzenia, wypetni¢ Formularz S.C.+ dostepny na
Sklepie Samsung oraz w Aplikacji Members i zatgczy¢ do niego Dowdd zakupu
Urzadzenia oraz zamowienia Produktu w Promocji; W przypadku Modeli
ekskluzywnych nalezy wypetni¢ omawiany formularz do 14.04.2023 godz. 23:59.
Modele ekskluzywne nie sg objete limitami promocji wymienionymi w punkcie 3 ppk
16 niniejszego regulaminu.



b) do 05.03.2023 lub wyczerpania puli Benefitow, wypetni¢ Formularz Zwrot dostepny
po zalogowaniu do Aplikacji Samsung Members na Urzgdzeniu i zatagczy¢ do niego
Dowéd zakupu Urzadzenia oraz zamowienia Produktu w Promocji. W przypadku
Modeli ekskluzywnych nalezy wypetni¢ omawiany formularz do 14.04.2023 godz.
23:59. Modele ekskluzywne nie sg objete limitami promocji wymienionymi w punkcie
3 ppk 16 niniejszego regulaminu.

2. Warunkiem udziatu w Promoc;ji dla Klientow, ktérzy nie posiadajg Konta Samsung jest utworzenie
Konta Samsung poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego, dostepnego pod adresem
internetowym https://account.samsung.com lub za posrednictwem aplikacji Samsung
Members. Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych i aktualnych danych osobowych w
procedurze rejestracji Konta Samsung. Podanie nieprawdziwych, niepoprawnych lub niepetnych
danych osobowych moze skutkowac brakiem mozliwosci wziecia udziatu w Promocji.

3. Jezeli Benefity przekazane Uczestnikom Promocji podlegajg opodatkowaniu zryczattowanym
podatkiem dochodowym dla oséb fizycznych, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych, przyznane Uczestnikom Swiadczenia
zostang powiekszone o dodatkowg nagrode pieniezng w wysokosci 11,11% wartosci Benefitu.
Dodatkowa nagroda pieniezna nie zostanie wyptacona i zostanie potrgcona na zaptate
zryczattowanego podatku, ktéry zostanie odprowadzony do wtasciwego organu podatkowego.
Uczestnicy wyrazajg zgode na dokonanie stosownego potrgcenia.

4. Udziat Klientow w Promocji jest dobrowolny. Kazdy, kto wzigt udziat w Promocji ma petne prawo
do odstgpienia od uczestnictwa w niej wedle wlasnego uznania i bez ponoszenia zadnych
kosztow.

5. Prosimy o zapoznanie sie z ogéinymi warunkami ubezpieczenia Samsung Care+ Amtrust przed
wnioskowaniem o roczne ubezpieczenie Samsung Care+ w ramach Promocji oraz z warunkami
Programu Odkup Foxway przed wypetnieniem Formularza Odkup.

6. Benefity w Promocji nie podlegajg zamianie na inng gratyfikacje.

7. Organizatorowi przystuguje w szczegolnosci prawo zazadania okazania oryginatu Dowodu
zakupu Urzgdzenia lub dodatkowej weryfikacji, w tym potwierdzenia faktu ztozenia zaméwienia
w czasie trwania Promocji oraz dokonania zakupu zamoéwionego Urzadzenia w Sklepie
Samsung.

8. Skorzystanie z Programu Odkup wyklucza mozliwos¢ otrzymania 500 zt Zwrotu na konto z tytutu
utylizacji dotychczasowego, zuzytego smartfona i odwrotnie. Dla unikniecia watpliwosci
Organizator wyjasnia, ze Uczestnik jest uprawniony do wypetnienia Formularza S.C.+ i
otrzymania jednego wybranego Benefitu —Bonusu w czasie zakupow przy skorzystaniu z
Programu Odkup albo Zwrotu na konto w ramach utylizacji starego urzgdzenia. W przypadku,
gdy Uczestnik wypetni oba formularze: najpierw Formularz Odkup w czasie zakupdw i pdzniej
Formularz Zwrot, wytacznie formularz Programu Odkup bedzie brany pod uwage w czasie
przyznawaniu Benefitu w Promociji.

9. W przypadku, gdy okaze sie, ze Uczestnik nie spetnia warunkéw Programu Odkup, Uczestnik
moze wystgpi¢ o Zwrot, wypetniajgc Formularz Zwrot do dnia 26.03.2023. W przypadku Modeli
ekskluzywnych nalezy wypetni¢ omawiany formularz do 14.04.2023 godz. 23:59. Modele



ekskluzywne nie sg objete limitami promocji wymienionymi w punkcie 3 ppk 16 niniejszego
regulaminu.

10. W terminie:

1) 21 dni kalendarzowych od przestania Uczestnikowi potwierdzenia pozytywnej weryfikacji
zgtoszenia na podstawie Formularza SC+ i potwierdzenia spetnienia przez Uczestnika
wszystkich  warunkéw udzialu w Promocji, Uczestnik otrzyma mailowo polise
ubezpieczeniowa,

2) 21 dni kalendarzowych od przestania Uczestnikowi potwierdzenia pozytywnej weryfikacji
zgtoszenia na podstawie Formularz Zwrot i potwierdzenia spetnienia przez Uczestnika
wszystkich warunkéw udziatu w Promociji, Organizator wykona przelew kwoty 500 zt na konto
bankowe Uczestnika wskazane w Formularzu Zwrot;

3) 21 dni roboczych od zakonczenia procesu wyceny sprzedawanego urzgdzenia
(potwierdzonego mailem wystanym na podany przez Uczestnika adres), Foxway wyptaci
Klientowi kwote odkupu, w formie przelewu, na wskazane przez Uczestnika konto bankowe,
na ktéry sktada sie kwota z tytutu sprzedazy smartfona zaoferowana przez Foxway w ramach
prowadzonej przez Foxway dziatalnosci (zgodnie z finalng wyceng)

§3

Zasady otrzymania Benefitow

1. W celu wziecia udziatu w Promocji w zakresie Benefitu w postaci Bonusu oraz mozliwosci
skorzystania z Programu Odkup przy zakupie Urzgdzenia w Sklepie Samsung w czasie Promocji (w
koszyku lub na karcie produktu) nalezy wypetni¢ Formularz Odkup oraz wykona¢ wszystkie
niezbedne kroki wynikajgce z regulaminu Programu Odkup (w tym odesta¢ urzadzenie na
wskazany przez firme Foxway adres). Po wypetnieniu formularza Programu Odkup oraz akceptaciji
Regulaminu Programu Odkup i dodaniu Urzgdzenia do koszyka Uczestnik otrzyma Bonus od
Samsung o wartosci 500 zt, ktéry obnizy warto$¢ Produktu o kwote Bonusu. Bonus od Samsung jest
niezalezny od kwoty otrzymanej od Foxway z uwagi na udziat w Programie Odkup. Kwota otrzymana
od Foxway za stary smartfon zostanie przekazana zgodnie z regulaminem Programu Odkup.
Uczestnik nie moze skorzysta¢ z Programu Odkup, jesli sprzedawany smartfon nie dziata i/lub ma
uszkodzony ekran, przez co rozumie sie, ze smartfon: nie wigcza sie, nie wytgcza, nie udaje sie
uruchomi¢ ekranu gtéwnego lub menu ustawien lub port tadowania jest uszkodzony, urzgdzenie nie
dziata bez podigczonej tadowarki, urzgdzenie ma uszkodzony ekran (wypalenie ekranu, uszkodzone
piksele) lub ekran dotykowy nie dziata; urzadzenie jest zablokowane. Umowa sprzedazy smartfona
zawierana jest wytgcznie pomiedzy Foxway a Klientem. Cena za sprzedaz smartfona oferowana
przez Foxway w ramach Programu Odkup ustalana jest wytgcznie przez Foxway w oparciu o przyjety
przez niego cennik, z uwzglednieniem modelu oraz stanu urzgdzenia. Cena obowigzuje danego dnia
i moze ulec zmianie dokonanej przez Foxway, z tym zastrzezeniem, Zze zgodnie z decyzjg Foxway,
Klienta i Foxway wigze cena sprzedazy smartfona obowigzujgca w dniu, w ktérym Klient przestat do
Foxway prawidtowo wypetniony Formularz Odkup.

Po wypetnieniu Formularza Odkup, Klient jest zobowigzany do wystania do Foxway sprzedawanego
urzgdzenia (wczesniej wycenione w ramach Programu Odkup) na koszt Foxway, zgodnie z opcjami
wysyiki wskazanymi na stronie https://www.samsung.com/pl/trade-in/, w terminie 30 dni

kalendarzowych od dnia poprawnego wypetnienia Formularza Odkup potwierdzonego wiadomoscig



email od Foxway. W przypadku nieotrzymania potwierdzenia rejestracji zgtoszenia w ramach
Programu Odkup w ciggu 5 dni od momentu ztozenia zamowienia, Organizator skontaktuje sie z
Uczestnikiem celem weryfikacji poprawnosci zgtoszenia, w szczegolnosci przedstawionych danych
w Formularzu Odkup oraz przekazania dalszych instrukcji w kwestii zgtoszenia do Programu
Odkup. W takim przypadku Samsung zastrzega sobie prawo do przekazania linku do wypetnienie
dodatkowego zewnetrznego formularza Programu Odkup znajdujgcego sie na stronie
https://samsungodkup.foxway.tech/odkup500-hidden celem umozliwienia wypetnienia formularza
ponownie. Zewnetrzny Formularz Odkup nalezy wypetni¢ najpdzniej do 23.02.2023 do godziny
23:59. Urzadzenie powinno zosta¢ wystane do Foxway bez dodatkowych akcesoriow
(tadowarka, stuchawki). Foxway nie odsyta stuchawek, tadowarek, przystanego pudetka (w
tym oryginalnego). Wymienione przedmioty s utylizowane od razu po otwarciu dostarczonej
do Foxway paczki.

2. W ciggu 15 dni roboczych od dostarczenia sprzedawanego urzgdzenia do magazynu INPOST,
Foxway dokona weryfikacji urzgdzenia i finalnej wyceny sprzedawanego Urzgdzenia (finalna wycena
oznacza ustalenie przez Foxway modelu oraz stanu urzadzenia i przyporzadkowanie ich do ceny
odkupu z tytutu sprzedazy smartfona obowigzujgcej na dzien, w ktérym Klient przestat do Foxway
prawidtowo wypetniony Formularz Odkup, ktéra to cena odkupu za dany model w okreslonym stanie
komunikowana jest przez Foxway w formularzu dostepnym na Sklepie Samsung). W przypadku,
kiedy Uczestnik nie zgadza sie z finalng wyceng sprzedawanego urzadzenia, musi zgtosic¢ ten
fakt w odpowiedzi na mail z wycena.

3. W ciggu 21 dni roboczych od zakonczenia procesu wyceny sprzedawanego urzgdzenia
(potwierdzonego mailem wystanym na podany przez Uczestnika adres), Foxway wyptaci Klientowi
kwote odkupu, na wskazane przez Uczestnika konto bankowe, na ktora sktada sie z kwoty z tytutu
sprzedazy smartfona zaoferowana przez Foxway w ramach prowadzonej przez Foxway dziatalnosci
(zgodnie z finalng wyceng)

4. Cena za sprzedaz smartfona oferowana przez Foxway w ramach Programu Odkup ustalana jest
wytacznie przez Foxway w oparciu o przyjety przez niego cennik, z uwzglednieniem modelu oraz
stanu urzgdzenia. Cena obowigzuje danego dnia i moze ulec zmianie dokonanej przez Foxway, z
tym zastrzezeniem, ze zgodnie z decyzjg Foxway, Klienta i Foxway wigze cena sprzedazy smartfona
obowigzujgca w dniu, w ktérym Klient przestat do Foxway prawidtowo wypetniony Formularz Odkup.

5. Organizator ma prawo w kazdym momencie skontaktowa¢ sie z Uczestnikiem celem
potwierdzenia posiadania przez niego starego smartfona, ktéry wskazat w Formularzu Programu
Odkup. Dodatkowo w razie braku spetnienia wymagan Promocji opisanych w § 3 pkt 112 wtym w
szczegolnosci braku odestania starego smartfona w terminie 30 dni od zakonczenia Promocji,
Samsung ma prawo zgda¢ od Uczestnika zwrotu uzyskanego Bonusu w wysokosci 500 zt. Brak
dobrowolnego zwrdcenia uzyskanych przez uczestnika korzysci finansowych (Bonus) skutkowaé
moze windykacjg omawianych Srodkow.

6. W ramach jednego Zamoéwienia w Sklepie Samsung Uczestnik moze skorzysta¢ z Programu
Odkup na ten sam model Urzadzenia wytgcznie jeden raz. W przypadku dodania do koszyka wiecej
niz jednego Urzadzenia tego samego modelu- znizka zostanie naliczona wytgcznie na jedno
Urzadzenie z powodow ograniczen systemowych. Jezeli Uczestnik chce kupi¢ dwa takie same
modele Urzadzenia i dla obu skorzysta¢ z Programu Odkup musi to zrobi¢ w dwéch osobnych
zamowieniach w Sklepie Samsung. W przypadku dodania do koszyka réznych modeli Urzadzenia -
mozna dla kazdego z nich wzig¢ udziat w Programie Odkup i otrzymac¢ Bonus.



7. W razie woli skorzystania przez Uczestnika z ustawowego prawa do odstgpienie od umowy
sprzedazy Produktu bez podawania przyczyny, kwota jakg Samsung bedzie zobowigzany do zwrotu
za takie Urzadzenie bedzie kwota jakg realnie zapfacit Uczestnik za Urzadzenie po utrzymaniu
Bonusu od Samsung.

8. Promocja tgczy sie z innymi promocjami Organizatora, o ile w regulaminie tych innych promoc;ji
nie jest wskazane inacze;.

9. W celu skorzystania z Promocji w zakresie Benefitow w postaci Zwrotu i Rocznego ubezpieczenia
Samsung Care, po aktywacji Urzadzenia (tj. nie pozniej niz 24 godziny od aktywaciji) Klientowi
udostepniony zostanie banner w Aplikacji Samsung Members, na Urzadzeniu kierujgcy do
Formularza S.C.+ oraz Formularza Zwrot. Formularz Odkup jest bezposrednio dostepny na
Sklepie Samsung i jego uzycie jest konieczne przed faktycznym ziozeniem zaméwienia na
Produkt.

10. W przypadku zakupu Samsung Galaxy S23, Galaxy S23+, S23 Ultra po aktywacji Urzadzenia,
w celu wziecia udziatu w Promogiji i:

otrzymania Benefitu w postaci rocznego ubezpieczenia Samsung Care+

a) od dnia 01.02.2023 do 05.03.2023 (lub w razie wyczerpania puli Benefitow) Klient
zobowigzany jest przesta¢ Organizatorowi prawidtowo wypetniony Formularz S.C.+ dostepny na
Sklepie Samsung w terminie nie dtuzszym niz 60 dni od daty zakupu Urzgdzenia (o zachowaniu
terminu decyduje data wplyniecia zgtoszenia na serwer). W przypadku Modeli ekskluzywnych
nalezy wypetni¢ omawiany formularz do 14.04.2023 godz. 23:59. Modele ekskluzywne nie sg
objete limitami promocji wymienionymi w punkcie 3 ppk 16 niniejszego regulaminu.

otrzymania Benefitu w postaci Zwrotu 500 z

b) do 05.03.2023 (lub w razie wyczerpania puli Benefitow) Klient przesyta prawidtowo
wypetniony Formularz Zwrot (o zachowaniu terminu decyduje data wptyniecia zgtoszenia na
serwer) wraz z Dowodem zakupu Urzgdzenia oraz dowodem zaméwienia Produktu w Promociji.
W przypadku Modeli ekskluzywnych nalezy wypetni¢ omawiany formularz do 14.04.2023 godz.
23:59. Modele ekskluzywne nie sg objete limitami promocji wymienionymi w punkcie 3 ppk 16
niniejszego regulaminu.

11.Przez prawidtowo wypetniony Formularz S.C.+ nalezy rozumie¢ podanie w Formularzu S.C.+
prawdziwych danych w postaci:

a) numer IMEI Urzadzenia;

b) imie i nazwisko Uczestnika; w przypadku oséb prowadzgcych indywidualng dziatalnos$¢
gospodarczg - dodatkowo nalezy wskazac firme;

c) adres zamieszkania Uczestnika (ulica, numer domu/mieszkania, miasto, kod
pocztowy);

d) numer telefonu Uczestnika;

e) adres e-mail Uczestnika;

f) data zakupu Urzadzenia;



zatgczenie dowodu zakupu Urzgdzenia;
zatgczenie dowodu zamowienia Produktu w Promog;ji;
potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem poprzez zaznaczenie pola ,zapoznatem

sie z Regulaminem Promoc;ji”.

Organizator wyjasnia, ze samo wypetnienie Formularza S.C.+ nie jest wystarczajgce do
otrzymania Zwrotu albo wziecia udziatu w Programie Odkup — w celu zgtoszenia sie po jeden z
Benefitow niezbedne jest wypetnienie dedykowanego dla wybranego Benefitu formularza.

12.Przez prawidtowo wypetniony Formularz Zwrot nalezy rozumie¢ podanie w Formularzu Zwrot
prawdziwych danych w postaci:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

g)
h)

numer IMEI Urzgdzenia;

imie i nazwisko Uczestnika;

w przypadku osob prowadzgcych indywidualng dziatalnos¢ gospodarczg - dodatkowo
nalezy wskazac firme;

adres e-mail Uczestnika;

data zakupu Urzagdzenia;

numer rachunku bankowego Uczestnika prowadzonego w banku z siedzibg na
terytorium Polski;

wskazanie firmy Partnera Handlowego, u ktérego zakupiono Produkt;

potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem poprzez zaznaczenie pola ,zapoznatem
sie z Regulaminem Promog;ji”;

potwierdzenia deklaracji woli utylizacji swojego zuzytego smartfona;

zatgczony Dowdd zakupu Urzgdzenia;

zatgczony Dowdd zamowienia Urzgdzenia w okresie Promogiji.

13. Uczestnik zobowigzany jest do podania prawdziwych i kompletnych danych.

14. Dla unikniecia watpliwosci Uczestnik przy zakupie jednego Urzgdzenia moze otrzymac tylko
jeden Zwrot w wysokosci 500 zt w Promocji za utylizacje swojego dotychczasowego, zuzytego
smartfona (Uczestnik nie moze przy zakupie jednego Produktu zadeklarowa¢ utylizacji 2 lub
wiecej zuzytych smartfonow).

15. Liczba Benefitow w Promocji jest ograniczona i wynosi:

a. taczna pula Benefitow wynosi 7000 sztuk ubezpieczenia S.C.+ oraz tgcznie 10500 Zwrotéw na
konto w kwocie 500 zt albo mozliwosci otrzymania Bonus przy udziale w Programie Odkup (wedtug
wyboru Uczestnika).

b. Uczestnik w czasie trwania Promocji moze zakupi¢ wytgcznie 3 Produkty wraz wybranymi przez
siebie Benefitami. Uczestnikowi przy zakupie jednego produktu przystuguje jeden Benefit Samsung
Care+ oraz do wyboru: jeden Bonus w ramach Programu Odkup lub jeden Zwrot 500 zt w zamian za
utylizacje starego smartfona.
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c. W przypadku wykrycia przez Organizatora, ze Uczestnik podejmuje probe ponownego wziecia
udzialu w Promociji, Organizator bedzie uprawniony do odmowy realizacji zamoéwienia albo
umozliwienia Uczestnikowi zakupu Produktéw wykraczajgcych poza ograniczenia wskazane w p.17b
powyzej w regularnej cenie.

d. Modele ekskluzywne nie sg objete powyzszymi limitami Promocji. W efekcie ich p6zniejsze
dostarczenia nie wplynie na mozliwos¢ wziecia udzialu w Promog;ji.

16. Z uzasadnionych wzgledow i w zgodzie z prawem Organizator ma prawo zwigkszy¢ liczbe
Benefitow, informujgc o tym bez zbednej zwtoki, w widoczny sposéb na Stronie Internetowej oraz
w Aplikacji Samsung Members.

17.Benefity przyznawane bedg wedtug kolejnosci otrzymania przez Organizatora Formularzy w
Promociji (data, godzina, minuta) lub do czasu wyczerpania puli Benefitow.

18. W przypadku, gdy na podstawie informaciji o liczbie ztozonych zaméwien na Urzgdzenia w czasie
trwania Promocji Organizator uzyska wiarygodne i uzasadnione przekonanie o zblizajgcym sie
wyczerpaniu puli Benefitdw w Promocji, Organizator moze: a) zakonczy¢ Promocje, informujgc
o tym w widoczny sposéb na Stronie Internetowej oraz w Aplikacji Samsung Members z
niezbednym wyprzedzeniem lub b) zwiekszy¢ liczbe Benefitbw na podstawie par. 3 pkt 17
Regulaminu. Organizator poinformuje o tym bez zbednej zwtoki w widoczny sposéb na Stronie
Internetowej oraz w Aplikacji Samsung Members.

19. Podanie przez Uczestnika nieprawidtowych danych moze skutkowac brakiem mozliwosci lub
opoznieniem w przekazaniu Benefitu.

20. W przypadku odstgpienia od umowy dotyczacej sprzedazy zakupionego Produktu (skorzystania
przez Uczestnika z ustawowego lub umownego, przyznanego przez sprzedawce prawa
odstgpienia), Uczestnik zobowigzany jest do niezwlocznego przestania takiej informacji
Organizatorowi na adres mailowy: premieragalaxy@smolar.pl oraz zwrotu otrzymanych
Benefitow w ramach Promociji i przestania ich na adres: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa
spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Inzynierska 15, 93-569 tédz z dopiskiem ”
Premiera Rodziny Samsung Galaxy $23”.

§4

Weryfikacja. Reklamacje zwigzane z Promocja

1. W oparciu o dane podane przez Uczestnika w zgtoszeniu, SSCE/ Smolar dokona weryfikaciji
prawidtowosci zgtoszen dokonanych z wykorzystaniem Formularza S.C.+/ Formularza Zwrot.
Zgtoszenia wystane po terminie na zgtoszenie do Promocji, nieprawidtowe, niekompletne,
niezgodne z Regulaminem, zawierajgce nieprawdziwe dane lub nieczytelne lub niewyrazne
skany/zdjecia Dowodu zakupu, niezawierajgce dowodu zamoéwienia Produktu w Promociji,
wykluczajg mozliwo$¢ otrzymania Benefitow.

2. SSCE/ Smolar przystuguje mozliwos¢ dodatkowej weryfikacji zgtoszen, ktéore moze w
szczegolnych przypadkach wymaga¢ ponownego zgtoszenia do promocji (wypetnienia
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formularza). SSCE/ Smolar na przyktad ma réwniez prawo zadania okazania oryginatu
dokumentu potwierdzajgcego zakup Produktu. W przypadku koniecznosci dodatkowej
weryfikacji zgtoszenia, SSCE/ Smolar powiadomi Uczestnika w formie e-mailowej. Uczestnik
bedzie zobowigzany do przedstawienia zagdanych dokumentéw lub danych w terminie 5
(pieciu) dni roboczych od dnia otrzymania zadania na adres e-mail:
premieragalaxy@smolar.pl (dotyczy Formularza S.C.+) lub za pomoca przestanego w
wiadomosci linku (dotyczy Formularza Zwrot).. W razie nieudzielenia przez Uczestnika
wyjasnien w terminie, Organizator wykluczy Uczestnika z udziatu w Promoc;ji.

3. Z zastrzezeniem mozliwosci dokonania dodatkowej weryfikacji zgtoszen, SSCE/ Smolar dokona
weryfikacji zgtoszeh nadsytanych przez Uczestnikdw nie pézniej niz w ciggu 21 dni
kalendarzowych od daty wptyniecia zgtoszenia na serwer obstugujgcy ruch zgtoszen. W
przypadku koniecznosci przeprowadzenia dodatkowej weryfikacji zgtoszen, powyzszy termin
moze ulec odpowiedniemu przesunieciu.

4. Kazdy Dowdd zakupu Produktu moze byé zgtoszony w ramach Promocji tylko jeden raz w celu
uzyskania Benefitu chyba, ze na dowodzie zakupu znajdujg sie rézne Produkty.

5. W przypadku watpliwosci lub pytan zwigzanych z Benefitem w postaci Bonusu i/lub
Programem Odkup (z jego zasadami, etc.), Uczestnik moze w trakcie trwania Promocji
skontaktowac sie z Call Center Samsung w formie:

a. pisemnej na adres: Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. - ul. Postepu 14, 02-676
Warszawa; lub

b. pocztg elektroniczng na adres: support_sepol@email.support.samsung.com z
tematem wiadomosci ,Premiera Rodziny Samsung Galaxy S23 na Samsung.pl”

c. za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego na stronie
https://www.samsung.com/pl/contact-us/ wiadomoscig o tytule ,Premiera Rodziny
Samsung Galaxy S23 na Samsung.pl”.

6. W przypadku gdy Uczestnik ma problem z dziataniem i/lub wypetnieniem Formularza
Odkup w trakcie trwania Promocji (problemy natury technicznej nie lezace po stronie
Uczestnika), ktére spowoduja, ze nie byt w stanie wypetni¢ Formularza Odkup, ma prawo
ztozy¢ reklamacje. Reklamacje w przypadku probleméw z dziataniem Formularza Odkup
na Sklepie Samsung obstugiwane sg przez Call Center. Reklamacje mogg by¢ zgtaszane w
terminie do 14 dni od dnia zakonczenia Promocji w formie pisemnej na adres: Samsung
Electronics Polska sp. z 0.0. - ul. Postepu 14, 02-676 Warszawa; lub pocztg elektroniczng na
adres:

a. support_sepol@email.support.samsung.com z tematem wiadomosci ,Premiera Rodziny
Samsung Galaxy S23 na Samsung.pl”

b. za posrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na  stronie
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https://www.samsung.com/pl/complaints/ wiadomoscig o tytule ,Premiera Rodziny Samsung

Galaxy S23 na Samsung.pl”

7. Reklamacje zwigzane dziataniem Programu Odkup weryfikuje i rozpatruje Foxway. zgtoszenia
powinny byc¢ kierowane drogg mailowg na Samsung.pl@foxway.com. Reklamacje dotyczgce
realizacji zasad Regulaminu w zakresie dotyczgcym Programu Odkup nalezy zgtasza¢ do
Foxway nie pozniej niz do 14.04.2023 Reklamacja musi zawierac:

a. imie i nazwisko Uczestnika;
b. opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji.

c. Numer IMEI wpisany w ramach zewnetrznego formularza Programu Odkup.

Ztozone reklamacje rozpatrywane bedg maksymalnie w terminie 14 Dni Roboczych od daty
otrzymania reklamacji. Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w odpowiadajgcej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej
rozpatrzeniu.

8. Reklamacje dotyczgce realizacji zasad Regulaminu w zakresie dotyczgcym ubezpieczenia
S.C.+ oraz Zwrotu 500 zt nalezy zgtasza¢ do Organizatora nie pézniej niz do 04.04.2023 (lub
do 18.05.2023 w przypadku Modeli Ekskluzywnych), przy czym Organizator rekomenduje
jak najszybsze zgtaszanie reklamacji dotyczgcych probleméw z rejestracjg do Promocji — takie
reklamacje powinny by¢ zgtaszane jak najszybciej w formie:

a) maila na adres:
— w przypadku reklamacji dot. Formularza S.C.+: premieragalaxy@smolar.pl lub:
- w przypadku reklamacji dot. Formularza Zwrot: premieragalaxy@smolar.pl

b) pocztg na adres: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, ul. Inzynierska 15, 93-569 to6dZz z dopiskiem ,Premiera Rodziny
Samsung Galaxy S23 na Samsung.pl”. Reklamacja powinna zawieraé dane
umozliwiajgce identyfikacje Klienta. Aby proces reklamacyjny przebiegat sprawnie, prosimy
rébwniez o wskazanie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje, dowodu zamodwienia
Urzadzenia w Promociji oraz Dowodu zakupu (w formie papierowej lub skanu).

9. Organizator rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie do 14 dni kalendarzowych
od dnia jej otrzymania. Klient sktadajgcy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie
rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajgcej formie, w jakiej zostata ona ztozona, tj. w
drodze mailowej albo pisemne;j.

10. Termin na zgtoszenie reklamacji, ktéry zostat przewidziany w Regulaminie nie wytgcza ani nie

ogranicza praw przystugujgcych Uczestnikowi na podstawie przepisow prawa, w szczegolnosci
przepiséw o terminach przedawnienia roszczen.
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11. Tryb reklamacyjny nie wyfgcza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia
swoich praw przed sgdami powszechnymi.

§5
Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Samsung Electronics Polska Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie (adres: ul. Postepu 14, 02-676 Warszawa).

2. Samsung przetwarza dane osobowe Klientdw w zwigzku z przystgpieniem do Promoc;ji (art. 6
ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; dalej

,RODQO”).
3. Samsung przetwarza dane osobowe Klientow w zwigzku z przystgpieniem do Promocji, w
celu:
a) organizacji i prowadzenia Promocii,
b) komunikaciji z Uzytkownikami;
c) dostarczenia Benefitow i $wiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie;
d) obstugi reklamacii.

4. Samsung przetwarza dane osobowe Uczestnikéw takze do celéw zwigzanych z wywigzaniem
sie przez Samsung z obowigzkéw prawnych, w tym podatkowych i ksiegowych (podstawa
przetwarzania jest niezbednos¢ danych do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

5. Samsung moze wykorzystywa¢ dane osobowe Klientow takze w celach marketingowych
polegajacych na promocji towaréw i ustug oraz produktéw i ustug partnerow biznesowych
Samsung. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych jest
prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na
prowadzeniu dziatann marketingowych.

6. W ramach dziatalnosci marketingowej Samsung moze wysyta¢ Klientom wiadomosci
zawierajgce informacje o nowych produktach lub ustugach. Wysytanie powyzszych informacji
moze mieC miejsce wytgcznie w przypadku, gdy Uzytkownicy wyrazili odrebng zgode na
komunikacje marketingowa, ktéra moze zosta¢ w dowolnym momencie wycofana. Wycofanie
zgody jest mozliwe poprzez kontakt z Samsung lub poprzez odnos$nik zamieszczany w kazdej
wiadomosci elektronicznej zawierajgcej komunikaty marketingowe.

7. Samsung moze wykorzystywa¢ zgromadzone dane osobowe do tworzenia tzw. profili
Klientow, opartych m.in. na ich zainteresowaniach, historii zakupowej oraz aktywnosci w
ramach Platformy. Na podstawie stworzonych profili Samsung moze wysyta¢ bardziej
dostosowane komunikaty marketingowe informujgce o towarach i ustugach.

8. Ponadto, w niektorych sytuacjach jest lub moze okazac sie konieczne przetwarzanie danych
osobowych Klientow dla celow innych niz wskazane wyzej, a niezbednych z uwagi na
realizacje prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. . RODO), w
szczegoblnosci:

a) w celach zwigzanych z monitorowaniem i poprawg jakosci Swiadczonych ustug;
b) w przypadku jesli znajdzie to zastosowanie w celu wewnetrznego raportowania w
ramach Samsung oraz Grupy Samsung;
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10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

c) w celu zapobiegania i przeciwdziatania naduzyciom oraz wykorzystywaniu dziatalnosci
Samsung dla celéw majacych zwigzek naruszeniem prawa;
d) w przypadku, gdy znajdzie to zastosowanie, w celach powigzanych z prowadzeniem
postepowan spornych, a takze postepowan przed organami wiadzy publicznej oraz innych
postepowan, w tym w celu dochodzenia i obrony przed roszczeniami.
W przypadkach innych niz wskazane powyzej, dane osobowe Klientéw przetwarzane beda
wytgcznie na podstawie wczesdniej udzielonej zgody, w zakresie i celu okreslonym w tresci
zgody.
Brak podania przez Klienta wszystkich wymaganych danych osobowych moze stanowic
przeszkode do przystgpienia do Promocji oraz $wiadczenia przez Samsung ustug na jego
rzecz.
W zakresie, w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie zgody, podanie danych
osobowych jest dobrowolne.
Przetwarzanie danych osobowych obejmowac¢ bedzie zakres danych wskazany w formularzu
zgtoszenia do Promociji, jak rowniez inne dane podane przez Uzytkownika w zwigzku z
udziatem w Promocji.
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Klientéw w celach wskazanych w pkt 1
powyzej, ich dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym odbiorcom badz
kategoriom odbiorcéw:
a) podmiotom uczestniczgcym w procesach niezbednych do realizacji Promocji i
Swiadczenia ustug w ramach Promocji; w celu rozpatrywania reklamacji oraz dostarczenia
Nagrody dane osobowe Klientéw powierzone zostaty do przetwarzania Smolar;
b) podmiotom z grupy kapitatowej Samsung;
c) podmiotom wspierajgcym Samsung w jego procesach biznesowych, w tym  podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na rzecz Samsung (tzw. procesorzy danych),
d) organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania
publiczne lub dziatajgcym na zlecenie organéw administracji publicznej, w zakresie i w celach,
ktére wynikajg z przepiséw prawa, °
e) ubezpieczycielowi — dziatajgcemu jako samodzielnemu administratorowi danych
osobowych Amtrust International Underwriters DAC, spétka utworzona i istniejgca zgodnie z
prawem Irlandii, z siedzibg w Dublinie, Irlandia, pod adresem 6-8 College Green, Dublin 2,
D02 VP48, zarejestrowang pod numerem 169384, dziatajgcg na podstawie zezwolenia numer
CBI C33525 wydanego przez Centralny Bank Irlandii (CBI) oraz podlegajgca regulacjom tego
banku oraz
f) agentowi ubezpieczeniowemu - dziatajgcemu jako samodzielny administrator danych
osobowych Servify (Europe) B.V., spotka utworzona i dziatajgca zgodnie z prawem Holandii,
zarejestrowana pod numerem KVK 73155721, z siedzibg w Aert van Nesstraat 45, 3012 CA
Rotterdam, Holandia.

. Dane osobowe Klientow bedg przetwarzane przez okres niezbedny do swiadczenia ustug w

ramach Promocji.

Po uptywie powyzszego okresu dane osobowe Klientdbw mogg by¢ nadal przetwarzane w
zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji przez Samsung prawnie
uzasadnionego interesu administratora danych w zakresie okreslonym w pkt 3 powyzej (z
zastrzezeniem terminéw przewidzianych przez przepisy prawa podatkowego), a w przypadku
wyrazenia przez Klienta zgody na przetwarzanie danych po rozwigzaniu badz wygasnieciu
umowy do czasu wycofania tej zgody.

Profilowanie nalezy rozumiec¢ jako dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, ktére polega na ich wykorzystaniu w celu przygotowywania i przestania
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spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych do potrzeb Uzytkownika. Oferty
opracowywane sg nha podstawie aktywnosci Klienta w ramach ustug swiadczonych przez
Samsung. Oferty przesytane bedg Klientom wytgcznie w przypadku wyrazenia przez nich
zgody.

17. Samsung zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych danych osobowe sg przetwarzane
przystugujg odpowiednie prawa wynikajgce z RODO, {j.:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

b) prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku gdy dane sg

nieprawidtowe lub niekompletne;

c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”) - w

przypadku gdy (i) dane nie sg juz niezbedne do celdéw, dla ktérych byty zebrane, (ii) osoba, ktérej

dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, (iii) osoba, ktérej dane
dotyczg, cofneta zgode na ktérej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawne;j

przetwarzania, (iv) dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem, (v) dane muszg by¢ usuniete w

celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisow prawa;

d) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - (i) osoba, ktérej dane

dotycza, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych, (ii) przetwarzanie danych jest niezgodne

z prawem, a osoba, ktérej dane dotyczg, sprzeciwia sie usunieciu danych, zgdajgc w zamian ich

ograniczenia, (iii) administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba, ktérej dane

dotycza, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, (iv) osoba, ktérej dane
dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

e) prawo do przenoszenia danych osobowych w przypadku gdy: (i) przetwarzanie odbywa sie na

podstawie umowy zawartej z osobg, ktérej dane dotyczg lub na podstawie zgody wyrazonej przez

takg osobe, oraz (ii) przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;

f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania, gdy (i)

zaistniejg przyczyny zwigzane ze szczegolng sytuacjg Klienta, oraz (ii) przetwarzanie danych

oparte jest na podstawie niezbednosci do celdow wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu

Samsung.

18. Klient uprawniony jest do zgtoszenia zadania realizacji praw, o ktérych mowa powyzej i
ponizej, poprzez wypetnienie formularza dostepnego na www.samsung.com/pl (
https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/pl), zgodnie z dostepng na stronie
instrukcja.

19. W zakresie, w jakim Klient udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje
mu prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie.
Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

20. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Samsung danych osobowych Klienta narusza
przepisy RODO, Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj.
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

21. W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi, Organizator moze przekazywac
dane osobowe Uczestnikbw poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W takich
przypadkach Organizator gwarantuje, ze podobny poziom ochrony danych w panstwie trzecim
jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z ponizszych zabezpieczen:

a) przekazanie danych osobowych odbywa sie do panstw, ktdére Komisja Europejska
uznata za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych osobowych;
b) wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje Europejskg lub

opieramy sie na wigzgcych regutach korporacyjnych, ktére gwarantujg bezpieczenstwo
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danych.
22. Jednoczesnie dane tych Klientdw ktorzy przystgpig do Programu Odkupu smartfonow
przekazywane beda do Foxway, ktory bedzie samodzielnym administratorem danych osobowych
Klientow (ktérzy skorzystali z Programu Odkup smartfonéw prowadzonego przez Foxway). Dane
Klientow ktérzy przystgpig do Programu Odkupu smartfonéw, przetwarzane bedg wytgcznie przez
Foxway (i ewentualnie przekazywane do Samsung lub Smolar jako podmiotow przetwarzajgcych
w celu obstugi reklamaciji) Informacje o przetwarzaniu danych przez Foxway dostepne sg pod
adresem: https://samsungodkup.foxway.tech
23. Jednoczesnie, w ramach rocznego ubezpieczenia Samsung Care+, dane Klientow
przekazywane beda Ubezpieczycielowi (tj.Amtrust International Underwriters DAC) oraz agentowi
ubezpieczeniowemu (tj. Servify (Europe) B.V.), ktéry bedg samodzielnymi administratorami danych
osobowych Klientow. Informacje o przetwarzaniu danych przez Amtrust International Underwriters
DAC dostepne sg pod adresem https://amtrustfinancial.com/about-us/privacy-policy, a nformacje o
przetwarzaniu danych przez Servify (Europe) B.V. dostepne sg pod adresem https://servify.in/privacy/

24. W ramach realizacji praw Organizator zapewnia rowniez mozliwosc¢ uzyskania kopii odpowiednich
Srodkow zabezpieczajgcych dane osobowe w przypadku transferu do Panstw trzecich.

§6

Postanowienia koncowe

1. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest podana Klientom na Stronie Internetowej. Klient moze
pobra¢ Regulamin i utrwali¢ go na swoim urzgdzeniu koncowym.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzuje przepisy prawa polskiego. Wszelka komunikacja dotyczaca Promocji bedzie
prowadzona w jezyku polskim.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w zwigzku i w przypadku zaistnienia
co najmniej jednej z nastepujgcych, waznych przyczyn (roztgcznie):

1) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa, jezeli ma to bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i powoduje konieczno$c¢ jego zmiany;
2) zmiane lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
na skutek orzeczeh sadow lub decyzji organéw wiadzy lub administracji publicznej wptywajacych
bezposrednio na postanowienia niniejszego Regulaminu i powodujgcych koniecznos$é jego
zmiany;

3) orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wtadzy publicznej,
odnoszace sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznoscig jego dostosowania do takiego
orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendaciji;

4) dostosowanie Regulaminu do warunkéw rynkowych zwigzanych z postepem technicznym,
technologicznym i informatycznym, wptywajgcym na postanowienia niniejszego Regulaminu;

5) zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adresow URL zamieszczonych w tresci
Regulaminu;

6) koniecznos¢ wprowadzenia innych niz ww. zmian, pod warunkiem, ze spetniajg one tgcznie
nastepujgce warunki: i) sg one zgodne z prawem (w tym w szczegdlnosci nie naruszajg
indywidulanych, ani zbiorowych intereséw konsumentéw); ii) sg korzystne dla aktualnych oraz
potencjalnych Uczestnikéw; iii) ich wprowadzenie jest niezbedne dla prawidtowej realizacji
Promocji w sposob, ktéry jest korzystny dla aktualnych oraz potencjalnych Uczestnikéw.

4. Zadna zmiana Regulaminu nie moze wplywaé negatywnie na prawa wczesniej nabyte przez
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Uczestnikow.

5. Ogloszenie o zmianie Regulaminu zostanie podane z jednodniowym wyprzedzeniem do

wiadomosci na Stronie Internetowe;.

Zatgcznik nr 1 — Modele Eksluzywne

PRODUKT

Galaxy S23 (8+128GB)

KOD MODELU

SM-S911BLGDEUE

Galaxy S23 (8+256GB)

SM-S911BLGGEUE

Galaxy S23 (8+128GB)

SM-S911BZADEUE

Galaxy S23 (8+256GB)

SM-S911BZAGEUE

Galaxy S23+ (8+256GB)

SM-S916BLGDEUE

Galaxy S23+ (8+512GB)

SM-S916BLGGEUE

Galaxy S23+ (8+256GB)

SM-S916BZADEUE

Galaxy S23+ (8+512GB)

SM-S916BZAGEUE

Galaxy S23 Ultra (8+256GB)

SM-S918BLBDEUE

Galaxy S23 Ultra (12+512GB)

SM-S918BLBHEUE

Galaxy S23 Ultra (12+1TB)

SM-S918BLBPEUE

Galaxy S23 Ultra (8+256GB)

SM-S918BLGDEUE

Galaxy S23 Ultra (12+512GB)

SM-S918BLGHEUE

Galaxy S23 Ultra (12+1TB)

SM-S918BLGPEUE

Galaxy S23 Ultra (8+256GB)

SM-S918BZADEUE

Galaxy S23 Ultra (12+512GB)

SM-S918BZAHEUE

Galaxy S23 Ultra (12+1TB)

SM-S918BZAPEUE

Galaxy S23 Ultra (8+256GB)

SM-S918BZRDEUE

Galaxy S23 Ultra (12+512GB)

SM-S918BZRHEUE

Galaxy S23 Ultra (12+1TB)

SM-S918BZRPEUE
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